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I.- INTRODUCCION

La presente Administración 2015 -2018 tiene el firme propósito de cumplir cabalmente el objetivo de brindar la asistencia social a la población a través de programas acordes y congruentes a la realidad que vive la población  Matlapense, con acciones dirigidas a convertir en positivas las circunstancias adversas que impiden al hombre su realización como individuó, como miembro de una familia y de la comunidad; así como la protección física, mental y social a personas en estado de abandono, incapaces y minusválidos, en tanto se logre una solución satisfactoria a su situación.

En afán de  cumplir tal propósito ha llevado a la actual Administración del Sistema DIF Municipal a considerar que el problema no está solo evidentemente en la situación económica si no en su aparato administrativo que es el instrumento básico para convertir los objetivos, planes y programas de gobierno en acciones y resultados concretos, encaminados a satisfacer las necesidades más pertinentes de la población de Matlapense. 

Por lo que el  presente Plan de trabajo es un documento rector de control Administrativo, elaborado con la finalidad de normar la estructura organizacional, de tal forma que nos permita optimizar recursos, coordinar esfuerzos y acciones para el logro de los objetivos establecidos, dentro de su contenido se encontrarán líneas específicas encaminadas a definir las responsabilidades de cada unidad Administrativa, y ayudará a evitar la duplicidad de funciones. 

El marco legal de este documento, presenta el sustento Jurídico-Administrativo, con disposiciones legales que emanan de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Constitución Política del Estado Libre y Soberano, Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de México, Ley Orgánica del Estado de México.

El Organigrama del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del municipio de Matlapa, presenta el tipo de organización que se tiene, define los niveles jerárquicos, establece las líneas de autoridad y comunicación y señala los tramos de control, así como también indica la relación que guardan entre sí, las áreas sustantivas y adjetivas, lo cual facilita a los servidores públicos el conocimiento de la ubicación que guardan dentro de la estructura. 

Este documento representa una herramienta de referencia y consulta, encaminada a orientar a los servidores públicos en la ejecución de sus labores cotidianas, por lo que deberá ser actualizado cuando menos cada año o cuando existan cambios considerables en la estructura orgánica. 

     II.- OBJETIVO 

Proporcionar una herramienta técnica-administrativa que marque los procedimientos con uniformidad, contenido y presentación que permita mejorar el cumplimiento de las acciones y el funcionamiento de las unidades del Sistema que permitan, a quienes laboran en el, conocerlos a mayor profundidad para un mejor práctica en sus funciones laborales; mejorando los sistemas de información a la que accedan los usuarios de manera oportuna y con calidad.

I. FUNDAMENTO JURIDICO DEL SMDIF
1.- Constitución Política de los Estados Unidos mexicanos. Reforma del Artículo 18.
2. Ley de Asistencia Social del Estado de México. 

3. Ley General de Salud. Artículos 1, 2, 3, 5, 6, 7, 24,25, 168 y 172.

4. Constitución Política del Estado Libre y Soberano del Estado de México. 

5. Ley de Asistencia Social Publicada en el Diario Oficial de la Federación el 2 de junio de 2004. 

6. Ley de Seguridad Social para los Servidores Públicos del Estado y Municipios. 

7. Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios. Supletoriamente la Ley Federal del Trabajo. 

8. Ley Orgánica de la Administración Pública Municipal. Art. 123.

9. Ley que crea los Organismos Públicos Descentralizados de Asistencia Social, de Carácter Municipal denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”. 

10. Reglamento Interior del SMDIF. 

11. Manual Único de Contabilidad Gubernamental emitido por el Órgano Superior de Fiscalización del Estado e México. 

12. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminación. 

13. Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Artículo 7, 28 fracción XIX.

 14. Ley General de Población. Artículos 92 y 94. 

15. Reglamento Interior de la Secretaría de Gobernación. Artículo 23 fracción VII.

16. Ley para la protección de los derechos de niñas, niños y adolescentes. Articulo 3, 4, 5, 6, 7 8, 9. 

17. Ley General de las personas con Discapacidad.

18. Código Civil vigente en el estado de México 19. Código Penal vigente en el Estado de México.

MISIÓN 
Coordinar, vigilar y otorgar servicios de Asistencia Social con calidad y calidez, dirigidos estratégicamente a los grupos vulnerables a través de Programas preventivos y de atención, dando mayor énfasis al Desarrollo Humano Individual y la Integración Familiar comunitaria, promoviendo los valores en la familia e involucrando a la sociedad, Instituciones y Organizaciones Públicas y Privadas.  
VISIÓN. 

Llegar a todas las personas  del Municipio de Matlapa y que el Sistema Municipal DIF debe atender y lo necesiten, a través de un trabajo integral y cálido que les permita un desarrollo real y sostenido, no sólo a solicitud del beneficiario, sino también mediante el deseo del conocimiento.

Sus auténticas necesidades, anhelos y capacidades, logrando formar un vínculo armonioso y permanente con base real en la dignidad del ser humano, que rescate e incremente la estimulación en sí mismo, despierte el sentimiento de ser útil hoy y en el futuro y ser con ello capaces de edificar su vida familiar y social para avanzar firmes a un futuro mejor.  

VALORES

Sentido de pertenencia, compromiso, Humanismo, Honestidad, Responsabilidad social, Respeto, balance, diversidad, entusiasmo, Innovacion, integridad, propiedad,  seguridad,  Transparencia y rendición de cuentas. Trabajo en equipo, Confianza, Profesionalismo. Justicia.
             DESCRIPCIÓN DEL EJE 2
MATLAPA INCLUYENTE

Alimentación y Salud

DESCRIPCION DEL EJE 

El desarrollo social debe ser la prioridad para un Matlapa Incluyente. Muchos matlapenses se enfrentan a una serie de factores que los mantienen en círculos viciosos de desarrollo donde las oportunidades de progreso son escasas. El 84% de la población vive en condiciones de pobreza y el 44.2% vive en condiciones de pobreza extrema. Los indicadores tampoco nos permiten ser complacientes con respecto a la desigualdad del ingreso, la violación de los derechos humanos, la discriminación y el limitado acceso a servicios de salud y a una vivienda digna.

La política social y de combate a la pobreza puede concebirse como un proceso de expansión de las libertades reales de que disfrutan los individuos. Esta interpretación del desarrollo, ha llevado a otorgar una importancia fundamental al concepto de desarrollo humano, como un proceso paralelo y complementario al desarrollo social. El desarrollo humano se refiere a la creación de un entorno en el que las personas pueden desplegar su pleno potencial y tener una vida productiva y creativa, de acuerdo a sus intereses y necesidades.
DESARROLLO SOCIAL Y COMBATE A LA POBREZA
DIAGNOSTICO
La población total del municipio en 2010 fue de 30,299 personas, lo cual representó el 1.2% de la población en el estado. En el mismo año había en el municipio 6,630 hogares de los cuales 1,152 estaban encabezados por jefas de familia. El tamaño promedio de los hogares en el municipio fue de 4.6 integrantes.

Durante la medición de la pobreza en México del 2010, arrojo los siguientes resultados para el

Municipio.


Si bien el desarrollo social implica el mejoramiento de las condiciones de vida y de bienestar de toda la población, la tendencia de las últimas décadas ha sido la focalización de los programas sociales y la restricción de las políticas sociales universales. Esta tendencia ha estado definida por criterios de eficiencia y de optimización de los recursos fiscales limitados.
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Este enfoque de políticas públicas ha implicado que la principal meta de los programas sociales sea la reducción de la pobreza, particularmente de la pobreza extrema. El mecanismo para lograr este objetivo ha sido el impulso del desarrollo humano a través de la ampliación de las capacidades y de las oportunidades de los individuos.

Lo anterior no sólo es inaceptable en términos de justicia social, sino que también representa una barrera importante para la productividad y el crecimiento económico del municipio.  Matlapa Incluyente propone enfocar la acción del gobierno en garantizar el ejercicio de los derechos sociales y cerrar las brechas de desigualdad social que aún nos dividen. El objetivo es que el municipio se integre por una sociedad con equidad, cohesión social e igualdad sustantiva.

Esto implica hacer efectivo el ejercicio de los derechos sociales de todos, a través del acceso a servicios básicos, agua potable, drenaje, saneamiento, electricidad, seguridad social, educación, alimentación y vivienda digna, como base de un capital humano que les permita desarrollarse plenamente como individuos.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la población.
ALIMENTACION Y SALUD

DIAGNOSTICO DE SALUD
En la actualidad el 82% de la población acude a los servicios de salud por parte de SSA en casas de salud, centros de salud o en el hospital materno de la cabecera, cuentan con el seguro popular o con IMSS-oportunidades, sin embargo el paquete de servicios es limitada comparada con la cobertura del IMSS o ISSSTE. 

En ocasiones la falta de respuesta ha propiciado que la población busque la atención en el ámbito privado, la asistencia social, médicos tradicionales o herbolarias e incluso mediante la automedicación. 

Los datos demográficos y epidemiológicos indican que la fecundidad, las tasas de mortalidad y la migración suponen una demanda más elevada de servicios, especialmente asociada al mayor número de adultos mayores (la población de 65 años y más crecerá de 6.2% del total en 2010 a 10.5% en 2030). Por otro lado, hay situaciones que atentan contra la salud, como la pobreza y los estilos de vida poco saludables y de riesgo. Por ejemplo, la falta de actividad física, la nutrición inadecuada, sexo inseguro, consumo de tabaco, alcohol y drogas ilícitas, así como la falta de educación vial repercuten de manera significativa en la salud de la población. Estos factores explican, en gran medida, la alta incidencia de enfermedades crónicas como la diabetes mellitus, las enfermedades isquémicas del corazón y los tumores malignos, así como el alto número de personas lesionadas por accidentes.

Por todo lo anterior y por la experiencia en la asistencia social en el tema de salud, que por diversos factores que predominan en la zona como los pisos de tierra, los cambios extremos del clima, la discriminación, el analfabetismo, los usos y costumbres, el desempleo, los caminos en mal estado, la falta de medicamento, doctores, centros o casa de salud en las localidades, y las enfermedades crónicas; existe en el municipio una amplia necesidad de servicios de salud, como son traslados de enfermos, suministro de medicamento, estudios clínicos y consultas.

ALIMENTACION

La alimentación está muy relacionada con la salud y un claro ejemplo es el sobrepeso, la obesidad, la diabetes y la hipertensión han llegado a niveles muy elevados en todos los grupos de la población. La población escolar (5-11 años) la prevalencia de sobrepeso y obesidad fue de 19.8 y de 14.6%, respectivamente.  Dado su papel como causa de enfermedad, la obesidad aumenta la demanda por servicios de salud y afecta el desarrollo económico y social de la población. De acuerdo con estimaciones de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM), el costo de la obesidad fue de 67,000 millones de pesos en 2008. 
OBJETIVO GENERAL
Contribuir en el otorgamiento y acceso a los servicios de salud y una mejor alimentación a los habitantes de Matlapa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS 
· Coadyuvar en gasto de las familias en el tema de salud y alimentación.

· Colaborar en la prevención de las enfermedades y riesgos sanitarios.

· Contribuir a mejorar las condiciones salubres de los ciudadanos matlapenses. 
ESTRATEGIAS 
1. Otorgar asistencia social de apoyo a la salud para personas enfermas de escasos recursos.
2. Ofrecer servicios a los enfermos en el tema de rehabilitación.
3. Apoyar a las instituciones de salud local con brigadas médicas.
4. Proyectos para el mejoramiento de la infraestructura de salud.
5. Establecer estrecha relación de colaboración con las dependencias de salud.
6. Colaborar con la COEPRIS en la prevención de riesgos sanitarios.
7. Implementar políticas de activación física como medida de prevención.
8. Ejecutar programas encaminados a mejorar la alimentación.

METAS 
1. Planear los recursos del SMDIF.
2. Darle Mantenimiento a los vehículos.
3. Revisar y firmar convenio del área de alimentarios.

4. Revisar las líneas de acción de Infancia y familia.
5. Realizar convenios con instituciones, farmacias y proveedores.

6. Seguimiento a tratamiento y traslado de pacientes.

7. Analizar población objetivo para la implementación de programas de prevención.

8. Conformación del voluntariado.
METAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

1) Un proyecto permanente por parte del SMDIF para la asistencia social en materia de salud con una meta anual de 500 apoyos. 
2) Traslado de 800 enfermos al año a diferentes instituciones de salud.

3) Atención permanente a 50 pacientes para rehabilitación. 

4) 1 proyecto anual para brigadas médicas.

5) 300 Consultas médicas al año con médico general en coordinación con SMDIF. 

6) 1 proyecto anual de mejoramiento de infraestructura de salud para rehabilitación, mantenimiento o construcción de casas de salud. 

7) Participar en actividades de campañas de prevención en coordinación con el SSA y SMDIF.

8) Atender todas las recomendaciones de la COEPRIS para la prevención de riesgos sanitarios. 

9) Beneficiar a 400 personas de grupos vulnerables anualmente con desayunos escolares fríos y apoyo alimentario a menores. 

10)  Mantener un proyecto de activación física durante el año para la cabecera municipal.

11)  Otorgar 1000 despensas al año para personas vulnerables. 
12)  Agenda de actividades del voluntariado.
13)  Realizar campañas de identidad y bodas comunitarias coordinadas con registro civil.
DIAGNOSTICO GENERAL

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Matlapa  a detectado en nuestra población la necesidad de impartir asistencia social a los grupos vulnerables, como son las familias en extrema pobreza, las niños y personas adultas sin identidad documentada, desnutrición, violencia, abuso sexual, orfandad, extravió, riesgos psicosociales, ancianos desamparados, personas con discapacidad, mujeres y  jóvenes que así los necesiten.

 Asegurar la atención permanente a la población marginada, brindando servicios  integrales de Asistencia Social, enmarcados dentro de los Programas Básicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, conforme a las normas establecidas a nivel Municipal, Estatal y Nacional. 

Promover los mínimos de bienestar social y el desarrollo de la comunidad, para crear mejores condiciones de vida a los habitantes del Municipio.
PRINCIPALES PRIORIDADES A EJECUTAR
 La Dirección del Sistema Municipal para el desarrollo Integral de la Familia proporcionara atención permanente brindando servicios  integrales de Asistencia Social, enmarcados dentro de los Programas Básicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, conforme a las normas establecidas para brindar los siguientes servicios:
I. Nutrición y alimentación.
II. Asistencia social a la niñez.
III. Asistencia social a la juventud.
IV. Asistencia jurídica.
V. Asistencia a discapacitados, con la prevención de la invalidez.
y la rehabilitación, a través de la UBR.
VI. Protección y atención a población en desamparo.
VII. Atención a población en condiciones de emergencia.
VIII. Festejos tradicionales.
IX. Cursos o talleres.
X. Atención en Medicina General.
XI. Atención psicológica.

XII. Participar con las autoridades federales, estatales, y sectores sociales del municipio, en el desarrollo de los programas contra el alcoholismo, el tabaquismo y la fármaco dependencia, de conformidad con el acuerdo de coordinación específico que al efecto se celebre.
XIII. Cualquier otro programa de asistencia social que requiera el Municipio; la Coordinación de Unidad de Rehabilitación básica dependerá jerárquicamente de la Dirección del Sistema DIF y formara parte de su Organización, la cual deberá cumplir con los planes y programas ya estipulados para su buen funcionamiento.
La Dirección del Sistema Municipal para el desarrollo Integral de la Familia establecerá las políticas de asistencia social en el Municipio rigiéndose por este reglamento Interno y demás normatividad aplicable a la Materia.

FORTALECIMIENTO  INSTITUCIONAL PRESUPUESTO DEL PLAN Y CALENDARIO DE ACTIVIDADES:
Los gastos por administración presupuestados  son de los recursos del ramo 33.

D I R E C T O R I O

Presidente municipal
C. Edgar ortega lujan.

Secretario general
Lic. Luis Alberto Echavarría campos.
Secretario técnico
Profe. Crisogono Sánchez. Mercado.
AVENIDA FRANCISCO I MADERO SUR #150
COL. 20 DE NOVIEMBRE
TEL: 
483 36 40291

483 36 40200

EMAIL: AYUNTAMIENTOMATLAPA2015-2018@HOTMAIL.COM
PÁGINA WEB: WWW.MATLAPA.GOB.MX
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.
PALACIO MUNICIPAL

INTERIOR PLANTA BAJA

TEL: 483-36-2-32-89

EMAIL: DIF.MATLAPA.2015-2018@HOTMAIL.COM
HORARIOS DE ATENCIÓN:

LUNES A VIERNES: 8:00 HRS. A 15:00 HRS.

SÁBADOS: 8:00 HRS. A 13:00 HRS.
DIRECCION SMDIF
Sra. Mónica Meraz González.
Presidenta SMDIF.

Lic. Georgina Bautista Melo.
Coordinadora SMDIF
C. Lidia Rodríguez Alfaro.

C. Yadira Del   Rosario Rangel Otero.
C.  Keyla Melisa Campos Ángeles.
C. Rosa Elvira Hernández Bueno 
Auxiliar administrativo. 

AREA JURIDICA
Lic. José Manuel Bautista Melo.

Asesor Jurídico

Lic. Cecil Anahí Trejo Mendoza

Psicóloga

C. Georgina Ávila Ledezma.

Trabajo Social

AREA DE SALUD
Dr. Ricardo Zacarías Pérez.
Médico del DIF

Enf. Roció Márquez Balvanera.

Enfermera.

AREA DE INFANCIA Y FAMILIA
Enf. Lisbeth Sarahí Ávila Mateo.
Resp. de Infancia Y Familia

C. Ruth Judith Cortes Torres.
Resp. de UNIPRODES

AREA DE ALIMENTARIOS

C. Antonia García Gaspar

Resp. de Desayunos Esc. Fríos  

C.  Rosalba López Aguillon.

Auxiliares Desayunos Esc. Fríos.

C. Bernardina Antonio Hernández

Resp.  Apoyo Alimentario a Menores

C. Claudia Hernández Manuel 
Auxiliar de Alimentario a Menores.
C. Leticia Mancilla Alejo.

Auxiliar de Alimentario a Menores.

C. Mauricio Melo Cruz.

Resp. Abasto de Insumo Alimentario.

C. Ma. De Jesús Ventura Santos.
C. Yolanda Antonio Antonio 
Responsable de cuotas de recuperación.

UBR

C. Cecilia Hernández Tomas.
 Encargada de la UBR

C. Alondra Magaly Godínez Mtz.
Terapeuta Físico.

C. Araceli Hilario Hernández.

Psicóloga.

C. Ma. Elena González Hdz.

Terapista de Lenguaje.

C. Blanca Arely Antonio Flores.
Coord. Tecn. Mpal. P/Disc

Patricia Calleja Cruz

Terapista Ocupacional
AREA DE ALMACEN

C. Gregorio Flores Bautista.
Resp.  de  almacén 
C. Santos Melquiades Martínez Hdz.

C. Alejandro Benito Lozano.
C. Roberto Cruz Hernández.

C. Victoriano Castillo Hernández
C. Alonso Antonio Hernández.

C. Bernabé Reyes Reyes.
C. Fermín Flores.

C. Uriel Arturo Barrera Hernández.

C. Ulises Sánchez Hernández.
C Antonio Bartolo Flores

Auxiliares de almacén.
OPERADORES VEHICULARES

C. Francisco Martínez Flores.

C. Pedro Bocanegra Rivera

C. Macedonio Antonio Severiano

C. Sergio Arturo Reyes Tapia.

C. Kevin Guadalupe Chavero Martínez.
C. Eduardo Zaragoza Azuara.
C. Antonio Encarnación Natividad.
INTENDENTES

C. Elena Valle González.

C. Petra Alfaro Ortega.

C. Claudia Hernández Juárez.

ARBOL DE PROBLEMAS
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PLAN DE TRABAJO DEL  SMDIF


sistema municipal para el desarrollo integral de la familia





Funcionarios sin experiencia en la administración publica.





Sensibilización prevención y rehabilitación de personas con discapacidad.





falta de  Asistencia social jurídica 








Falta de atención medica y psicológica





Desnutrición 


          y 


mala alimentación.








Falta de programas para prevenir riesgos psicosociales





ORGANIGRAMA SMDIF MATLAPA





AREA DE INFANCIA Y FAMILIA


Enf. Lisbeth Sarahi Ávila Mateo


Resp. de Infancia Y Familia


C. Ruth Judith Cortes Torres.


Resp. De UNIPRODES








C. Mónica Meraz Gonzales.


Presidenta del SMDIF





L.I. Georgina Bautista Melo.


Directora del SMDIF





AREA DE ALMACEN


C. Gregorio Flores Bautista.


Resp.  de almacén 


C. Santos Melquiades Martínez Hdz.


C. Alejandro Benito Lozano.


C. Roberto Cruz Hernández.


C. Victoriano Castillo Hernández


C. Alonso Antonio Hernández.


C. Bernabé Reyes Reyes.


C. Fermín Flores.


C. Uriel Arturo Barrera Hernández.


C. Ulises Sánchez Hernández.


C Antonio Bartolo Flores


Auxiliares de almacén.





OPERADORES VEHICULARES


C. Francisco Martínez Flores.


C. Pedro Bocanegra Rivera


C. Macedonio Antonio Severiano


C. Sergio Arturo Reyes Tapia.  


C. Kevin Guadalupe Chavero Martínez.


C. Pedro Bartolo Flores.


C. Eduardo Zaragoza Azuara.


C. Antonio Encarnación Natividad.




















AREA DE UBR


Encargada de la UBR


C. Cecilia Hernández Tomas. 


Trabajadora Social


C. Alondra Magaly Godínez Mtz


Terapista Físico.


C. Araceli Hilario Hernández.


Psicóloga.


C. Ma. Elena González Hdz.


Terapista de Lenguaje.


C. Blanca Arely Antonio Flores.


Coord. Tecn. Mpal. P/Disc


Patricia Calleja Cruz


Terapista Ocupacional





AREA JURIDICA


Lic. José Manuel Bautista Melo.


Asesor Jurídico


Lic. Cecil Anahí Trejo Mendoza


Psicóloga


Georgina Ávila Ledezma


Trabajo Social














AREA DE SALUD


Dr. Ricardo Zacarías Pérez


Médico  del DIF


Enf. Roció Márquez Balvanera 


Enfermera.








 AREA DE ALIMENTARIOS





C. Antonia García Gaspar


Resp. de Desayunos Esc. Fríos  


C.  Rosalba López Aguillon.


Auxiliares Desayunos Esc. Fríos.


C. Bernardina Antonio Hernández


Resp.  Apoyo Alimentario a Menores


C. Claudia Hernández Manuel.


C. Leticia Mancilla Alejo.


Auxiliares de Alimentario a Menores.


C. Mauricio Melo Cruz.


Resp. Abasto de Insumo Alimentario.





C. Ma. De Jesús Ventura Santos.


C. Yolanda Antonio Antonio 


Encargada de cuotas de recuperación











AUXILIARES ADMINISTRATIVOS 


C. Lidia Rodríguez Alfaro.


C. Yadira Del   Rosario Rangel Otero.


C. Keyla Melisa Campos Ángeles.


C. Rosa Elvira Hernández Bueno 





INTENDENTES


C. Elena Valle González.


C. Petra Alfaro Ortega.


C. Claudia Hernández Juárez.











