
FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

365 01 DE MARZO DE 2019 8007 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV OPERADOR CONDUCIENDO A  EXCESO DE VELOCIDAD SE VERIFICA SISTEMA SATELITAL, NO PRESENTA  EXCESOS DE VELOCIDAD

366 01 de MARZO DE 2019 9001 20

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO LLEGO HASTA PLAZA SAN LUIS QUEJA IMPROCEDENTE NO CONCUERDAN DATOS

367 01 DE MARZO DE 2019 1532 25

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

OPERADOR CONDUCIENDO A  EXCESO DE VELOCIDAD SE VERIFICA SISTEMA SATELITAL, NO PRESENTA  EXCESOS DE VELOCIDAD

368 01 DE MARZO DE 2019 4384 45

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV ASCENSO POR PUERTA TRASERA , COBRA POR MENOR QUE 

PASO POR DEBAJO DE LA PASARELA

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

369 01 DE MARZO DE 2019 1109 35

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV CON MUSICA Y VA MUY DESPACIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

370 01 de MARZO DE 2019 1211 S/R

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

371 01 DE MARZO DE 2019 66 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE LLEVA A 

USUARIA EN ESTRIBO

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

372 01 DE MARZO DE 2019 1534 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

EXCESO DE VELOCIDAD AL DESCENDER LA PRESIONA A QUE 

BAJE RAPIDO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

373 01 DE MARZO DE 2019 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA, 

S.A. DE C.V.

MALTRATO DEL OPERADOR POR UTILIZAR TARJETA Y NO 

DEVUELVE CAMBIO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

374 04 DE MARZO DE 2019 5351 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV NO RESPETA PARADA Y LA BAJA MAS LEJOS SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

375 04 DE MARZO DE 2019 1514 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

NO FUNCIONA VALIDADOR SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

376 04 DE MARZO DE 2019 4127 7

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO TERMINA RUTA Y NO REGRESA PASAJE SE REMITE UNIDAD A PENSION

377 04 DE MARZO DE 2019 9069 2

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO FUNCIONA VALIDADOR SE CANALIZA POR OFICIO A URBAN PASS UAU/113/19 ENVIADO 07/03/19

378 04 DE MARZO DE 2019 5526 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV MANEJO INADECUADO EXCESO DE VELOCIDAD SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD, SE VERIFICAN 

VELOCIDADES

379 04 DE MARZO DE 2019 5 35

CORRESAT  SA DE CV MANEJO INADECUADO EXCESO DE VELOCIDAD SE CAYERA 

USUARIO

SE REMITE UNIDAD A PENSION

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 
INFORMACIÓN DE UTILIDAD E INTERÉS PÚBLICO

QUEJAS ATENDIDAS DURANTE EL MES DE MARZO  DE 2019

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN  GENERAL DE TRANSPORTE COLECTIVO METROPOLITANO

FECHA DE ACTUALIZACION: MARZO  DE 2019



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

380 04 DE MARZO DE 2019 75 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

MANEJO INADECUADO EXCESO DE VELOCIDAD SE REMITE UNIDAD A PENSION

381 04 DE MARZO DE 2019 6021 2

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA  

SA DE CV

OBSTRUYENDO COCHERA DOMICILIO PARTICULAR SE CANALIZA POR OFICIO A  LINEA EXPRESS  UAU/120/19 ENVIADO 11/03/19

382 04 DE MARZO DE 2019 064 24

SOCIEDAD COOPERATIVA "NUMERO SETENTA" SCL   POZOS DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO USUARIA SE 

LASTIMA

UNIDAD CON PLACA FEDERAL  SE LE CANALIZO A SCT FEDERAL  06/03/2019

383 04 DE MARZO DE 2019

URBAN PASS MOLESTIA POR CAMBIO DE TARJETA SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA URBAN PASS  UAU/107/19 EL DIA 06/03/19

384 04 DE MARZO DE 2019 210 33

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

SE TARDAN NO RESPETAN PARADA Y NIEGAN SERVICIO SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TEQUIS  UAU/106/19 EL DIA 06/03/19

385 05 DE MARZO DE 2019 4

CAMIONEROS UNIDOS LT SA DE CV SE TARDA MUCHO EN EL DIA Y EN LA NOCHE 9:30 YA NO 

PASO

SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TEQUIS  UAU/106/19 EL DIA 06/03/19

386 05 DE MARZO DE 2019 VARIOS 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV SE TARDAN MUCHO Y EN LA NOCHE YA NO SUBEN A LA 

POLITECNICA

SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA GUADALUPE  UAU/104/19 EL DIA 06/03/19

387 05 DE MARZO DE 2019 304

FORANEO TRANSPORTE DE LOGISTIC OBSTRUYO ENTRADA DE 

PRIVADA

QUEJA IMPROCEDENTE PLACA FEDERAL

388 05 DE MARZO DE 2019 005 35

CORRESAT  SA DE CV MALTRATO DEL OPERADOR POR UTILIZAR TARJETA  URBAN 

PASS Y LO BAJA DE LA UNIDAD

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

389 04 DE MARZO DE 2019 6442 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV NO RESPETA PARADA Y MALTRATO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

390 05 DE MARZO DE 2019 2007 4

CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV NO RECOGIO USUARIOS SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

391 05 DE MARZO DE 2019 3120 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

HECHO DE TRANSITO DE ACUERDO A SATELITAL Y A INFORMACION DE LA EMPRESA LA UNIDAD NO 

TRABAJO

392 05 DE MARZO DE 2019 9

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO RESPETA PARADA SE RECORRIO LA PARADA POR LAS OBRAS EN DISTRIBUIDOS JUAREZ

393 05 DE MARZO DE 2019 4327 8

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV AL DESCENSO CIERRA PUERTA Y LASTIMA USUARIA NO SE PUEDE ATENDER DEBIDO A QUE NO CONCUERDA RUTA Y HORA

394 05 DE MARZO DE 2019 5348 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV EXCESO DE VELOCIDAD CON ACOMPAÑANTE SE REVISO VIDEO, NO SE OBSERVA NINGUN ACOMPAÑANTE Y NO HAY REPORTE 

DE EXCESO EN ESA FECHA

395 05 DE MARZO DE 2019 S/E 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV EN  LA TERMINAL HACEN MUCHO RUIDO MUSICA SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA  MAGOCAM  UAU/105/19 EL DIA 06/03/19

396 05 DE MARZO DE 2019 1517 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

MANEJO INADECUADO OCACIONA LESIONES ABORDO SE REVISA VIDEO  NO SE SUSCITÓ NINGUN  ACCIDENTE 

397 05 MARZO DE 2019 6519 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA, 

S.A. DE C.V.

MANEJO INADECUADO EL NUMERO PROPORCIONADO NO ES DEL QUEJOSO ES DE UNA PANADERIA 

398 05 DE MARZO DE 2019 8106 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV CAMARAS TAPADAS CON CINTA SE REMITE UNIDAD A PENSION



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

399 05 DE MARZO DE 2019 6521 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA, 

S.A. DE C.V.

MALTRATO DEL OPERDADOR POR UTILIZAR TARJETA SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

400 06 DE MARZO DE 2019 5123 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

AL DESCENSO CIERRA PUERTA Y LASTIMA USUARIA SE REMITE UNIDAD A PENSION

401 06 DE MARZO DE 2019 5123 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

MALTRATO A USUARIA SE REMITE UNIDAD A PENSION

402 06 DE MARZO DE 2019 4320 18

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV SE TARDA EN PASAR SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA  SIGLO XXI  UAU/122/19 EL DIA  11/03/19

403 06 DE MARZO DE 2019 5701 2

STROKTON TRANSPORTES SA DE CV NO RECOGIO A USUARIOS. SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

404 06 DE MARZO DE 2019 5048 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

SE TARDA EN PASAR SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA  ALIANZA  UAU/121/19 EL DIA  11/03/19

405 06 DE MARZO DE 2019 8005 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV MANEJO INADECUADO Y MALTRATO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

406 06 DE MARZO DE 2019 6162 23

EXPRESS 12/23  SA DE CV CON ACOMPAÑANTE QUE COBRA Y NO REGRESA CAMBIO 

DE 50 CENTAVOS

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

407 07 DE MARZO DE 2019 19

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV CASI UNA HORA  ESPERANDO Y NO HA PASADO SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA  GUADALUPE  UAU/124/19 EL DIA  11/03/19

408 07 DE MARZO DE 2019 23

EXPRESS 12/23  SA DE CV SE TARDAN ENTRE UNIDADES SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA  EXPRESS  UAU/120/19 EL DIA  11/03/19

409 07 DE MARZO DE 2019 6427 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV EXCESO DE VELOCIDA OCASIONA QUE SE LESIONE ABORDO SE CANALIZA POR OFICIO A MAGOCAM

410 07 DE MARZO DE 2019 6041 24

GRUPO DIAMANTE 18 24   SA DE CV NO RESPETA PARADA NI  DISPOSICIONES DE TRANSITO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

411 07 DE MARZO DE 2019 4344 8

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

412 07 DE MARZO DE 2019 6429 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV CON SOBRECUPO Y PASAN POCOS  A LOS LIMONES SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA  MAGOCAM  UAU/123/19 EL DIA  11/03/19

413 07 DE MARZO DE 2019 4

CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV DESPUES DE LAS 20:00 YA NO PASAN SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TEQUIS UAU/132/19 EL DIA 13/03/19

414 08 DE MARZO DE 2019 9069 2

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

415 08 DE MARZO DE 2019 112 S/R

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

SE METE POR FRANCISCO I MADERO Y URESTI  Y SE LLEVA 

ESPEJOS Y TALLA VEHICULOS

SE PROCEDE A SANCIONAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

416 08 DE MARZO DE 2019

URBAN PASS DIFICULTAD EN REPOSICION DE SALDO DE BOLETUR SE  CANALIZA A URBAN PASS

417 08 DE MARZO DE 2019 S/E 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

INCUMPLEN HORARIO DE SALIDA POR LA MAÑANA SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TULSA  UAU/131/19 EL DIA 13/03/19



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

418 08 DE MARZO DE 2019 1108 15

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV SE TARDA NO RESPETAN PARADA Y NIEGAN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

419 08 DE MARZO DE 2019 6502 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA  

SA DE CV

UNIDAD CHOCA CON OTRA, RECIBE ATENCION MEDICA 

SOLICITA  MEDICAMENTO Y ESPECIALISTA

SE LE  PAGAN MEDICAMENTOS, SE CANALIZA PARA ATENCION MEDICA 

420 08 DE  MARZO DE 2019 5706 2

STROKTON TRANSPORTES SA DE CV LE NIEGAN SERVICIO RAMPA DESCOMPUESTA SE PROCEDE A LA REVISION CORRESPONDIENTE

421 11 DE MARZO DE 2019 5712 2

STROKTON TRANSPORTES SA DE CV NO RESPETA PARADA SE SOLICITA VIDEO UAU/130/19 SE REVISA SE BAJA UNA PERSONA DE LA 

BANQUETA NO HACE SEÑAL DE PARADA

422 11 DE MARZO DE 2019 3128 03

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

SE TARDAN Y VA HABLANDO POR CELULAR Y SE DETIENE HA 

PLATICAR

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

423 11 DE MARZO DE 2019 9030 15

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO RESPETAN PARADA Y NIEGAN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

424 11 DE MARZO DE 2019 19

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV INCUMPLEN HORARIO SE TARDAN MUCHO SE CANALIZA POR OFICIO A  SIGLO XXI UAU/141/19 EL 14/03/19

425 11 DE MARZO DE 2019 5816 2

SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE CV NEGO SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

426 11 DE MARZO DE 2019 5200 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

HECHO DE TRANSITO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

427 11 DE MARZO DE 2019 6044 9

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV DESCENSO POR PUERTA DELANTERA QUEJA IMPROCEDENTE NO CHECAN DATOS. ESE ECONOMICO ANDA EN OTRA 

RUTA Y AFECTADA NO PRESENTO NINGUNA QUEJA

428 11 DE MARZO DE 2019 90

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

DESCUENTO INCORRECTO TARJETA  CYBUS EL NUMERO PROPORCIONADO DE TARJETA NO APARECE EN LISTADO DE CYTIBUS 

Y NO CONTESTA PARA VERIFICAR

429 11 DE MARZO DE 2019 117 33

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

NO QUERIA DEVOLVER CAMBIO PERO AL FINA SI SE LO 

ENTREGO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

430 11 DE MARZO DE 2019 1518 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

OPERADOR HABLANDO POR CELULAR EN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

431 11 DE MARZO DE 2019 8096 10

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV MANEJO INADECUADO EXCESO DE VELOCIDAD MUY 

GROCERO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

432 11 DE MARZO DE 2019 5410 2

TRANSPORTES DELGADILLO HERMANOS S.C DE R.L. NEGARON SERVICIO 5410 Y 5816 SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

433 11 DE MARZO DE 2019 5109 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

NO RESPETA PARADA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

434 11 DE MARZO DE 2019 5112 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

NEGO SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

435 12 DE MARZO DE 2019 8095 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV OPRERADOR DOMITANDO SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA GUADALUPE  UAU/135/19 EL DIA 13/03/19

436 12 DE MARZO DE 2019 5309 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV EXCESO DE VELOCIDAD NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

437 12 DE MARZO DE 2019 5511 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV MALTRATO POR CAMBIO SE LO AVENTO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

438 12 DE MARZO DE 2019 5539 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV NIEGA SERVICIO Y CORTA RUTA SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

439 12 DE MARZO DE 2019 7030 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

NEGO SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

440 12 DE MARZO DE 2019 2010 4

CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV NEGO SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

441 13 DE MARZO DE 2019 114 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

MAL ESTADO DE LA UNIDAD SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

442 13 DE MARZO DE 2019 5510 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV CON ACOMPAÑANTE Y DESCENSO CON UNIDAD  EN 

MOVIMIENTO

SE REVISO VIDEO Y NO SE OBSERVA NINGUN ACOMPAÑANTE QUEJOSA NO 

CONTESTA

443 13 DE MARZO DE 2019 5502 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV HECHO DE TRANSITO HECHO DE TRANSITO

444 13 DE MARZO DE 2019 8050 19

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV OPERADOR DORMITANDO SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA GUADALUPE  UAU/135/19 EL DIA 13/03/19

445 13 DE MARZO DE 2019 SI-831

FORANEO MANEJO  INADECUADO QUEJA IMPPROCEDENTE PLACA FEDERAL

446 13 DE MARZO DE 2019 5175 26

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

447 13 DE MARZO DE 2019 5507 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV CAMBIA RUTA YA HAY PASO POR HOLANDA  SE HARA OFICIO A LAS LINEAS PARA QUE VUELVAN 

A SU RECORRIDO NORMAL

448 13 DE MARZO DE 2019 58 31

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

CON SOBRECUPO SE CANALIZA POR OFICIO A TANGAMANGA UAU/152/19  DEL26/03/19

449 13 DE MARZO DE 2019 42 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

MANEJO INADECUADO POR IR PELEANDO CON OTRO DE LA 

MISMA LINEA

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

450 14 DE MARZO DE 2019 4303 16

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

451 14 DE MARZO DE 2019 1197 20

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO RESPETA DISPOSICIONES DE TRANSITO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

452 14 DE MARZO DE 2019 4406 45

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RECOGIO PASAJE CON SOBRECUPO SOLICITAN OTRA 

RUTA

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

453 14 DE MARZO DE 2019 22 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

NO LE DIO EL SERVICIO. SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

454 14 DE MARZO DE 2019 1501 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

LE COBRA POR QUE MENOR MOVIO PASARELA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

455 14 DE MARZO DE 2019 5411 2

AUTOBUSES URBANOS Y SUBURBANOS DELGADILLO E 

HIJOS SC DE RL

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE REVISO VIDEO, SE CONFIRMA EL LUGAR DONDE ESTA LA USUARIA Y DONDO NO 

ES PARADA



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

456 14 DE MARZO DE 2019 73 30

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

NO RECOGIO PASAJE  POR PASAR SEMAFOORO YA EN ROJO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

457 14 DE MARZO DE 2019 5202 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

NO DEVOLVIO CAMBIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

458 14 DE MARZO DE 2018 6062 12

EXPRESS 12/23  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

459 14 DE MARZO DE 2019 8009 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

460 14 DE MARZO DE 2019 4121 19

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

461 14 DE MARZO DE 2019 8096 17

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV MANEJO INADECUADO  LE AVENTO EL CAMBIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

462 14 DE MARZO DE 2019 119

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

463 14 DE MARZO DE 2019 6072 9

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO FUNCIONA VALIDADOR O DESCUENTO INCORRECTO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

464 14 DE MARZO DE 2019 5539 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

465 15 DE MARZO DE 2019 S/E 20

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV SE TARDAN EN PASAR SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA TEQUIS UAU/158/19 DEL 26/03/19

466 15 DE MARZO DE 2019 6503 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA  

SA DE CV

INCUMPLEN HORARIO DE SALIDA POR LA MAÑANA SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA ESTRELLA UAU/153/19 DEL26/03/19

467 15 DE MARZO DE 2019 8095 5

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV HECHO DE TRANSITO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA GUADALUPE UAU/157/19 EL 26/03/19

468 15 DE MARZO DE 2019 6186 9

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV MAL ESTADO DE LA UNIDAD EMISION DE HUMO ENSUCIO 

UNIDAD PARTICULAR

YA REPARARON DAÑO SE LE PAGO AL VEHICULO EL LAVADO

469 15 DE MARZO DE 2019 123 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE CANALIZO POR CORREO A LA EMPRESA FALTA HORA DEL SUCESO

470 15 DE MARZO DE 2019 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO, S. 

DE R.L. DE C.V.

SUGERIERE MANTENGAN  LIMPIEN TERMINAL SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA TULSA UAU/155/19 EL 26/03/19

471 15 DE MARZO DE 2019 1

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO 

POTOSINO, S.A. DE C.V.

NO SUBE A COMUNIDAD MILAGROS SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA ALIANZA UAU/154/19 DEL 26/03/19

472 15 DE MARZO DE 2019 6519 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA, 

S.A. DE C.V.

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

473 19 DE MARZO 2019 14

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV CAMBIA RUTA APARTIR DE LA 20:00 SE VA POR AV. 

LIBERTAD  EXPONIENDO USUARIOS DE LA LOMITA

SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA GUADALUPE UAU/157/19 EL 26/03/19

474 19 DE MARZO DE 2019 9054 20

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV CAMBIA LETRERO DE RUTA Y LOS BAJA A LAS 21:00 

LLEGANDO AL HOSPITAL NO RECOGE PASAJE

QUEJA IMPROCEDENTE NO CONCUERDAN DATOS



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

475 19 DE MARZO DE 2019 8080 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV SE TARDAN Y LA CON SOBRECUPO  YA NO RECOGE 

USUARIOS

SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA GUADALUPE UAU/157/19 EL 26/03/19

476 19 DE MARZO DE 2019 6503 3

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA  

SA DE CV

SE TARDO EN PASAR INCUMPLEN HORARIO NO ALCANZO A 

ENTRAR A SECUNDARIA

SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA ESTRELLA UAU/153/19 DEL26/03/19

477 19 DE MARZO DE 2019 8072 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV NO RESPETA PARADA DESCONECTO EL TIMBRE SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

478 19 DE MARZO DE 2019 1

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO 

POTOSINO  SA DE CV

 SOLO LLEGAN HASTA CONDOMINIOS PEÑASQUITO,Y AL 

MILAGRO SOLO CORREN HASTA LAS 20:30

SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA ALIANZA UAU/154/19 DEL 26/03/19

479 19 DE MARZO DE 2019 81 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

SE TARDAN Y NIEGAN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

480 19 DE MARZO DE 2019 5403 2

AUTOBUSES URBANOS Y SUBURBANOS DELGADILLO E 

HIJOS SC DE RL

MANEJO INADECUADO OCACONA LESIONES ABORDO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

481 19 DE MARZO DE 2019 6116 43

EXPRESS 12/23  SA DE CV MANEJO INADECUADO OCACONA LESIONES ABORDO SELLAMO VARIAS VECES Y SE DEJA MENSAJE EN BUZON 

482 19 DE MARZO DE 2019 5816 2

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NEGARON SERVICIO  VARIAS UNIDADES SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

483 20 DE MARZO DE 2019 5178 26

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO 

POTOSINO  SA DE CV

INCUMPLEN HORARIO Y NO RESPETAN PARADA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

484 20 DE MARZO DE 2019 8001 14

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV MALTRATO DEL OPERADOR POR UTILIZAR TARJETA SE RETIRO DE CIRCULACION  EL 20/03/19

485 20 DE MARZO DE 2019 3100 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

MANEJO INADECUADO OCACONA LESIONES ABORDO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

486 20 DE MARZO DE 2019 15 24

SOCIEDAD COOPERATIVA "NUMERO SETENTA" SCL   POZOS NEGO SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

487 20 DE MARZO DE 2019 4004 16

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV EXESO DE VELOCIODAD OCASIONA LESIONES ABORDO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA 

488 19 DE MARZO DE 2019 5319 6

AUTOBUSES URBANOS Y SUBURBANOS DELGADILLO E 

HIJOS SC DE RL

HABLANDO POR CELULAR EN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

489 20 DE MARZO DE 2019 5804 2

SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE CV NO RESPETA PARADA POR SEMAFORO NIEGA SERVICIO NO CONCUERDA RUTA, POR LO TANTO NO ES POSIBLE ATENDER

490 20 DEMARZO DE 2019 7028 SATELITE

CORRESAT  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

491 20 DE MARZO DE 2019     469 10

PERIMETRAL HACE TIEMPO INDEBBIDAMENTE QUEJA IMPROCEDENTE  FALTA INFORMACION. ESE NUMERO NO EXISTE

492 20 DE MARZO DE 2019 5319 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV MANEJO INADECUADO NO RESPETA PARADAS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

493 21 DE MARZO DE 2019 5507 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV HACE TIEMPO INDEVIDAMENTE SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

494 21 DE MARZO DE 2019 6120 9

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

495 21 DE MARZO DE 2019 06 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

MALTRATO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

496 21 DE MARZO  DE 2019 41

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

NO HA PASADO  RUTA  PICACHO SAN MARCOS JARALITO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA SOLEDAD UAU/156/19  EL 26/03/19

497 21 DE MARZO  DE 2019 6446 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV LE NIEGAN SERVICIO VARIAS UNIDADES SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

498 21 DE MARZO  DE 2019 044 24

SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE CV CAMBIA DE RUTA SIN AVISAR A USUARIOS POR TRAFICO SE REMITE UNIDAD A PENSION

499 21 DE MARZO DE 2019 3155 10

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

INCUMPLE HORARIO Y  NO RESPETA PARADA Y NIEGA 

SERVICIO

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

500 21 DE MARZO DE 2019 6510 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA  

SA DE CV

HECHO DE TRANSITO HECHO DE TRANSITO

501 21 DE MARZO DE 2019 7004 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

NO DEVOLVIO CAMBIO SE LE SUGIERE PAGAR CON BILLETE O MONEDA DE BAJA DENOMINACION

502 22 DE MARZO DE 2019 3100 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

HACE TIEMPO INDEVIDAMENTE PARA ESPERAR UNA 

USUARIA

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

503 22 DE MARZO DE 2019 5815 2

SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE CV NEGO SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

504 22 DE MARZO DE 2019 9009 10

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV SE VENIAN TURNANDO DOS UNIDADES PARA RECOGER 

PASAJE NO RESPETAN PARADA

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

505 22 DE MARZO DE 2019 4329 45

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RESPETA TARIFA COBRA $10 QUE NO TRAI FERIA SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

506 22 DE MARZO DE 2019 55

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV RUTA 55 TIENEN DESDE EL LUNES QUE NO PASA TOMAN EL 

DE  OJO DE PINTO Y CANUTILLO

SE CANALIZA POR OFIICIO A SAN JOSE UAU/159/19 EL 26/03/19

507 25 DE MARZO DE 2019 9014 20

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV SE BAJA A HACER COMPRAS AL OXXO Y NO RESPETA 

PARADA LO BAJA ADELANTE

SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

508 25 DE MARZO DE 2019 6401 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV OPERADOR FUMANDO CON UNA COMPAÑERA DE TRABAJO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

509 25 DE MARZO DE 2019 6507 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS CENTRALIZACION ESTRELLA  

SA DE CV

SE TARDAN Y  SE BAJA OPERADOR A HACER COMPRAS SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

510 25 DE MARZO DE 2019 5413 2

AUTOBUSES URBANOS Y SUBURBANOS DELGADILLO E 

HIJOS SC DE RL

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

511 25 DE MARZO DE 2019 3100 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

512 25 DE MARZO DE 2919 8030 19

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV MANEJO INADECUADO HOSTIGA A PARTICULAR SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

513 25 DE MARZO DE 2019 98 30

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

NO TERMINA RUTA  CORTANDOLA SE CANALIZA AL AREA CORRESPONDIENTE

514 25 DE MARZO DE 2019 9050 10

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV MANEJO INADECUADO ESTA UNIDAD NO PASO POR MUÑOZ YA QUE TRABAJO RUTA 20

515 25 DE MARZO DE 2019 3120 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

516 26 DE MARZO DE 2016 1502 25

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

ACENSO POR PUERTA TRASERA Y OPRIME PIE A USUARIO SE CANALIZA CON DELEGADO DE ACCIDENTES SE DIO ATENCION MEDICA Y 

PAGARON GASTOS REALIZADOS

517 26 DE MARZO DE 2019 1

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO 

POTOSINO  SA DE CV

SE TARDAN Y CREAN CONFUSION A USUARIOS CON PARADA EN NINGUNA DE LAS DOS HAY PARADA ES EN JUANA DE IBARBOROU Y EN ZAFIRO

518 26 DE MARZO DE 2019 5507 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV CON ACOMPAÑANTE QUE AGREDE A PARTICULAR SE RECOMIENDA DAR SEGUIMIENTO EN EL MINISTERIO PUBLICO

519 26 DE MARZO DE 2019 6037 16

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE SOLICITA VIDEO A LA EMPRESA, SE VERIFICA, LA UNIDAD SE DETIENE UN POCO 

ADELANTE POR  QUE UN TRAILER OBSTRUYE PARADA

520 26 DE MARZO DE 2019 1518 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

OPERADOR CON MUSICA , LA MAYORIA SON GROSEROS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

521 26 DE MARZO DE 2019 002 35

CORRESAT  SA DE CV NO RESPETA PARADA YA NO HAY PARADA DESPUES DE  PROCOIN HASTA AZTECA SUR SE INFORMO A 

USUARIA

522 26 DE MARZO DE 2019 3503 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV VENIA UN PASAJERO CON SU PERRO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

523 27 DE MARZO DE 2019 8030 5

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV CAMBIA LETRERO DE RUTA SE CANALIZA POR OFICIO A GUADALUPE  UAU/166/19  DEL28/03/19

524 27 DE MARZO DE 2019 3102 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

SE TARDAN Y CUANDO PASAN NIEGAN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

525 27 DE MARZO DE 2019 33

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS TANGAMANGA 

SA DE CV

SE TARDAN MUCHO PREGUNTA QUE SI VA A CONTINUAR 

ESA PARADA O LA RUTA

SE CANALIZA POR OFICIO A TANGAMANGA UAU/165/19  DEL28/03/19

526 27 DE MARZO DE 2019 9014 2

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV  NO ENTRA A LA BAHIA DE NAVA FRENTE A WAL-MART SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

527 28 DE MARZO DE 2019 4352 45

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

528 28 DE MARZO DE 2019  3100 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

CON ACOMPAÑANTES Y FUMANDO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

529 28 DE MARZO DE 2019 1197 10

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV EXCESO DE VELOCIDAD Y MANEJO INADECUADO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA

530 28 DE MARZO DE 2019 9062 25

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV ATROPELLÓ A PEATON  OCASIONANDOLE LESIONES NO CONCUERDAN LOS DATOS DE LA UNIDAD SE INFORMA A QUEJOSA

531 28 DE MARZO DE  2019 7035 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA SAUCITO  S DE 

RL DE CV

HECHO DE TRANSITO QUEJA IMPROCEDENTE



FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

532 28 DE MARZO DE  2019 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

SE TARDAN MUCHO A LA HORA DE ENTRADA DE 

ESTUDIANTES

SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA SOLEDAD UAU/167/19  EL 29/03/19

533 28 DE MARZO DE  2019 3120 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR LINEA SOLEDAD  

SAN LUIS SA DE CV

NIEGAN SERVICIO Y HAY MUCHOS USUARIOS SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

534 29 DE MARZO DE 2019 5328 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV HABLANDO POR CELULAR EN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

535 29 DE MARZO DE 2019 5530 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV MANEJO INADECUADO AGREDE A TAXISTA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

536 29 DE MARZO DE 2019 1111 37

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SA DE CV NO RESPETA PARADA E INSULTA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

537 29 DE MARZO DE 2019 6199 9

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NEGO SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

538 29 DE MARZO DE 2019 4144 40

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

539 29 DE MARZO DE 2019 8016 14

TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA GUADALUPE  SA DE CV DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

540 29 DE MARZO DE 2019 1511 24

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y COLECTIVO 

POTOSINO SA DE CV

SE SINTIO ACOSADA SE CANALIZA A  LA EMPRESA

541 29 DE MARZO DE 2019 9 24

SOCIEDAD COOPERATIVA "NUMERO SETENTA" SCL   POZOS NIEGA SERVICO Y VA CON CELULAR EN MANO SE PROCEDE A INFRACCIONAR LICENCIA AL OPERADOR DE LA UNIDAD

542 29 DE MARZO DE 2019 5305 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV NO  RESPETA PARADA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

542 29 DE MARZO DE 2019 5305 6

TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV EL CHOFER DE LA UNIDAD SE IBA DURMIENDO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

543 30 DE MARZO DE 2019 4300 8

LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV LLEVA ACCESORIOS DE ASEO ESTORBANDO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA UNIDAD

180 QUEJAS ATENDIDAS


