
FOLIO FECHA ECO. RUTA LINEA/EMPRESA SINTESIS SEGUIMIENTO

1307
02 DE SEPTIEMBRE 2019

2034 4

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

CON ACOMPAÑANTE SI LA VIO Y NO LE DIO SERVICIO 

DESPUES DE LAS 20:00 

SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1308
02 DE SEPTIEMBRE 2019

54

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y 

SUBURBANO POTOSINO  SA DE CV

CONTINUA MAL SERVICIO A PAISANOS NO ENTRAN  

INCUMPLAEN HORARIO

SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TEQUIS 

UAU/417/19  DEL 05/09/19

1309
02 DE SEPTIEMBRE 2019

84 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

COBRA PASAJE DE BEBE DE 2 AÑOS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD ACTA 480 DEL 13/09/19

1310 02 DE SEPTIEMBRE 2019 9018 15 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  ABANDONA RUTA , BAJA USUARIOS A LAS 9:30 p.m. SE REMITE UNIDAD A LA PENSION ACTA 336 DEL 

1311 02 DE SEPTIEMBRE 2019 2020 4 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV SE TARDA MAS DE 40 MINUTOS EN PASAR SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TEQUIS 

1312 02 DE SEPTIEMBRE 2019 1081 15 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  MANEJO INADECUADO OCASIONA QUE SE CAYERA QUEJA IMPROCEDENTE DIO NUMERO DE  

1313
02 DE SEPTIEMBRE 2019

64 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO QUEJA IMPROCEDENTE Y NO CONCUERDAN DATOS 

Y  TELEFONO HA CAMBIADO O SUSPOENDIDO

1314 02 DE SEPTIEMBRE 2019 4313 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV LE HISO PARADA SE PARA CUANDO SE IBA A SUBIR QUEJA IMPROCEDENTE NO PASA POR DICHO 

1315
02 DE SEPTIEMBRE 2019

6 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO NIEGA SERVICIO Y NO DA CAMBIO 

COMPLETO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD ACTA 474 DEL 12/09/19

1316
02 DE SEPTIEMBRE 2019

7008 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

PASO Y NEGO SERVICO IGUAL EL 7010 SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD ACTA 475 DEL 12/09/19

1317
02 DE SEPTIEMBRE 2019

64 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

FALTANDO EL RESPETO A MUJERS Y HABLANDO SOLO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD ACTA 478 DEL 13/09/19

1318 02 DE SEPTIEMBRE 2019 9018 15 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  ABORDO Y LE DIJO AHORITA LE PAGO EL PASAJE SE PAGA AL MOMENTO DE ABORDAR

1319 02 DE SEPTIEMBRE 2019 1108 2 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1320 3 DE SEPTIEMBRE 2019 4373 8 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1321
03 DE SEPTIEMBRE 2019

1122 15

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

NO DEJO DESCENDER A UNA MUJER EMBARAZADA POR 

PUERTA DELANTERA

SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDADA ACTA 183 DEL 

1322 03 DE SEPTIEMBRE 2019 5547 13 TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1323 03 DE SEPTIEMBRE 2019 4500 10 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV UNIDAD ROSA RECOGE PASAJE MASCULINO SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA SIGLO XXI  

1324
03 DE SEPTIEMBRE 2019

7033 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

EXCESO DE VELOCIDAD Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD ACTA 527 DEL 19/09/19

1325 03 DE SEPTIEMBRE 2019 5187 10 TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV LE ROBARON SU CELULAR QUEJA IMPROCEDENTE EL ECONOMICO ANDA EN 

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES 
INFORMACIÓN DE UTILIDAD E INTERÉS PÚBLICO

QUEJAS ATENDIDAS DURANTE EL MES DE SEPTIEMBRE  DE 2019

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN  GENERAL DE TRANSPORTE COLECTIVO METROPOLITANO

FECHA DE ACTUALIZACION: SEPTIEMBRE  DE 2019



1327
04 DE SEPTIEMBRE DE 2019

6414 22

TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV NO LE QUIERE DAR SERVICIO POR QUE CARGA A SU NIÑA Y 

SI PAGA PASAJE

TELEFONO INEXISTENTE PARA VERIFICAR REPORTE

1326
04 DE SEPTIEMBRE DE 2019

75 30

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1328
04 DE SEPTIEMBRE DE 2019

67 30

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD ACTA 497 DEL 20/09/19

1329
04 DE SEPTIEMBRE DE 2019

3120

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

MANEJO INADECUADO DESCENDO EN DOBLE FILA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1330 04 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8026 10 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1331
04 DE SEPTIEMBRE DE 2019

3103 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

NO FUNCIONA VALIDADOR O DESCUENTO INCORRECTO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA SOLEDAD 

UAU/432/19 DEL 10/09/19

1332 04 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4382 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO SE PARA A DAR SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1333
05 DE SEPTIEMBRE DE 2019

8 y 40

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

SOLICITAN MAS UNIDADES DE 6:30 A 7:00 YA NO SUBEN 

VAN CON SOBRECUPO

SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA SIGLO XXI  

UAU/430/19  DEL 10/09/19

1334 05 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6401 22 TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV MANEJO INADECUADO OCACIONA QUE SE CAYERA SE LE ENVIO CORREO FALTAN DATOS

1335
05 DE SEPTIEMBRE DE 2019

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

ESTA LINEA LOS OPERADORES NO TRAEN FERIA DE 50 

CENTAVOS

SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TANGAMAGA 

UAU/431/19  DEL 10/09/19

1336 06 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9035 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  UNIDAD ROSA LE NEGO SERVICIO Y LE COBRA PASAJE SE SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1337 06 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8008 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA LE NIEGA SERVICIO Y SI  LA VIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1338
06 DE SEPTIEMBRE DE 2019

7035 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

PAGO CON $100 Y SE LE OLVIDO PEDIR LA FERIA AL 

OPERADOR

SE LE PROPORCIONO CONTACTO EN TULSA

1339 06 DE SEPTIEMBRE DE 2019 17 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA ESTA RUTA SE TARDA MUCHO EN PASAR AL IGUAL QUE LA SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA GUADALUPE 

1340 06 DE SEPTIEMBRE DE 2019 2003 4 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV NO SE DETIENE ARECOGER USUARIO POR ESTAR SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA TEQUIS 

1341 06 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5814 2 SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A AMONESTAR  AL OPERADOR DE LA 

1342 06 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9069 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NIEGA SERVICIO POR ALCANZAR SEMAFORO EN VERDE SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1343 09 DE SEPTIEMBRE DE 2019 40 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO SE PARO A DAR SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1344 09 DE SEPTIEMBRE DE 2019 FORANEO INCUMPLEN HORARIO SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA GRUPO 

1345 09 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6525

LA 

PALMA

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

OPERADOR SE BAJA A COMPRAR COMIDA LA UNIDAD NO APARECE CARGADA A CYTIBUS 

LLEGA LA NUMERACIO AL 6424

1346 09 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6444 22 TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1347 09 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO OCACIONA QUE SE CAYERA 

USUARIO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1348 09 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9075 15

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

CON ACOMPAÑANTES QUE IBAN FUMANDO Y TOMANDO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1349 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4362 40 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1350 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9022 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  MANEJO INADECUADO SE TOMO EN CONSIDERACION

1351 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3101

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

NO FUNCIONA VALIDADOR Y COBRA EN EFECTIVO A 

ESTUDIANTE

SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1352 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6114 23 EXPRESS 12/23  SA DE CV NO RESPETA LETRERO DE RUTA A ESA HORA SI ENTRO LA UNIDAD A VILLA MAGNA



1353 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9005 15 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO Y ESTABA NO PASA POR NARANJOS E HIMNO NACIONAL ESA 

1354 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5512 13 TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1355 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 7029 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

MANEJO INADECUADO CON SOBRECUPO Y MALTRATO A 

ADULTOS

SE PROCEDE A LA REVISION  CORRESPONDIENTE

1356 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 014

MONT

E 

OBSCU

FORANEO NO FUNCIONA VALIDADOR Y COBRA EN EFECTIVO A 

ESTUDIANTE

SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA GRUPO 

ACEVEDO UAU/447/19 DEL 23/09/19

1357 10 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4392 10 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO LO HACE CORRER NO PROCEDE YA QUE LA UNIDAD NO LABORO POR 

1358 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8072 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA MANEJO INADECUADO MUY GROSERO SE HACE DE SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1359 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5323 6 TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV NO RESPETAN PARADA NIEGAN SERVICIO  VAN ECHANDO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1360 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9071 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  MANEJO INADECUADO SE LE CIERRA ATAXI SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1361 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4263 40 MANEJO INADECUADO SE LE CIERRA A VEHICULO EL ECONOMICO REPORTDO NO EXISTE

1362 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5805 2 SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1363 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3117

CONST

ANCIA

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

FUMANDO EN SERVICIO Y CON MUSICA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1364 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8055 14 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO RESPETA PARA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1365 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5851 LA PILA SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE AL DESCENSO OPRIME USUARIA CON PUERTA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1366 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9071 2 EXT TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SE SUBE A DISTRIBUIDOZ JUAREZ SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1367 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 20 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1368 11 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6032 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO REGRESA CAMBIO  DE $20 NI DE 50 CENTAVOS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1369 12  DE SEPTIEMBRE DE 2019 8107 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1370 12  DE SEPTIEMBRE DE 2019 7015 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

OPERADOR VA AGREDIENDO A AUTOMOVILISTA SE BAJA 

CON UN TUVO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1371 12  DE SEPTIEMBRE DE 2019 8003 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1372 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6141 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV AL DESCENSO OPRIME USUARIA CON PUERTA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1373 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8072 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA TRATO INADECUADO Y AGREDE A USUARIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1374 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8036 10 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO REGRESA CAMBIO   DE 50 CENTAVOS NI RESPETA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1375 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5089 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1376 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8085 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1377 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 17 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA SE TARDAN MUCHO EN PASAR SE CANALIZA A LINEA GUADALUPE UAU/446/19 

1378 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9079 37 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SE TARDAN Y CUANDO PASAN NIEGAN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1379 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5198 1

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

ES EXCLUCIVO PARA MUJERES Y VA SUBIENDO HOMBRES 

JOVENES

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1380 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 81 33 y 34

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

LETRERO DE RUTA MAL SE SUBE Y LE COBRA PASAJE SE CANALIZA POR OFICIO A TANGAMANGA UAU 

/444/19  DEL  23/ 09/ 19

1381 12 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6199 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV AREA DE DISCAPACITADOS OBSTRUIDA CON SE PROCEDE A LA REVISION  CORRESPONDIENTE

1382 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8075 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA SE TARDA Y CUANDO PASA NO LE DA SERVICIO POR SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1383 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4343 10 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA AREA DE DISCAPACITADOS OBSTRUIDA CON SE PROCEDE A LA REVISION  CORRESPONDIENTE



1384 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3106 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

EXCESO DE VELOCIDAD Y MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1385 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9067 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  A USUARIO SE LE OLVIDO PEDIR CAMBIO NO SE ATIENDE QUEJAS POR CAMBIOS SE 

1386 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019

6118 Y 

6519 10

CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO RESPETAN PARADA NIEGAN SERVICIO  SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1387 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5509 10 TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV CON AUDIFONOS Y NO REGRESA CAMBIO DE 50 SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1388 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8026 10 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA MANEJO INADECIADO NO RESPETA PARADA Y NIEGA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1389 13 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6156 23 EXPRESS 12/23  SA DE CV AL DESCENSO CON MOVIMIENTO OCACIONA LESIONES SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1390 17 DE SEPTIEMBRE DE 2019 1159 10

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y 

COLECTIVO POTOSINO SA DE CV

NO FUNCIONA VALIDADOR Y COBRA EN EFECTIVO A 

ESTUDIANTE

SE CANALIZA POR OFICIO A MOVILIDAD  

UAU/445/19 DEL 23/09719

1391 17 DE SEPTIEMBRE DE 2019  2011 4 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV CONSIDERA NO VIABLE TRANSPORTE ROSA A LLEGADO SE TOMO EN CONSIDERACION

1392 17 DE SEPTIEMBRE DE 2019  9018 15 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  ABANDONA RUTA , BAJA USUARIOS A LAS 9:30 p.m. QUEJA DUPLICADA CON 1310 LA UNIDAD SE 

1393 17 DE SEPTIEMBRE DE 2019 2020 4 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV SE TARDAN MUCHO EN PASAR QUEJA DUPLICADA CON 1311

1394 17 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5703 2 STROKTON TRANSPORTES SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1395 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019  6151 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV MANEO INADECUADO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1396 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9083 35 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  HECHO DE TRANSITO ES UN HECHO DE TRANSITO SE SUGIERE 

1397 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9036 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NO REGRESA CAMBIO DE 50 CENTAVOS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1398 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019 15

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

CON ACOMPAÑANTE AL DESCENSO CIERRA PUERTA Y 

OPRIME NIÑA

SE ENVIO CORREO PARA PEDIR TELEFONO E 

INFORMA QUE LA NIÑA ESTA BIEN

1399 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019  8055 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA EXCESO DE VELOCIDAD OCASIONA LESIONES ABORDO SE PROCEDE A REVISAR VIDEO

1400 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9057

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

NIEGA SERVICO POR QUE LLEVA NIÑO EN BRAZOS PIDE 

PAGUE DOS PASAJES

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1401 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019 4343 8 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV SE TARDAN Y CUANDO PASAN NIEGAN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1402 17 DE SEPTIEMBRE  DE 2019 5170 54

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y 

SUBURBANO POTOSINO  SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1403 17  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 94 TRANSOIRTE FORANEO USUARIO AGREDE A PASAJEROS LE MOLESTA SOBRECUPO SE REFIERE A UN PASAJERO EL REPORTE

1404 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019  6195 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO RESPETA PARADA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1405 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 5855 24 SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE EXCESO DE VELOCIDAD Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1406 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9036 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  TRATO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1407 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 51 33

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO OCACIONA LESIONES ABORDO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1408 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 6511 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

NO FUNCIONA VALIDADOR Y DESCUENRO INCORRECTO SE PROCEDE A REVISAR 

1409 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 8055 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA MANEJO INADECUADO OCACIONA LESIONES ABORDO SE PROCEDE A REVISAR 

1410 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 1155 11

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y 

COLECTIVO POTOSINO SA DE CV

MANEJO INADECIADO OCACIONA LESIONES ABORDO SE CANALIZO POR GMAIL A LINEA MOVILIDAD

1411 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 7014 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

SE DETIENE A HACER COMPRAS CON USUARIOS A BORDO SE SOLICITA VIDEO PARA SU REVISION Y SE 

PROCEDE A AMONESTAR ACTA 507 DEL 30/09/19

1412 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 URBAN PASS MALTRATO DE PERSONAL DE URBAN PASS A USUARIO SE CANALIZA A URBAN PASS



1413 18  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 75

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1414 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 6066 12 EXPRESS 12/23  SA DE CV DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1415 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 5813 2 SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE VA EXCESO DE VELOCIDAD HECHANDO CARRERITAS SE CANALIZO A LINEA SERVICIO INTEGRADO  POR 

1416 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 4343 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1417 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 10 PERIMETRAL SE TARDAN MUCHO EN PASAR SE CANALIZA POR OFICIO A LINEA PERIMETRAL 

1418 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 12 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO IMPRUDENTE CON SOBRECUPO NO RESPETA 

PARADAS

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1419 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 6108 24 GRUPO DIAMANTE 18 24   SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1420 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 7012 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1421 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9094 2 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NO FUNCIONA VALIDADOR O DESCUENTO INCORRECTO SE CANALIZO A URBAN PASS  POR OFICIO 

1422 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9057 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  TIMBRE DESCONETADO NO RESPETA PARADA  VA CON SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1423 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 5410 2

AUTOBUSES URBANOS Y SUBURBANOS 

DELGADILLO E HIJOS SC DE RL

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1424 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 145 TRANSPORTE DE PERSONAL MANEJO INADECUADO SE CANALIZA ASCT ES PLACA FEDERAL

1425 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 3114 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

NIEGA SERVICIO POR IR HECHANDO CARRERITAS SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1426 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 4377 45 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV MALTRATO DE OPERADOR A ESTUDIANTE SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1427 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 5 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

DICEN QUE ES LA UTLIMA PARADA Y TIENE QUE CAMINAR 

MUCHO

SE CANALIZA AL AREA CORRESPONDIENTE

1428 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 70 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO OCACIONA LESIONES ABORDO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD ACTA 341 DEL 25/09/19

1429 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 9079 15 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NO TERMINA RUTA SOLO LLEGO A LA ALAMENDA SE CANALIZO A LINEA TEQUIS  POR OFICIO 

1430 19  DE SEPTIEMBRE  DE 2019 6114 23

EXPRESS 12/23  SA DE CV CON ACOMPAÑANTE CAMBIA RUTA Y LUEGO CONTINUA 

RUTA

SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1431 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 1153 24

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

CON ACOMPAÑANTE Y NO HACE PARADAS SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1432 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 67 30

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

OPERADOR HABLANDO POR CELULAR EN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1433 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9057 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  NO RESPETA PARADA Y AGREDE A USUARIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1434 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 24 29

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO RECOGE USUARIO Y NO LLEGA HASTA PLAZA SAN LUIS SE PROCEDE A REMITIR A LA PENSION

1435 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 1539 10

MOVILIDAD DE TRANSPORTE URBANO Y 

COLECTIVO POTOSINO SA DE CV

CON ACOMPAÑANTE Y HABLANDO POR CELULAR SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1436 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3127 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

NO LA RECOGEN EN ESA PARADA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1437 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5546 13

TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV MANEJO INADECUADO OCACIONA DAÑOS A VEHICULO SE CANALIZA A LINEA EL SOLITO



1438 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019

1 salk 

p.real

ALIANZA DE TRANSPORTE URBANO Y 

SUBURBANO POTOSINO  SA DE CV

LLEGO A LAS 12:00 P:M. Y NO HA PASADO NINGUNA 

UNIDAD

SE CANALIZO A LINEA ALIANZA  POR OFICIO 

UAU/452/19 DEL 24/09719

1439 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 2011 4 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV YA IBA EN MARCHA UNIDAD SE PARA CORRE Y  AVANSA SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1440 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3130 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1441 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 11 29

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1442 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 2016 Y 20184 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV VAN HECHANDO CARRERITAS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1443 20 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8079 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA SE TARDA Y VAN HABLANDO POR CELULAR SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1444 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8000 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA TERMINAN RUTA 5 PERO NO INICIAN LA SIGUENTE VUELTA SE CANALIZO A LINEA GUADALUPE  POR OFICIO 

1445 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 005 35 CORRESAT  SA DE CV DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1446 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

SE TARDAN MUCHO  EN PASAR A LA HORA DE ENTRADA 

DE ESOLARES Y SABADO NO PASAN

SE CANALIZO A LINEA ESTRELLA POR OFICIO 

UAU/461/19 DEL 25/09719

1447 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6606 24 EXPRESS 12/23  SA DE CV OPERADOR FUMANDO EN UNIDAD DE DISCAPACITADOS SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1448 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 2023 4

CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV CON ACOMPAÑANTE Y CELULAR HACE TIEMPO 

INDEVIDAMENTE

SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

OPERADOR DE LA UNIDAD

1449 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6129 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV VAN HECHANDO CARRERITAS NO RESPETAN PARADA SE REMITE UNIDAD A LA PENSIION

1450 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9038 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  EXCESO DE VELOCIDAD Y VA  HABLANDO POR CELULAR SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1451 23 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6081 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO REPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1452 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6515 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

ASENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO TRATO 

INADECUADO

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1453 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 1119

49 (24) TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  

SA DE CV

TRATO INADECUADO A USUARIA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1454 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3129 3

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

POR HECHAR CARRERITAS OCACIONA LESIONES A ANCANA HECHO DE TRANSITO

1455 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 1119 35 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  OCACIONA MOLESTIAS EN DOMICILIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1456 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6065 12 EXPRESS 12/23  SA DE CV AL DESCENSO CIERRA PUERTA OCACIONADO LESIONES SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1457 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4064 O 408418 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA SE TARDAN Y CUANDO PASAN NIEGAN SERVICIO QUEJA IMPROCEDENTE NO CONCUERDAN LOS 

1458 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6522 Y 651818

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

HECHANDO CARERITAS NIEGAN SERVICIO QUEJA IMPROCEDENTE NO PASAN POR RANCHO 

NUEVO

1459 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9022 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  DESCENSO CON UNIDAD EN MOVIMIENTO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1460 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4361 16 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV MALTRATO POR USO DE TARJETA NO CHECA LA UNIDAD ESTA EN TERMINAL

1461 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6183 EXPRESS 12/23  SA DE CV NO REGRESA CAMBIO Y MALTRATO MANEJO INADEUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1462 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6000 9 CENTRALIZACION 2000  SA DE CV NO RESPETA DISPOSICIONES DE TRANSITO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1463 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5521 13 TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV MANEJO INADECUADO OCACIONA LESIONES ABORDO SE CANALIZA POR OFICIO UAU/464/19 DEL 

1464 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6445 22 TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV NO RESPETA PARARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1465 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8075 5 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO FUNCIONA VALIDADOR COBRA EN EFECTIVO Y MANEJO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1466 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

SE  TARDAN EN PASAR Y CUANDO PASAN PASAN LLENAS SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA UAUA/461/19 

DEL 26/09719



1467 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 3 28

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

MANEJO INADECUADO HECHANDO CARRERITAS CON 

ECONOMICOS 10 Y 15

SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1468 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 2034 4 CAMIONEROS UNIDOS LT  SA DE CV MANEJO INADECUADO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1469 24 DE SEPTIEMBRE DE 2019 7014 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

CON ACOMPAÑANTE MANEJO INADECUADO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA UAUA/466/19 

DEL 27/09719

1470 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019  9013 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  SE TARDAN Y CUANDO PASAN HACEN FINTA Y NO SE SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1471 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 1114 TRANSPORTES URBANOS SAN JOSE SA DE CV NO FUNCIONA VALIDADOR SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA UAUA/467/19 

1472 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6437 22 TRANSPORTES MAGOCAM SA DE CV MAL ESTADO DE LA UNIDAD SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA UAUA/468/19 

1473 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5538 13 TRANSPORTES EL SOLITO SA DE CV LE NEGO SERVICO QUE NO IBA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1474 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019

PICAC

HO

TRANSPORTE URBANO SUBURBANO TUR 

LINEA SOLEDAD  SAN LUIS SA DE CV

SE TARDAN MUCHO RUTA PICACHO SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA UAU/471/19 

DEL 30/09719

1475 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6509 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

NO RECOGIO PASAJE VENIA JUGANDO CARRERITAS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1476 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 12 EXPRESS 12/23  SA DE CV TARDAN MUCHO ENTRE UNIDADES SE CANALIZA POR OFICIO A LA LINEA UAUA/472/19 

1477 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9029 2 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  OPERADOR HABLANDO POR CELULAR EN SERVICIO SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1478 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 13 35 CORRESAT  SA DE CV NO SE PARO A DAR SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1479 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 7 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV SE TARDAN MUCHO EN HORA PICO Y ESTUDIANTES  NO SE  CANALIZA POR OFICIO A SIGLO XXI

1480 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 7018 21

TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO LINEA 

SAUCITO  S DE RL DE CV

CON SOBRECUPO TRATO INADECUADO SE CANALIZA POR OFICIOA  LINEA SAUCITO

1481 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5815 2 SERVICIO INTEGRADO DE TRANSPORTE SA DE SUBE A JOVEN EN UNIDAD ROSA E IBA MOLESTANDO UNA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1482 26 DE SEPTIEMBRE DE 2019 78 Y 108 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO RESPETAN PARADA SE CANALIZA POR OFICIO A TANGAMANGA

1483 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8091 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA NO RESPETA DISPOSICIONES DE TRANSITO Y CASI LO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1484 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 95 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO RESPETA PARADA Y NIEGA SERVICIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1485 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9065 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  LETRERO DE  RUTA MAL SE SUBE Y LE COBRA PASAJE SE CANALIZA POR OFICIO ALINEA TEQUIS

1486 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8077 17 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA COBRA $10 CON ARGUMENTO QUE NO TRAE FERIA SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1487 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 9027 20 TRANSPORTE URBANO Y SUBURBANO TEQUIS  OPERADOR HABLANDO POR CELULAR SE PROCEDE A INFRACIONAR LICENCIA AL 

1488 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 8070 14 TRANSPORTISTAS ASOCIADOS LINEA MANEJO INADECUADO NO RESPETA PARADAS SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

1489 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 6507 18

PERMISIONARIOS POTOSINOS 

CENTRALIZACION ESTRELLA  SA DE CV

COBRA $10  NO REGRESA CAMBIO SE PROCEDE A AMONESTAR AL OPERADOR DE LA 

UNIDAD

1490 27 DE SEPTIEMBRE DE 2019 4323 19 LINEA GUADALUPE  SIGLO XXI  SA DE CV SE DESVIOA CARGAR COMBUSTIBLE Y SI AVISO SE CANALIZA POR OFICIO ALINEA SIGLO XXI

1491 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 108 27

TRANSPORTES URBANOS Y SUBURBANOS 

TANGAMANGA SA DE CV

NO RESPETA PARADA SE CANALIZA POR OFICIO ALINEA TANGAMANGA

1492 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 5402 02

AUTOBUSES URBANOS Y SUBURBANOS 

DELGADILLO E HIJOS SC DE RL

NO FUNCIONA VALIDADOR Y COBRA EN EFECTIVO SE PROCEDE A REVISAR

186 QUEJAS ATENDIDAS


