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GERARDO VILET ESPINOSA
DIRECTOR GENERAL DE GOBIERNO ABIERTO
PRESENTE -

Con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 3° fraccién | inciso d), 43y 44 de Ia Ley
Organica de la Administracién Publica Estatal; 10 del Reglamento interior de |a Contraloria
General del Estado; Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizaciéon y demas ordenamientos legales aplicables; pongo a su consideracion el
informe final de Auditoria No. CGE/OIC-B3-GA/19 para “Revisar, examinar y evaluar el
desempefio conforme al avances del Programa de Trabajo 2019”

Sin mas por el momento, le reitero a usted mi atenta y distinguida consideracion,
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GERARDO VILET ESPINOSA
DIRECTOR GENERAL DE GOBIERNO ABIERTO

PRESENTE.-
INFORME FINAL
N° DE AUDITORIA: CGE/OIC-B3-GA/19
DEPENDENCIA: CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO
AREA AUDITADA: ABIERTO Y DIRECCIONES DE AREA QUE
DEPENDEN DE LA MISMA
TITULAR: GERARDO VILET ESPINOSA
DESEMPERO: PARA REVISAR, EXAMINAR
TIPO DE AUDITORIA : Y EVALUAR EL AVANCE DEL PROGRAMA

DE TRABAJO 2019

N* OFICIO ORDEN DE AUDITORIA:  CGE/OIC-130/2019

PERIODO REVISADO: ENERO-JULIO 2019
FECHA DE INICIO: 15 DE AGOSTO 2019
FECHA DE CONCLUSION: 25 DE SEPTIEMBRE 2019

TITULAR DEL ORGANO INTERNO

DE CONTROL: EUGENIA LIZET CARRILLO PEREZ
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I ANTECEDENTES.

Auditoria de desempefio programada en el Programa Anual de Auditoria 2019 del Organo
Interno de Control de la Contraloria General del Estado.

La Auditoria se inici6 el dia 15 de Agosto y concluyé el dia 25 de Septiembre del 2019.

La unidad auditada fue la Direccién General de Gobierno Abierto y las Direcciones de Area
que dependen de la misma; tienen por objetivo desarrollar y promover los pilares de la
politica de Gobierno Abierto para consolidar la capacidad de la administracion publica de
servir a los potosinos de manera eficaz y eficiente, a través de programas y procesos de
innovacién gubernamental, que favorezcan la transparencia y participacién ciudadana en la
elaboracién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas.

Mediante oficio de orden de auditoria N° CGE/OIC-130/2019 de fecha 13 de agosto del
2019, entregado el mismo dia y recibido por Gerardo Vilet Espinosa, Director General de
Gobierno Abierto se de Contraloria Social y Participacién ciudadana se notificé el inicio de
la Auditoria y se solicité el Programa Anual de Trabajo 2019, los manuales de organizacién y
procedimientos y la documentacion soporte que ampare la realizacién de las actividades
programadas en el Programa de Trabajo 2019.

Durante la etapa de planificacién se realizé un estudio general de la Direccién de Gobierno
Abierto para tener un conocimiento inicial de las actividades y operaciones del ente a
auditar y preparar un diagndstico y plan de auditorfa.

Mediante oficio CGE-DGGA-165/2019 de fecha 27 de Agosto del 2019, se entregé la
informacién solicitada y se procedié a realizar el andlisis de |a documentacién entregada

como soporte de la realizacion de las actividades programadas en Programa Anual de
Trabajo 20109.

I, PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE DE LA REVISION.
I.2. OBJETIVO
Verificar y evaluar el cumplimiento en tiempo y forma de las actividades, programas vy

proyectos establecidos en el Programa Operativo Anual 2019 de la Direccién de Gobierno
Abierto.
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1.3 ALCANCE

Con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 3° fraccién | inciso d), 43y 44 de la Ley
Organica de la Administracién Publica Estatal; 10 del Reglamento Interior de la Contraloria
General del Estado y en base a las Normas generales profesionales del Sistemna Nacional de
Fiscalizacion se llevé a cabo la Auditoria de desempefio para “Revisar, examinar y evaluar el
avance del Programa Anual de Trabajo 2019”, quedando para constancia las cédulas
analiticas correspondientes, ademds, se efectuaron pruebas de cumplimiento en aquellos
casos que se consideraron necesarios.

. RESULTADOS

 DIRECCION DE CONTRALORIA SOCIAL Y PARTICIPACION CIUDADANA.

La Direccién de Contraloria Social y Participacién Ciudadana presentéd documentacién
soporte de los programas, proyectos y actividades relacionados a los apartados de
Promocién de la Contraloria Social y Control y Vigilancia de la Gestidn Gubernamental, que
permiten asegurarnos que cumplid razonablemente, durante el periodo revisado, con lo
establecido en el Programa Operativo Anual 2019.

1. Promocidn de la Contraloria Social
1.1 Modelo de Participacién Ciudadana
* Se presento el documento “Participacién Ciudadana 2019” el cual contiene la
definicién de participacion ciudadana, los tipos de participacion, el marco legal,
acuerdos internacionales y el andlisis a los mecanismos de participacion
ciudadana de la Contraloria General del Estado.

1.2 Programa de Coinversién Social “Peso x Peso, Accidn x Accién”

e Actividad programada a realizarse en el mes de Noviembre.

/_’)/»
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1.3 Programa #Soy Honesto, anticorrupcién para nifas y nifios

* Se realizé la difusién y promocién del programa busca exponer de manera
dindmica el tema de prevencidon de la corrupcién orientado a la poblacién
infantil, a 391 nifias y nifios de 11 diferentes escuelas, ademas de difusién en
redes sociales y en la pagina oficial de la Contraloria.

1.4 Premio Nacional de Contraloria Social edicidn estatal

* Se entregé evidencia de la convocatoria de la Onceava edicién del Premio
Nacional de Contraloria Social 2019, los trabajos y el material de difusidn
(Cartel, tripticos, redes, pagina oficial, oficios, correos institucionales), el cartel
oficial, la inscripcién de los trabajos, la evaluacién estatal, los resultados y la
premiacién estatal.

1.5 Fortalecimiento de la Contralorfa Social en los Municipios

® Se presentaron las cedulas de los talleres de capacitacion impartidos a 2,918
servidores publicos municipales en materia de Contraloria Social en 56
diferentes municipios.

1.6 Red de orientacion en Contraloria Social para los Gobiernos Locales.
* Actividad programada a realizarse en el mes de Diciembre.
1.7 Plataforma #SigueTuObra

® Se realizaron dos mesas de dialogo entre los integrantes de Comités de
Contraloria Social, una en el municipio de Tamaztnchale y la otra en Ciudad
Valles con el objetivo de identificar los principales problemas que enfrentan los
ciudadanos en el acceso a la informacién que requieren para dar seguimiento al
desarrollo de los proyectos de obra publica y asi poder implementar el Sistema
digital de indicadores sobre el avance de obra publica.

1.8 Certificacion de servidores publicos estatales y/o municipales en el Estandar de
Competencia “EC1053” asesoria en materia de Contraloria Social en la Administracién

Pdblica”.

* Actividad programada a realizarse fuera del periodo de revisién.
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2. Control y Vigilancia de la Gestién Gubernamental
2.1 Atencion a Quejas, Denuncias y Solicitudes Ciudadanas

e Se presento evidencia de la recepcién, canalizacién y seguimiento al proceso de
tramite del asunto y notificacién al ciudadano sobre las actuaciones realizadas
de 9 quejas dirigidas a la Contraloria

2.2 Disefio de segunda fase e implementacién del Sistema de Atencién Ciudadana (SAC)
que integra todas las peticiones ciudadanas que ingresan al OIC.

* Se presentd la carpeta con los documentos que soportan el disefio y la
implementacién del Sistema Foliador SAC, asi como las modificaciones
realizadas al Sistema.

2.3 Vigilancia ciudadana en los recursos publicos relacionados con obras, apoyos y/o
servicios.

2.3.1 Suscripcién de un Programa Estatal de Trabajo por cada programa Federal de
Desarrollo Social convenido con la SFP.

e De 5 Programas de Desarrollo Social programados, a la fecha de la revision,
solamente se habia iniciado 1:

® Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento.

Se presentd evidencia de las siguientes acciones realizadas en el Programa de Agua
Potable, Drenaje y Tratamiento:

® 42 acciones de difusidn

* 17 acciones de capacitacién tanto a miembros de Comités como a Servidores
Publicos

* 10 acciones de recopilacién de informes de Comités

Los programas de 3x1 migrantes; Apoyo a la educacién Indigena; Infraestructura Indigena;
y Mejoramiento de la produccién y productividad indigena, no cuentan con informacién al
no haber iniciado.

2.4 Verificaciones

Actividad programada a realizarse en el mes de Diciembre.

Pagina 5 de 10




AUDITORIA N° CGE/OIC-B3-GA/19 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

’ CONTRALORIA
‘ GENERAL

PROSPEREMOS JUNTOS DEL ESTADO
Gobierna del Estado 2015-2011

» DIRECCION DE INNOVACION Y POLITICA DIGITAL.

La Direccidon de Innovacién y Politica Digital presenté documentacidon soporte de los
programas, proyectos y actividades relacionados a los apartados de Agenda para el
Gobierno Abierto, y Agenda de Gobierno Digital, Politica Digital e Innovacidon
Gubernamental, que permiten asegurarnos que cumplié razonablemente, durante el
periodo revisado, con lo establecido en el Programa Operativo Anual 2019.

1. Agenda para el Gobierno Abierto,
1.1 Acciones de Formaciéq Ciudadana en Gobierno Abierto (Capacitacidn)

e Foro de Gobierno ABierto
El 23 de mayo del presente en el Colegio de San Luis A.C. se llevd a cabo Foro
Potosino de Gobierno Abierto en el que se lanzé la Convocatoria del Premio San
Luis Potosi Gobierno Abierto edicién 2019, se realizaron dos Paneles, una Mesa
Redonda y una Conferencia; se entregd la evidencia de su realizacion
prop:orcionando, los documentos de los panelistas, fotos, el registro de
asistencia, los oficios de invitacidn a los panelistas, y el programa del Foro.
e Numero de cursos de Gobierno Abierto
Se entrego evidencia de 4 Cursos realizados en materia de Gobierno Abierto:
1) 30 de Abril de 2019*Taller de Generacion de Ideas” en la CANACO
2) 14 de Junio de 2019 “Capacitacion Premio San Luis Potosi de Gobierno
Abierto” en el Municipio de SLP.
3) 20 de Junio de_2019 “Curso-Taller Premio Gobierno Abierto” en la
UASLP.
4y 03 de Septiembre 2019 “Taller Generando Ideas para registro de
proyectos” en el ITSLP

e % de Asesorias solicitadas y atendidas en GA/DA
Se proporcionaron las bitacoras de las capacitaciones y Asesorias mensuales

Mes_|No. de Capacitacién/Asesorfa | No. de Asistentes
Febrero 6 155

Marzo 6 31

Abril 10 36

Mayo & 4

Junio 2 3

Julio 33 127
Agosto 17 79

TOTAL 75 435
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1.2 Operacién de la Comision Estatal de Gobierno Abierto, CEGA

e No. de Sesiones realizadas y seguimiento de acuerdos de sesiones realizadas.
Durante el aflo se tienen programadas 4 sesiones, a la fecha de la revision se
habian realizado 2 sesiones de las que se presentd la evidencia de su
realizacion:

12 Sesion del CEGA — 02 de Mayo de 2019
22 Sesion del CEGA - 28 de Junio de 2019

1.3 Seguimiento a los Cofni_tésulrj_stitucionales de Gobierno Abierto
e CIGA’S con Programa Anual de Trabajo 2019 (PAT)
En el Programa Operativo Anual 2019 se tiene contemplado tener los
Programas Anuales de Trabajo de los CIGA de 30 Dependencias, a la fecha 24
CIGA’S de Dependencias tienen su PAT, 2 lo tienen en revision y quedan
pendientes 4 Dependencias.

e %de invitaciones a reuniones de CIGA’s atendidas. v
Se cuenta con infermacién de que 14 CIGA’S de Dependencias han realizado su
12, Sesion Ordinaria, 10 realizaron su 22, Sesién Ordinaria, 7 realizaron su 32,
Sesion Ordinariay 2 han reatizado la 42 Sesién Ordinaria.

e No. de proyectos de Gobierno Abierto presentados en el PAT 2019 por los
CIGA's. -, ,
Se pgese‘hté el Banco de Proyectos en el que se cuenta con 37 proyectos
correspondientes a 25 CIGA’s de Dependencias.

_Etapas _|No. de Proyectos
Ideas 37
Planeacion 32
Construccion 22
Implementacion 12
Validacion 4

Esta tabla muestra la etapa en que se encuentran los 37 proyectos.
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1.4 Banco e incubadora de Proyectos.

® No. de Proyectos de Innovacién existentes en el Banco de Proyectos.
De los 37 proyectos presentados en el banco de proyectos, 4 proyectos pasaron
por todas las fases hasta llegar a la fase de validacion.

2. Agenda de Gobierno Digital, Politica Digital e Innovacion Gubernamental.

2.1 Politica Digital )

e Se presenté el Decreto Administrativo que crea la Politica Digital del Poder
Ejecutivo del Estado de San Luis Potosi, la minuta de la mesa de coordinacién
para la estrategia digital estatal y gobierno digital realizada en Febrero 2019
con el objetivo de presentar el Plan de Trabajo Anual y Calendario de Sesiones
2019, ademaés del proyecto de decreto para regular la forma mediante la cual

* los datos de caracter publico se pondrén a disposicion de la poblacién como
datos abiertos.

L]

2.2 Ventanilla Unica y Datos Abiertos
%

. Se present6 el Decreto que establece la Ventanilla Unica Estatal, asi como el
Convenio de colaboracién para facilitar el acceso, uso, reutilizacion y
redistribucién de los datos considerados de caracter publico puestos a
disposicién de cualqier interesado en el sitio de internet www.datos.gob.mx
celebrado entre la Secretarfa de la Funcién Publica y Gobierno del Estado, v el
seguimiento que se le da al avance de datos abiertos en el Estado

2.3 Decreto Administrativo para la integracién del Gobierno Abierto Digital.

. Se entrego evidencia del Decreto Administrativo mediante el cual se integra la
Comision Estatal de Gobierno Abierto y Gobierno Digital, Los Comités
Institucionales y los Grupos de Trabajo para su operacion al interior de las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica del Estado de San Luis
Potosi.

2.4 Plataforma 360

® Se tienen registrados en el Portal 360 los siguientes proyectos actualizados:
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» Sistema Electronico para la verificacién y publicacién de los procedimientos
de contratacidn en obras publicas y adquisiciones (Compranets|p).

= Sistema electrdnico para la recepcion de las declaraciones y presentacion de
la version publica de las declaraciones patrimonial, fiscal y de interés
(Declaranets!p).

= Sistema electrénico para la inscripcion, trdmite y expedicién de la Cedula del
Registro Estatal Unico de Contratistas (REUC).

= Soy Honesto anticorrupcién para nifios.

«  DIRECCION DE APERTURA GUBERNAMENTAL

La Direccion de Apertura Gubernamental presenté documentacion soporte de los
programas, proyectos y actividades relacionados a los apartados de Fortalecimiento a la
Gestion Gubernamental, y Control y Vigilancia de la Gestién Gubernamental, que permiten

asegurarnos que cumplié razonablemente, durante el periodo revisado, con lo establecido
en el Programa Operativo Anual 2019.

1. Fortalecimiento a la Gestion Institucional :
4

1.1 Apertura Gubernamental. &

=

. En relacién al Porcentaje de cumplimiento que reporta CEGAIP de la
plataforma de transparencia, se presentaron los oficios de seguimiento que se
envian a las dependericias para mejorar el porcentaje, asi como las minutas de
las.reuniones de trabajo para capacitar y homologar criterios.

. Se realizaron asesorias respecto al cumplimiento de obligaciones de
transparencia y plataforma del Consejo Ciudadano de Transparencia y se
realiz6 un Taller de actualizaciones con los Titulares de las Unidades de
Transparencia.

1.2 Premio San Luis Potosi de Gobierno Abierto.

. Se presentd evidencia de las acciones realizadas para la organizacién y
promocion del Premio San Luis Potosi de Gobierno Abierto, el portal del
premio asi como las minutas de las reuniones de revisién de avances de los
proyectos, la ceremonia de premiacion se tiene programada a realizar en el
mes de Noviembre.
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1.3 Concurso Nacional “Transparencia en Corto”

° Se realizaron las acciones de difusién y promocién en universidades para la
participacién de los jévenes en la cultura de la transparencia y rendicién de
cuentas, con el objetivo de impulsar la creatividad, interés e iniciativa.

2. Control y Vigilancia de la Gestion Gubernamental.

2.1 Inclusién ciudadana. | .

® Se realiza un seguimiento al Sistema del Consejo Ciudadano de Transparencia
y participacion ciudadana, se asesora y apoya a las 49 dependencias respecto
al registro de sus procedimientos de obra y adquisiciones. Se llevan a cabo
acciones para que la informacién se reporte dentro del plazo establecido. Y se

* informd que no se han interpuesto quejas por parte del Consejo.

L]

IV.- RECOMENDACION ~ ,°

Se recomienda mantener de manera %ostenible el apego a la realizacion de las actividades
del Programa Operativo Anual 2019.

Mantener el orden de la documentacién soporte de las actividades realizadas conforme a
lo programado y fortalecer los tontroles internos que permiten la clasificacion archivistica
conforme a la nérmatividad en la materia.

Actualizar los manuales procedimientos conforme a las atribuciones generadas por el

Reglamento interior de la Contraloria General del Estado, publicado el 31 de Agosto del
2017.

ATENTAMENTE

ALDO p,é’L%s SANTOS PLIEGO EUGW CARRILLO PEREZ

PERSONAL COMISIONADO TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
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