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CAPITULO 1.
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. El presente Codigo es de observancia general y obligatoria para las y los servidores
publicos del Instituto Tecnoldgico Superior de Ebano S.L.P. y tiene por objeto enunciar y dar a
conocer a las y los servidores publicos del Instituto los valores y principios de cardcter ético que
deben observar y cumplir en el desempeiio de su empleo, cargo o comisién.

Articulo 2. Para los efectos del presente Cédigo de Etica se entendera por:

. Instituto Tecnolégico Superior de Ebano SL.P. Que es un organismo publico
descentralizado de caracter estatal, con personalidad juridicay patrimonio propio, creado
mediante Decreto del Ejecutivo Estatal, segin Periédico Oficial del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi, en edicidén extraordinaria del dia jueves 05 de agosto de
2010.

ll. Cédigo de Etica. Es una declaracién que define los valores que deben prevalecer en el
diario actuar de las y los servidores publicos del Instituto Tecnolégico Superior de Ebano
S.L.P.

lil. Servidor Publico. Aquella persona que desempefia un empleo, cargo o comision de
cualquier naturaleza en la Administracidén Publica Estatal, a través de cualquiera de sus
dependencias y entidades. Las y los servidores publicos representan el activo mas
importante del gobierno para responder y satisfacer las necesidades ciudadanas, por lo
que juegan un papel fundamental para lograr los fines del gobierno.

IV. Cédigo de Conducta. Es una declaracién en la que se definen las actitudes y formas de
comportamiento que se espera de parte de las y los servidores pUblicos aplicables en su
vida o de manera particular en su dmbito laboral. Es la forma en que los valores
determinados en el cédigo de ética son aterrizados o llevados a la practica en forma de
conductas.

Articulo 3. A través del presente documento se establece de manera precisa la obligacion de las
y los servidores plblicos para tender su trabajo con amabilidad, dignidad, cortesia, sentido de
justicia, equidad y transparencia, procurando siempre enaltecer en todos sus actos y en todo
momento, a la Institucién en la que brinda sus servicios.

Articulo 4. Las y los servidores publicos tienen la obligacién permanente de salvaguardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, responsabilidad y eficiencia que deben caracterizar
al desempefio de sus funciones, cargos, empleos o comisiones, con el objeto de procurar el bien
comun.
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CAPITULO 2.
CULTURA ORGANIZACIONAL.

Misién.

Somos una institucién de educacién superior tecnolégica, que ofrece servicios educativos de
calidad, a través de una formacién integral que contribuye al desarrollo productivo de la
sociedad.

Vision.
Ser una institucién moderna y competente, que permita el desarrollo sustentable y sostenible
en la oferta educativa, donde egresen profesionales que contribuyan al crecimiento del pafs.

Objetivos Estratégicos Institucionales.

1. Fortalecer la calidad de los servicios educativos.

2. Incrementar la cobertura, promover la inclusién y la equidad educativa.

3. Promover fa formacion integral de los estudiantes.

4. Impulsar la ciencia, la tecnologia y la innovacién.

5. Consolidar la vinculacién con los sectores publico, social y privado.

6. Modernizar la gestién institucional con transparencia y rendicién de cuentas.
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CAPITULO 3.
PRINCIPIOS RECTORES.

Los principios constitucionales y legales que deben de regir el desempefio de las y los servidores
publicos son los siguientes:

. Legalidad.
Las y los servidores publicos hacen sélo aquello que las normas expresamente les
confieren y en todo momento someten su actuacién a las facultades que las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision,
por lo que conoceny cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones.

. Honradez
Las y los servidores publicos se conducen con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o
comisién para obtener o pretender obtener algtin beneficio, provecho o ventaja personal
o a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estén conscientes
que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica
un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.

. Lealtad.
Las y los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido;
tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general y bienestar de la poblacién.

IV. Imparcialidad.
Las y los servidores piblicos dan a la ciudadanfa, y a la poblacién en general, el mismo
trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permiten
que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

V. Eficiencia.
Las y los servidores piblicos actan en apego a los planes y programas previamente
establecidos y optimizan el uso y la asignacién de los recursos puablicos en el desarrolio
de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

VI. Economia.
Las y los servidores publicos en el ejercicio del gasto publico administraran los bienes,
recursos y servicios pUblicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los
objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

VI Disciplina.
Las y los servidores publicos desempefaran su empleo, cargo o comision, de manera
ordenada, metédica y perseverante, con el prepésito de obtener los mejores resultados
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VIl. Profesionalismo.
Las y los servidores publicos deberan conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y
demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comisién, observando en
todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demas personas servidoras
publicas como a lasy los particulares con los que llegare a tratar.

IX. Objetividad.
Las y los servidores publicos deberdn preservar el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, particulares, personales o ajenos al
interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a
su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

X. Transparencia.

Las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones privilegian el principio de
maxima publicidad de la informacién puablica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de
manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que genera valor a la
sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén
bajo su custodia.

Xl. Rendicion de cuentas.
Lasy los servidores publicos asumen plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de sus funciones por parte de
la ciudadania.

Xll. Competencia por mérito.
Lasy los servidores publicos deberan ser seleccionados para sus puestos de acuerdo a su
habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad,
atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos y equitativos.

XlLEficacia.

Lasy los servidores publicos actdan conforme a una cultura de servicio orientada al logro
de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin
de alcanzar las metas institucionales segin sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacién y
discrecionalidad indebida en su aplicacién.

Integridad.

Las y los servidores publicos actian siempre de manera congruente con los principios
que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcién,
convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su
esempeiio una ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su
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XV. Equidad.
Lasy los servidores publicos procuraran que toda persona acceda con justicia e igualdad
al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades

CAPITULO 4
VALORES ETICOS.

Los valores éticos que regirdn la conducta de las y los servidores publicos del Instituto
Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. y que deberan anteponerse al desempefio de su empleo,
cargo o comisién en funciones son los siguientes:

. Interés Publico.
Lasy los servidores publicos actdan buscando en todo momento la maxima atencién de
las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccién colectiva.

. Respeto.
Lasy los servidores publicos se conducen con austeridad y sin ostentacién, y otorgan un
trato digno y cordial a las personas en general y a sus compafieros de trabajo, superiores
y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el didlogo
cortés y la aplicacién armoénica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a
través de la eficaciay el interés publico.

ll. Respeto a los Derechos Humanos.

Las y los servidores publicos respetan los derechos humanos, y en el ambito de sus
competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de conformidad con
los principios de: Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden
a toda persona por el simple hecho de serlo, Interdependencia que refiere que los
derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si, Indivisibilidad que
refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables, Progresividad que prevé que los derechos humanos
estan en constante evolucién y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccién.

IV. Igualdad y no discriminacion.

Las y los servidores publicos prestan sus servicios a todas las personas sin distincion,
exclusién, restriccién, o preferencia en el origen étnico o nacional, el color de piel, la
cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econémica, de
salud o juridica, la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, |a identidad o
filiacién politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales o en cualguier otro motivo.

Equidad de Género.

Lasy los servidores publicos, en el ambito de sus competenciasy atribuciones, garantizan

que tanto mujeres como hombres acceden con las mismas condiciones, posibilidades y
oportynidades a los bienes y servmos publlcos, a los programas y beneficios
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Entorno Cultural y Ecolégico.

Las y los servidores publicos en el desarroilo de sus actividades evitan la afectacién del
patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumen una
férrea voluntad de respeto, defensa y preservacién de la cultura y del medio ambiente, y
en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad
la proteccién y conservacién de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado
para las generaciones futuras.

VH. Integridad.

Las y los servidores publicos actian siempre de manera congruente con los principios
que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcién,
convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su
desempefio una ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su
conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observen su actuar.

Vill. Cooperacién.

IX.

X.

Las y los servidores plblicos colaboran entre si y propician el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales,
generando asi una plena vocacién de servicio publico en beneficio de la colectividad y
confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

Liderazgo.

Las y los servidores publicos son gufa, ejemplo, promotores del Cédigo de Etica y las
Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los principios
que la Constitucién y la ley les impone, asi como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcién publica.

Transparencia.

Las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones protegen los datos
personales que estén bajo custodia; privilegian el principio de maxima publicidad de la
informacién publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y
proporcionando la documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o
conservan; y en el ambito de su competencia, difunden de manera proactiva informacién
gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un
gobierno abierto,

Rendicion de cuentas

Las y los servidores ptblicos asumen plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de sus funciones por parte de
la ciudadania.
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CAPITULO 4
REGLAS DE INTEGRIDAD.

A continuacién, se enlistan las Reglas de Integridad que las y los servidores plblicos del Instituto
Tecnolégico Superior de Ebano S.L.P. deben anteponer al desempefio de su puesto, cargo,
comisién o funciones.

. Conocimiento y aplicacion de las leyes, normas y reglamentos.
Compromiso:

 Desempenar las funciones encomendadas al puesto, basdndose en el verdadero
espiritu de la ley para lo cual ser leal a la constitucién, las leyes, los reglamentos y
los valores éticos que tengan como consecuencia una aplicacion justa de las leyes
y normas aplicables.

e Actuar de forma ética, transparente, con la rendicién de cuentas e integridad
atendiendo a los valores escritos en el presente cédigo.

Acciones y Abstenciones:

e Actuar con honradez y con apego a la Ley y a las normas reglamentarias y
administrativas que regulan al puesto, cargo o comisién asignhada por el instituto
Tecnolégico Superior de Ebano, S.L.P.

e Apegarse con transparencia e integridad a las normas y reglamentos del instituto
Tecnoldgico Superior de Ebano, S.L.P. y no para beneficio personal o dafios a un
tercero.

e Abstenerse de intervenir en cualquier asunto en el que tenga interés personal,
familiar, de negocios, incluyendo aquellos de los que pueda resultar un beneficio
personal, de pareja o parientes consanguineos o por afinidad hasta el cuarto
grado, o parientes civiles, o para terceros con los que tenga relaciones
profesionales, laborales o de negocios.

o Realizar las funciones del puesto con apego a las leyes y normas administrativas
promoviendo la igualdad a los derechos humanos y a la no discriminacién hacia
ningun integrante de la comunidad tecnoldgica.

Il. Uso del Cargo Publico.

Compromiso:

e No utilizar el puesto, cargo o comisién para obtener beneficios personales o de
tipo econdmico, privilegios, favores sexuales o de cualquier otra indole, con el
propdsito de beneficiar o perjudicar a terceros.

e No utilizar el nombre del TecNM o del ITSE durante la participacién en algun
movimiento politico, ya que no participa, apoya, influye o interviene en ninguna
actividad de dicha naturaleza.

e No usar las instalaciones del TecNM o del ITSE en beneficio de algiin movimiento

politico, ya que no participa, apoya, influye o interviene en ninguna actividad de

N\dicha naturaleza. _
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Acciones y Abstenciones:

e Desempefiar las funciones del puesto asignado con honestidad y responsabilidad
atendiendo siempre a la verdad.

e Actuar con transparencia, honestidad y honradez, aportando al maximo las
competencias laborales sin esperar un beneficio ajeno al que corresponde por ley.

e Atender con prontitud, respeto, igualdad e imparcialidad a todas y todos los
integrantes de la comunidad tecnoldgica y personas que acudan al ITSE, sin
considerar ningun tipo de presiény sin distincién por razones de apariencia fisica,
cultura, discapacidad, idioma, sexo, género, edad, condicion social, econémica, de
salud o juridica, embarazo, estado civil o conyugal, religién, opiniones, origen
étnico o nacional, preferencias sexuales, situacion migratoria.

e Conducirse de acuerdo a los principios de legalidad, honradez, lealtad,
transparencia, imparcialidad y eficiencia que rigen a los servidores publicos del
Gobierno del Estado de San Luis Potosi.

e Abstenerse de solicitar o aceptar, personalmente o a través de otra persona,
dinero, regalos, favores sexuales o cualquier otra compensacién a cambio de
otorgar informacién, agilizar o autorizar algdn tramite, permiso o concepcion o
bien para asignhar un contrato.

Ill. Actuacién pubilica.
Las y los servidores publicos que desempefia un empleo, cargo, comisién o funcién,
conduce su actuacidn con transparencia, honestidad, lealtad, cooperacion, austeridad,
sin ostentacién y con una clara orientacién al interés publico.

IV. Informacién publica.
Las y los servidores publicos que desempefia un empleo, cargo, comisiéon o funcién,
conduce su actuacién conforme al principio de transparencia y resguarda la
documentacién e informacién gubernamental que tiene bajo su responsabilidad.

V. Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacién y Concesiones.
Las y los servidores ptiblicos que desempefia un empleo, cargo, comisién o funcién o a
través de subordinados participa en contrataciones publicas o en el otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se conduce con
transparencia, imparcialidad y legalidad; orienta sus decisiones a las necesidades e
intereses de la sociedad, y garantiza las mejores condiciones para el Estado.

VI. Programas gubernamentales.

Las y los servidores publicos que desempefia un empleo, cargo, comision o funcibn o a
través de subordinados participa en el otorgamiento y operacién de subsidios y apoyos
de programas gubernamentales, garantiza que la entrega de estos beneficios se apegue
a los principios de igualdad y no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transparenciay
respeto.

VII. Trémites y servicios.

Las y los servidores publicos que desempefia un empleo, cargo, comision o funcién

participa en la prestacién de trdmites y en el otorgamiento de servicios, atiende a los
ios de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsable e imparcial.
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VIIi. Recursos humanos.
Las y los servidores pUblicos que participa en procedimientos de recursos humanos, de
planeacidn de estructuras o que desempefa en general un empleo, cargo, comisién o
funcién, se apega a los principios de igualdad y no discriminacién, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendicién de cuentas.

IX. Administracién de bienes muebles e inmuebles.
Las y los servidores publicos que, con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién,
participa en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccién de bienes
muebles o de administracién de bienes inmuebles, administra los recursos con eficiencia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

X. Procesos de evaluacion.
Las y los servidores publicos que, con motivo de su empleo, cargo, comisiéon o funcion,
participa en procesos de evaluacién, se apega en todo momento a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Xl. Control interno.
Las y los servidores publicos que, con motivo de su empleo, cargo, comisién o funcién,
participa en procesos en materia de control interno, genera, obtiene, utiliza y comunica
informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad, apegandose a los principios de
legalidad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

XIl. Procedimiento Administrativo.
Lasy los servidores publicos que, en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o funcion,
participa en procedimientos administrativos tiene una cultura de denuncia, respeta las
formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia conforme al
principio de igualdad.

Xlll.Desempefio permanente con integridad.
Las y los servidores publicos que desempefia un empleo, cargo, comisién o funcién,
conduce su actuacién con legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia, certeza,
cooperacion, ética e integridad.

XIV. Cooperacion con la integridad.
Las y los servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién,
coopera con la dependencia o entidad en la que labora y con las instancias encargadas
de velar por la observancia de los principios y valores intrinsecos a la funcidn publica, en
el fortalecimiento de la cultura ética y de servicio a la sociedad.

XV. Comportamiento digno.

Las y los servidores publicos en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o funcién,
se conduce en forma digna sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar
lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual, manteniendo para ello una
actitud de respeto hacia las personas con las que tiene o guarda relacién en la funcién




