
OBJETIVO 

SUBDIRECCIÓN DE CALIDAD 
 

 

 

 

 

 

 

Contribuir a mejorar la calidad de los diferentes 

servicios de que  otorga la institución  mediante la 

implantación, operación, control y evaluación del 

sistema de monitoreo de la calidad en sus 

dimensiones técnica e interpersonal que favorezcan y 

garanticen su mejora continua. 

 

 
 


