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San Luis Potosi, S.L.P,, a 26 de Mayo del 2020

CARLOS HERNANDEZ NIETO.
DIRECTOR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL.
PRESENTE.

En seguimiento al Oficio Ndamero CGE/ BIC-FET-S‘J,I'ZI}ZD. relativo a los resultados
preliminares de la Auditoria de Cumplimiento con clave C.1, realizada a esta Direccidn
tieneral a mi cargo, por media del presente remito a usted la solventacion correspondiente a
las observaciones de dicha auditoria; lo anterior para dar cumplimiento a lo solicitado en

tiempo y forma v para los fines legales a que haya lugar.

Sin otro en particular, quedo de ustegl: i
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San Lwis Potosl

Oficio: SCT/DAF/548/2019.
San Luis Potosi, S.LP., a 16 de Mayo de 2019

PR(AWO

GONZALO ORTURIO CASTRO
DIRECTOR DE ORGANIZACION Y METODOS
PRESENTE.

Por este conducto, solicito a Usted, su colaboracion para programar fechas para revisién
de Manuales como a continuacidn se describen:

| AREA .
1. | Despacho del | Manual de
Titular Organizacion.
Actualizacion.
2. | Direccion de | Manual de
Administracion  y | Organizacion.
Finanzas Actualizacion.
3. | Direccion General | Manual de
| de Mowilidad Procedimientos. \ AR

Sin otro particular, envio un cordial saludo.
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San Luls Potosi, 5.1L.°., a 07 de Fehrero del 2020

BEANCA AURORA RIOS FERNANDEZ. _
_ﬂ[ﬂ'ﬂﬂ'l‘ﬂﬂh ADH[METHATWH ¥ FINANEZAS.

/" PRESENTE. -

=

Por medie del presente solicito su apoye pars que se informe el estatus gue guardan bs
Direcciones de Arca gue dependen de esta Direccion General {Direccion de Movilidad v
Direccian de Normatividad), asi como lo establece el Manuval de Organizacion avtorizado v
registrado por la Miclalla Mayor de Goblerno dei Estadn,

Lo anterior para estar en pasibilidad de dar r-:s'!:l pestd @ los requerimicnbos epmanados de la
Auditoria de Cumplimients con Clave F{I_ realizada por el Organo Interno de Control de
esta Secretaria a la Direccion General ﬂ.ifnl cargo.

Sin mis por el momento, quedo de wsted.
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OFICIO No. SCT/DGM /03 22020
San Luis Potosi, S.L. a 18 de Marzo del 2020

BLANCA AURDRA RIOS FERNANDEZ.
DIRECTORA DE ADMINISTRACION ¥ FINANEZAS.
PRESENTE,
[

I
Por medio del presentie solicio su apoyn [k pealizar |

la Direceidn de Organizacion y Metilas de ]1'1.1I|r1 ia Mawor de

realizar la actualizacion al Manual de Orpanizacion, asi imtismao solicitar fecha para pr

el Manual de Procedimientes de la pireccion General de Movilidad a mi cargt.

St mas por ol momento, queide i gt
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OFICIO No, SCT/DGM /0182020
San Luls Potosi, 5.L.P., a 07 de Fehrero del 2020

| i
BLANCA AURORA RIOS FERNANDEZ.
DIRECTORA ADMINISTRATIVO Y FINANZAS.
PRESENTE. o

Por medic del presente solicito su apoye para que se informe el estatus que goardan Lis
Direcciones de Area que dependen de est Diveccion General (Direccion de Movilidad y
Direccion de Normatividad), asi como o establece ¢l Manual de Organizacién autorizado y
reglstrade por la Ofcialia Mayor de Gobierno de] Estade,

Lo anterior para estar en posibilidad de dir respuesta a los requerimientos emanados de |3
Auditoria de Cumplimiento con Clave |._|'r..1.. realizada por el Organo Interno de Control de
esta Secretarfa a la DMieccidn General .}'-I'I'I.'t CAFgED,

sin mas por el momento, quedo de Wsted.
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GFICIO No. SCT/DGM /032 /2 00
San Luis Potosi, S1.0, 0 18 de Marzo del 2020

BLANCA AURORA RIOS FERNANDEL _
MRECTORA DE ADMIKISTRACION Y FINANZAS,

PRESENTE.
|
; cotrespondientes ante
Por medio del preseste solicito su apoyn ||.1|-£ realizar Ins gestiones COTTES] 5 L
3 3 4 B ars
RIS avor de Gobierno del Estado, p
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realizar 1 actualizavion al Maiual de Qrpanizacian, asl mismo soliciar fecha para p
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Sin mas por el momento, guedo de TELT
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Oficio: SCT/DAF/548/2019.

San Luis Potosi, 5.L.P., a 16 de Mayo de 2019

ARIWO

GONZALDO ORTUNO CASTRO
DIRECTOR DE ORGANIZACION Y METODOS
PRESENTE.

Por este conducto, solicito a Usted, su colaboracidn para programar fechas para revision
de Manuales como a continuacidn se describen:

| AREA )
1. | Despacho del | Manual de
Titular Organizacion,
| Actualizacion. |
2. | Direccion de | Manual de
Administracion  y | Organizacion.
| Finanzas Actualizacion.
3. | Direccidn General | Manual de
de Movilidad Procedimientos. o (D3 IALL
i P .
Sin otro icular, envio un cordial saludo. < -
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

& Curnplir con las disposiciones establecidas en leyes,
reglamentos, lneamientos y disposiclones afines a la
materia de transparencia y acceso a la informacion poblica;
= Contar con personal, presupueiio para la Unidad de
Transparencia;

& Yerificar Ia calidad de informacion que cargan an
plotaformas, las unidades administrativas gue integran el
sujeto obligads,

= Orientar a las unidades administrativas en materia de
ptencidn a solicitudes de infoemacidn y medios de
impugnacién.

= Impartir capacitacidn en materia de Transparencia y
acceso a la Informacion, Proteccidn die Datos Personales 3
I integrantas del Comité de Transparencia, Unidad de
Transparencia v enlaces.

« Solventar kas verificaciones realizadas por el drgana
garante.

|

s Dar atencidn en thempo a las solicitudes de acceso a la
informaclan;

« atender dentro de los términos legales establecidos, los
medios de impugnacian en contra del sujeto obligado
SLTSLP;

» Cargar informacin padblica de oficio en las plataformas
de Transparencia destinadas para ello, dentro de la
petiodicidad marcada y con los criterios adjethvos
sustantivos v de formato que (os mismios requieren,

» Adecuar al marco legal a la Unidad de Transparencia de |a
SCT.

| « Contar con insumos materiales para la ejecucion de las

funciones Inherentes a la unidad de transparencia [Ldner,
papel bond, materisl de oficina, et

 Monitorear al cumplimiento de obligaciones por parte de
las unidades administrativas que integran @l sujeto
obligade

| Imipartir capacitacién en materia de Transparendia y
| acceso a la informacién, Proteccdn de Datos Personales al
| personal restante de la Dependencla,

» Elaborar instrumentos de apoyo administrativo con la
periodicidad que sean requeridos.

IMPACTO
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PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
UNIDAD DE TRANSPARENCIA SCT

ANTECEDENTES.-

Dentro del proceso de Administracion de Riesgos para la Unidad de Transparencia
(UT) de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes Estatal (3CT), es importante
considerar en principio los principales objetivos Institucionales que se persigan,
alineados con la misién, vision y naturaleza de la dependencia para lo cual fue
creada, atendiendo en todo momento a las disposiciones establecidas en las Leyes
y reglamentos rectores de la matena.

Para que una unidad de Transparencia tenga un control eficaz, debe tener unos
objetivos establecidos, aparejados a los objetivos globales de la entidad que
incluyen aseveraciones generales acerca de sus metas y estan apoyados por los
planes estratégicos correspondientes.

Objetivos especificos para la Unidad de Transparencia se expresaran como metas a
conseguir, con unos fines y plazos determinados y se reflejaran de forma pericdica
en el Plan Anual de Trabajo que serd un apartado de este documento dentro del
cual se establecerdn objetivos para cada actividad importante, siendo estos
objetivos especificos coherentes los unos con los otros.

INTRODUCCION

El estanclar internacional identifica siete etapas en el proceso de administracion de
resgos.

[



Er términos generales, la identificacion de los riesgos se refiere al proceso
madiante el cual se detectan, reconocen y describen los riesgos de la organizacion.
En esta etapa, la Unidad de Transparencia identificar las fuentes o causas que los
originan; las dreas en las cuales impactan, asi como los eventos (que entendemos
por eventos, considero gue se repite causas), sus causas y consecuencias
potenciales, por lo que resulta crucial para el proceso de administracion de riesgos.

El presente instrumento permitird visualizar los riesgos en relacion con oftros,
valorar su impacto y planear la revision de los controles para asegurar su
efectividad y, en su caso, recomendar su fortalecimiento para mitigarlos, o sea es la
representacion grafica de uno o mas riesgos que permite vincular la probabilidad
de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva;

La Medicidn de los Riesgos de acuerdo a la probabilidad de ocurrencia y al impacto
que posiblemente genere el riesgo si se llega a materializar,

Probabilidad de Ocurrencia: Esta se medird de acuerdo a su posibilidad de
ocurrencia del riesgo en una escala de 1 a 10, en la cual el 1 representa que el
riesgo es improbable y el 10 que el riesgo seguramente se materializara.

Impacto del Riesgo: Valor que se asigna en una escala del 1 al 10, donde el de
mayor jerarquia equivale al 10 y el de menora 1.

CUADRANTES DE ATENCION
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Cuadrante de Atencién Inmediata

Se caracterizan por:

- Ser relevantes y de alta prioridad

« Ser criticos porgue de materializarse, no permitirian el cumplimiento de objetivos
» Ser significativos por su gran impacto y sus efectos en caso de su materializacion,
asi come por |a alta probabilidad de ocurrencia,

Cuadrante de Atencion Periodica
Se caracterizan por ser.
= Ser de alta probabilidad de ocurrencia

= Ser significativos (pero su grado de impacto es menor que el cuadrante anterior.

Cuadrante de Atencion de Seguimiento

Se caracterizan por ser:

« Ser de baja probabilidad de ocurrencia

= Ser menos significativos pero tienen alto grado de impacto.

Cuadrante de Atencion Controlados
Se caracterizan por ser;

« Ser al mismo tiempo

+ Poco probables y

= De bajo impacto.

ACCIONES DE CONTROL PARA ADMINISTRAR LOS RIESGOS

El tratamiento de los riesgos necesita ser adecuado o apropiado de acuerdo con la
significancia del riesgo y la importancia de la politica el programa proceso o
actividad.

Como pauta general se puede mencionar:

» Los riesgos de bajo nivel pueden ser aceptados y puede no ser necesaria una
accion adicional estos nesgos deben ser controlados.
» Los niveles de riesgo significativos o mas importantes deben ser tratados

« Los niveles altos de nesgo requieren de una cuidadosa administracion o gestién y

de la preparacion de un plan formal para administrar los riesgos, las opciones para
el tratamiento de los riesgos se ilustran a continuacion.

MATRIZ DE RIESGOS



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Una combinacion de estas acciones puede ser apropiada para el tratamiento de los
riesgos, Esas acciones pueden estar enfocadas a:

=  Asumir los riesgos
= Controlar los riesgos
« Transferir los riesgos

Asumir los riesgos

Aceptar y retener los riesgos dentro de la organizacién donde estos no pueden ser
eludidos, reducidos o transferidos o donde el costo de eludir o transferir un riesgo
no se justifica usualmente por que la probabilidad e impacto son bajos. Estos
riesgos deben ser controlados o monitoreados.

Controlar los riesgos
Al haber analizado los riesgos en términos de probabilidad y ocurrencia y se
determina que éstos pueden controlarse se establecen actividades encaminadas a;

« Evitarlo: Se toman acciones de modo de eliminar las actividades que
generar el riesgo,

* Reducirlo; Se toman acciones de modo de reducr el impacto, la
probabilidad de ocurrencia del riesgo o0 ambos.

Transferir los riesgos:

Se torman acciones a modo de reducir el impacto o la probabilidad de ocurrencia al
transferir o compartir una porcion del riesgo.

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Durante esta etapa se vigila el estado de los nesgos y las acciones implantadas
para administrarlos. Este sequimiento es esencial para mantener a los riesgos en un
nivel aceptable, al determinar que las acciones siguen siendo suficientes y efectivas
y contar con informacion oportuna para la toma de decisiones a nivel estratégico y
con ello soportar el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Anexo 01.- Programa Anual de Trabajo UT.
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San Luis Potosi, S. L P., 27 de marzo de 2020

SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES REALIZADAS
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NUMERO DE OBSERVACION; 04 RECOMENDACIONES

Observacion: Correctiva: LUna wver que 5S¢ encuentre

La Unidad de Transparencia no estd incluida en los  registrada la Unidad de Transparencia y Acceso

Manuales de Organizaciones y Procedimientos de la  ala Informacion Publica como drea aclscrita & la

Dvireccion General de Movilidad. Direccion  General de Mowilidad, en el
Reglamento Interior de esta Secretaria, debera
de actualizar los Manuales de Crganizaciones y
Procedimientos de la Direccidn General de
Maovilidad  Incdluyendo  las  funciones v
procedimientos que sean facultad de la Unidad
de Transparencias v Acceso a la Informacion
Pablica.

Fundamento legal: Preventiva:

Articulos 23 v 24 fraccidn ), de la Ley de Transparencia Con el  propésite  de  evitar  posibles

y Acceso a la Informacién Poblica del Estado de San Luis  observaciones de los entes fiscalizadares

Potosi, articulos 49 fraccian 1, 79 , 8° y 9° del externos, se recomienda mantener actualizados

Reglamento Irterior de la Secretaria de Comunicaciones  sus Manuales de  Crganizacdn ¥

y Transportes Procedimientos,

Articulo 5°. inciso 3, articulo 67, Inciso 1y 4 del Manual Fecha de compromiso para presentar

de Auditoria de la Contraloria General del Estado, asi | solventacién:

como el articule 29 fraccidn | y Il del Reglamento 27 de marzo de 2020

interor de la Contraloria General del Estado.

Para solventar la presente Observacion se informa que se realizaron las gestiones intermnas
necesarias para la revision del mamual de organizacién de la Unidad de Transparencia el cual se encuentra
an praceso de revision ante la Oficialia Mayer, particularmente la Direccidn de Organizacion y Metodos, que
es la Dependencia de Gobierno del Estado facultada para revisar, validar y autorizar en su momento los
citados instrumentos administrativos

Con fecha 21 de enero de 2020, se solicitd mediante OFICIO SCT/SP/005/202, dirigido a la
Direccidn de Administracidn v Finanzas de este sujeto obligado, se realizaran las gestiones ante |a instancia
antes mencionada para la revision de los citados manuales, los cuales ya han pasado por el proceso de
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elaboracion v revisian interna, apegados en 1odo momenta a ko establecido en la Ley y Lineamientos de |a
materia y una vez concluida la fase interna estuvimos en posibilidades de realizar la gestidn en mencian y
an & momentc que los manuales correspondientes 3 la Unidad de Transparencia s¢ encuentren
debidamente validados, seran publicados en las Plataformas de Transparencia de ka Dependencia. (Anexo
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Por no encontrarse la Unidad de Transparencia de este sujeto obligado, contemplada dentro
del reglamento interno de la SCT, se tomé la consideracién de gestionar que este se incluya dentro del
manual de Organizacidn del despacho del titular, pero dadas las circunstancias en el tema de salud
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piblica por el COVID 19 y en tanto que se han suspendido términos y actividades de las

Desentendencias de Gobierno del estado, se hardn los tramites correspondientes una vez gue se
reanuden con normalidad las actividades que por causas ajenas a todos se han debido suspender.

En cuanto se tenga la informacién al respecto, se le hard llegar para ser integrada a este
expediente.

Ay NSO D
antt 1 il Yokl =00
] i=| 4440 BT



LALY

O Te

AT

o Ted

[ wamaseirra 10 awoninmous |

TUopIEEE Sp 0L EPURED FE MAUapuDS Brviag ou DEaR3RI @ anT| L
‘Lgpe R
A GenlEURALL SO Uanibie 3nh seeopei|jno sewap OUsT) 5T SUSIeu Y A So0ys]) sauen A Saiopaasoud] P

s “Sosuoe “toradooed o) ap uondiRap B teUeiaoes B ) edag ap eulied o) 2 2N n_r__

|R{330 oHieyd (o v sopespgnd uciTEasd D AP SINUSUEA U S0 UASRR R O] (s SOrIAIE S0 JRXN0R O

T

RAOpUAgELEN
SORITT S0 S0 SOEEER 0 SODRYNEE) A OUNEA R A ela B G0 dIME B) B SR | RIS SR L O

at

A e SuR] (R SRR AR SHUERIAIU {00 SPURIHDID O S0 DEMIID 40D FELDD Oy

SO NED S0 M SEluand ap _..ﬂ_ﬂ-._...___.__w;_

&

Susopdannud ap e B] 5 USREN] B B3P AIBES 35 anD

RS0 e uosrmols g esed (EaESSDIE B ETIS By 301M0INR 35 OU AnE)

Cpeudice 050 PP uoinal3 B eed U0IR DGR S0 OjUSALISD [ B HUSE B

“{0HS B ap jeuod @ ua openaia 4 opadood [ap Eoeuds ByDy B S O cge

‘AIHE B OP 43N B ajue opeuliiE 957080 [ OEEsS od ENanaT oy

‘R AR Larpuas A opueredsueny
i) oA UDDRH|E S0 S0|FHOD Of L0 USjoEuns Su anb sxpoa)paden ok S015asad 1BI0GRE

"SIOEHLOS
|E saruapucdsied uiEadn ap SOjulpmes)) 0] # uGDExEnd B) E ORmUa|NIas Sp as oo ann

-peajzedig Ut SEuGEaS e BOI Ay AR Saakaud pied CF DS AP §5d BR unoegoade ou ey

PEPMGT 3 [FLERIPD WDEIAT MO0




or ws

Tl EEEE onE Al

ELIE T FW I Oiwd [

vl ove | oiiew oAy il
oLTe

Or W5 IR

ALHIVD N3 NQTVHEN

[ nazvam 3o oo |
i ¥ 5 F 8 BT

|I'ﬂﬂ'ﬂ1?ﬂiﬂﬂmm‘ |

TID[IRRI00 G 0] PP USRS € HIARD| ) Sl DU GRAN380 @ D] 1T

igpaEssdn
B CRUIUTILE S0Y Ut e El SRU0REE)|gn SRS Dusrs e SoERTRUY A SEry satismar A sopaingid| £T
ey 'SUCHHsaakasd S0y BP UDRIDSAR B) 'EIEEau0DL B o lRlagd) ap ewfiEd #) § A0NE 0N

UDOR RS ap
PR LB [ LS sope ghd 1Ead0 S0 SO LRI 10y LS 0) CUUGS SOSINa3 SO| Aijde 0N
‘O IREURL

BOMNTES S0 P SOPIUAQ0 SOpay|raa) A cunsEe ‘On|EE | agot £HHE & B SRS Rn L] euunu oy
LMD S0y 3P FELDAN B UIINpURl

A B{SJaaRuR] FUpu0d ‘OuauIngST 3p soTpa wadLed spweiond o SEasE LOD SEI0D O
Saiopaanall ap E1jE) B 430 UGOEED|| T Elaep aimpap asand| |

I iNaed AR SOENaalE B| EED [E1520nsal0 ERUBEE B 2U0Ine M ou Bah] £
_uﬁ_mcu._unuﬂdu,_Tﬂdﬂuzﬁwﬂmhiznﬁnﬂamﬁ_uﬁiguﬁ hn..w_._mu__..______.m__
.w
.w
.n.

T35 5 90 pE0d |8 U3 BRI R A DrsniT [3F E2I351 L0y ¥) 8P UC0R0R |
TI3HIE B 9P dod i B] ATUE OpEWEEE GRanIal |1 036 kod 1ot o

SRFUAND I UoTPLE & [TESTATE AT
UG DI AR U R 3P FOUSIED 0f Uod Udjtiing ol ank kg ok sopsadand B0
SIVELOE

|B SeuRIpUcd S BLI00 GHIERED AP sojudLEsU|| S o ucoengrd B & GlusuE#ndEs ap od ou 8N

pepRdEg U0 SEUCAY Rabd EREgIaITY 8P SORSAI Ried £7 Ousy D 44 PP UORERI0R cuE| T

ROETR PR EM | 30 PAEIE S AO00TEIT

..uJ_ﬂ.l

TWROINLLSNI SOD53H 30 Vv L



SECRETARIA
DE COMUNICACIONES
| ¥ TRANSPORTES

""':: R D
® ki
PR EECUTD PM?FE'EEMD? ju HTGS

DL ESTADS B2
LAN LLES POTOS]

San Luis Potosi, 5. L. P., 27 de marzo de 2020

SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES REALIZADAS
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

NUMERDO DE OBSERVACION: 10

Ohservacién:
Curmple parcialmente con la informacién solicitada en e
oficio CGE/MC-5CT-43/2020, de fecha 27 de febrero de
2020, en relacion al estatus de los recursos de revision gue
cp recbleron en el afio 2009, toda wvez que faltan
proporcionar el estatus de 7 recursos de revisién que se
encuentra en tramite.
Asi misma, no proporciona la ruta oritica para atender y
resolver los recursos de revision,

Fundamenio iegal:
Artioulos 23 v 24 fescciones 1, de la Ley de Transparencia y
fcceso 3 Ig Informoackén Pidblica dol Estado de San Luis
Potosi, articulo 5%. Inciso 3, articulo &2, Inciso 1 y 4 del
Manual de Auditona de la Contraboria General del Estada, asi
come & articule 29 fraccion |y 1 del Reglamento Interios de
la Contrzlofa General del Estado.

RECOMENDACIONES
Correctiva:

e sollcita que cada expediente de Recurio de
Rewlslan cuente can ung futa critica de atencidn y
rescducién,

Preventiva:

Para evitar futuras observaciones de fos entes
Fiscalizadores externos se recomienda  gque cada
prdmite cuente com una ruta critica de solucibn.

Facha de compromiso  para  presentar
sohventacidn:
27 de marza de 2020

Al informar en primera instancia de cuantos recursos de revision ante la CEGAIP se atendieron en
ol afic 2019 y el estatus en gue se encuentran, se hizo de su conocimiento |o siguiente:

Recursos de Revisién 2019 | 17
Concluidos F
En tramite 15

¥ pudimos observar también que debiamos exponer gue de los 15 Recursos de Revision que se
pncuentran en tramite, 8 de ellos tienen como ditima actuacion, la solicitud de ampliacion de Plazo
para resolver por parte del Organa Garante, y que los 7 restantes no presentan manifestacion
alguna por parte de la CEGAIP a |a fecha pero estan dentro del termino para resolverse.
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Asimismo resalta que en los 15 casos que Se mencionan y que aun se encuentran pendientes de
concluir, en el 100% de ellos se atendieron los requerimientos que instruyo el Organo Garante, no
se tiene alguno pendiente por parte de este sujeto cbligado; aunque cada asunto es distinto al
otro, y atendiendo a su recomendacion le presentamos una tabla mediante la que se establece la
RUTA CRITICA a sequir en la Atencitn a los medios de Impugnacion denominados Recursos de

Revisidn como a continuacion se describe:

FUNDAMENTO LEGAL

DESCRIPCION RUTA CRITICA

ARTICULDY 166, El solicitante poded interponer, por S
rmismo o 8 traveés de su representante, de manera directa
o por medios electrdnicos, recurso de revisién ante la
CEGAIP o ante la Ursdad de Transparencia que haya
conackdo de la solicihed dentro de los guince dhiss
siguientes a la techa de ta notificacidn de la respuesta, o
del vencimiento del plazo para su notiicackn.

En el caso de gue 3@ Inferponga ante i3 Umidad de
Transparencia, esta deberd remitic el recurso de revasin
A lg CEGAIP a mide tardar al dia siguienta de haberio
recibido.

Una wez fenecido el termino para emitir
respuesta por parte del sujeto obligado o al
vencimiento del plazo para notificarla al
solicitante, este tiene 15 dias habiles para
interponer un recurso de revision ante la
CEGAIP o en su caso dirigirlo al Sujeto
Obligado, situacion gue a la fecha no se ha
presentado, todos los medios de impugnacion
han sido interpuestos a través del Organo
Garante.

ARTICULD 167, Bl recurso de revisian procedera en
coivtra ded

L La clasificacion de la informacidn;

il. La detlarackhn de inexistencia de informacian

Il La declaracién de incompetencia por el sujeto
obligad;,

IV, La entrega de informacidn incompleta;

V. La entrega de informacion que na corresponda con lo
solicitade,

¥l. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
Infarmacion dentro de los plazos

establecidos en la ley,;

Vil La notificacidn, entrega o puesta a disposicidn de
infgrmacidn en una modalidad o

formatao distinta al solicitado;

Wi, La entraga o puesta a disposicion de mioimacisn en
wi formato incomprensible yo no

accesible para el solicitante,

1% Los costos o tiempos de sntréga de |a informadion;

¥, La falta de tramite a una sobiciud;

¥l La negativa a permitir B3 condulta directa de |a
informacion;

¥I. La falta, deficiencia o insuficiencia de la
fundamentacian /o motivacion en la respussta, o

K8l La orentacion & un tramite especifico.

El solicitante que se convierte en recumrente
debe fundar su inconformidad segdn los
establecido en el articulo 167 de la LTAIP a
pfectos de que este sea procedente, aun y
cuando el considere que se le agravio s que
esto sea cierto.
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La respussta que den bos sujetos obligados derivada de
la resoluciin a un recurse de revisidn que proceda por
las causabes sefaladas en las Fracciones 1L VE VIL I, Xy
Xl g5 susceptible de ser impugnada de nueva cuenta
| mediante recursa de revision, ante la CEGAIP.

ARTICULD 168, Bl recurso de revision deberd contenar,

. El sujeto oblkgado ante la cual se presemto la solicied:
iIl. El nombre del solicitante que recurre o de su
reprasentante v, en su caso, del tercern interesado, asl
como la direccion o medie gee sefale para recibir
natificaciones;

i, Ef mimers de folis de respuests de la solicitud e
BOCESO

IV, La fecha en que fue notificada la respuesta al
salicitante o tuvo conocimiento del acto reclamada, o de
presentacidn de la solicitud, en caso de falta de
recpsestia

V. B acto gue se recurme;

V1. Las razones o mobivos de agrivio, ¥

Vi, La copia de |8 respaesta que Se imMpugna iy, #n s cas,
de la notificacién correspondients, =alvo en el caso de
respuesta de la solicitud.

Adicionalmente, se podran anexar las pruebas y demas
elementos que considere procedentes someter a juicio
de la CEGAIP.

En mingun caso Eerél rrecrsarin que & particular ratifigue

AT

El drgano garante tiene facultades para suplir
las deficiencias que pueda tener el recurso de
revision interpuesto por el recurrente, para
garantizar el gjercicio del derecho de acceso a
la informacion, por lo que si este cumple con
lo marcado en el articulo 168 de la LTAIP, es
admitido.

ARTICULD 169. Si el escrito de |nte-rpu5.icidn clal recurse
ni cumple con alguno de los requisitos establecidos en
el articubo anterior ¥ la CEGAIP no cuenta con elementos
para subsanarins, se prevendra al recurrente, por una sola
oeasian y a traves del medio gue haya elagido para
recibir notificaciones, con el objeto de que subsane |as
arnisicnes dertra de un plazo que no podra exceder de
cinéa dias, contados a parter del dia siguiente de la
netificacidn de o pravencon, con el apercibimiento de
gue de mo oumpliv, 48 desechard o recurso de revision
La prevencion tendrd el efecto de interrumpir ol plazo
que tienen la CEGAIF para resolver el recursa, por ko gue
COMEnzara a computarse a partir del dia siguiente a
desahoga,

Mo podrd prevenirse por el nombre que proporcione el
solicitante,

Esta accion la realiza el érgano garante en caso
de que existan omisiones gque a su
consideracion deba subsanar el recurrente
para admitiflo vy dar inicio a los términos
legales para su substanciacion,

ARTICULD 174, La CEGAIP resoherd of recurso de revision
conforme a lo siguiente:

L Interpuesto @l recurso de revisian, ol Presidente de la
CEGAIP o tumard al ComBonado ponente  gue

na vez admitido el Recurso de Revision por la
CEGAIP, este es notificado a las partes y los
términos comienzan a comer a partir de su
notificacian persanal, ante el Sujeto Obligado.
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corresponda, quien deberd proceder a su andlisi para
que decrete s sdmisién o su desecamienta;

Il. Admitida el recurso de revision, o Comimanaco
ponente deberd integrar un Expedients y ponerdo a
dispasicsin de las partes, para que, en un plaze madimo
de siete dias, manifiesten lo que a su derecho canvenga:
fil. Dentro del plazo mencionade en la fraccon 11 del
presente articuls, las partes podrdn ofrecer todo tipo de
pruchas o alegatos excepto la confesional por parte de
los sujetos obligados y aquéllas que sean contrarias a
dereche;

V. El Comisionado ponente podrd determinar la
celebracsin de audiencias can las partes

durante |a sustanciacion del recurse de revision,

W, Canclutdo el plazo sefislado en la fraccion Il del
presente articulo, el Comisionado ponente procederd a
decretar el cierre de instruccidn;

W1, La CEGAIP no estariobligads a atender la informacian
remitida por & sujalo obligada wna vez decretade el
clerre de instroccian, y

Vil. Dacratado el cierre de instrucciom, e Expediente
pasara a resolucién, en un plazo que no podnn exceder
de veinte dias.

El término de O7 siete dias comienza a correr a
partir del dia siguiente de la notificacion de
recurso de revisidn ante la Dependencia.

Una vez que el Recurso de Revision en la
Unidad de Transparencia, se estudia y se turna
mediante memarandum dirigido a la Unidad
Administrativa que haya emitido la respuesta a
la solicitud de informacion recumrida,
otorgandole un término intemo de hasta 5
dias para emitir un informe que contenga las
manifestaciones y constancias documentales
gue considere necesarias para ser presentadas
dentro del informe pormenorizado que la
Unidad de Transparencia habra de rendir a la
CEGAIP dentro de los 7 dias otorgados como
plazo para realizar las manifestaciones que a
derecho convengan al Sujeto Obligado.

ARTICULD 183, Los sujetos obligados, a través de-la
Uridad de Transparencia, daran estricto

Cumplimiento a las resaluciones de la CEGAIR y deberan
infarmar a estos sobee su cumgdimiento,
Excepcionalmenie,  considerands  las  drcunstancias
especiales del cass, los sujetos obligados podrin solicitar
a la CEGAIP, de manera fundada y motivada, wna
ampliacion del plazo para & cumplimiento de s
resalicitn

A partir de que la Unidad de Transparencia
recibe y turna el recurso de Revision a las
unidades administrativas correspondientes, se
monitorea el cumplimiento interno y una vez
gue se tiene el informe vy constancias de
cumplimiento se formula un  informe
pormenorizado de las actuaciones realizadas
por el sujeto obligado para dar cumplimiento
a lo ordenado por la CEGAIP y se informa
dentro del plazo de 07 siete dias, al Organo
Garante, aqui el ciclo se puede repetir,
dependiendo del nimero de weces que |a
CEGAIP ordene actuaciones al sujeto obligado
y hasta en tanto determine el cierre de
instruccion para emitir la resolucion definitiva.

ARTICULD 175. Las resoluciones de la CEGAIP podran:

I. Desachar o sobresesr @l recursn;

Il Confirmar la respuests del sueto obligada, o

ll. Revocar o modilicar la respeesta del sujelio obligado,

Las respiuciones estableceran, en su caso, los plapos y
términos para su_cumplimiento y los procedimientos

Cuando el Comisionado ponente proceda a
decretar el cierre de instruccion el Expediente
pasara a resolucion, en un plazo gue no podra
exceder de veinte dias.

i W
iy LA RNl (W e (vil




‘ ! | SECRETARIA
‘ 1 DE COMUNICACIONES
Al

¥ TRANSPORTES
PODER EJECLITIA PFI?E:EEEMDEJUHTDS

DEL ESTADO [ Al F Adoa a0
SAR LIS POTOS

pard ASEQuIar su ejecucian, kos cuales no podran exceder
de diezx dias para W entrega de informacidn,
Excepclonalmente, la CEGAIF, presia fundamentacion y
matvackin, podra amglisr estos plazos cuando ef asunto

asi lo requiera.

Finalmente resulta pertinente comentarle que respecto de los recursos de revision atendidos por
la unidad de transparencia a mi cargo, se tiene clara la ruta critica a seguir en cada uno de ellos,
que por su haturaleza cada uno se solventa dependiendo de los requerimientos ded Organo
Garante de las actuaciones presentadas por este sujeto obligado pero de forma generalizada se
respeta lo establecido en la tabla anterior y de mantiene contacto directe con los enlaces y
titulares de las Unidades Administrativas para dar cabal cumplimiento a la Ley y Lineamientos de
la Materia y con ella garantizar el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacion, por lo
que se considera la elaboracion de una bitdcora por expediente para verificar los movimientos que

vaya presentando el mismao.

4
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San Luis Potosi, S. L P., 27 de marzo de 2020

SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES REALIZADAS
POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL

HHHER& DE ﬂﬂﬁﬁmglﬂﬂ: 11 REEIEIIMEHEEE[GNES
Observacion: Caorrectiva;

Cumple parcialmente con la informacion solicitada al  Se splicita que cada iramite cuente con una riuta
respecto del estatus de los recursos de revision gue se  critica de solucidn.
recibieron el 2019 toda vez que faltan proparcionar €l
estaties de T recursos de revisicn que Se encuentra en
tramite
Mo proporciona la ruta critica para atender y resalver los
recursos de revisian,
Fundamento legal: Preventiva:
Articulos 23 y 24 fraccian 1), de la Ley de Transparencia  Para evitar futuras observaciones de los entes
y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de San Luis fiscalizadores externos sé recamienda gue cada
Potosl, articulo 59, inciso 3, articulo 6, Inciso 1 y 4 del | tramite cuente con una ruta critica de solucidn,
Manual de Auditoria de la Contraloria General del
Estado, asi como e articuln 29 fraccion |y 1L del
Reglamenta Interior de la Contraloria General del
Estado.

Fecha de compromiso para presentar
solventacidn:

27 de marzo de 2020

La presente observacidn se solventa de conformidad a lo contemplado en la
chservacion no. 10, toda vez que en ducha observacion se genero la ruta critica que se
sigue de forma general, para los Recursos de Revisidn, incluyendo en tramite que se le da
hasta la etapa de resolucidn definitiva que crdene la CEGAIP, razén por la que se retoma
el contenido de la sustanciacian de la observacion que antecede a esta de conformidad a
lo siguiente:
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Al informar en primera instancia de cuantos recursos de revision ante la CEGAIP se
atendieron en el afio 2019 y el estatus en que se encuentran, se hizo de su conocimiento
lo siguiente:

Recursos de Revision 2019 17
Concluidos 2
En tramite 15

Y pudimos observar también que debiamos exponer que de los 15 Recursos de Revisian
que se encuentran en tramite, 8 de ellos tienen como ultima actuacion, la solicitud de
ampliacién de Plazo para resolver por parte del Organo Garante, y que los 7 restantes no
presentan manifestacion alguna por parte de la CEGAIP a la fecha pero estan dentro del
término para resoclverse,

Asimismo resalta que en los 15 casos que se mencionan y que aun se encuentran
pendientes de concluir, en el 100% de ellos se atendieron los requerimientos que instruyo
el Organo Garante, no se tiene alguno pendiente por parte de este sujeto obligado;
aungque cada asunto es distinto al otro, y atendiendo a su recoemendacion le presentamos
una tabla mediante la que se establece la RUTA CRITICA a seguir en la Atencion a los
medios de Impugnacién denominados Recursos de Revision como a continuacion se
describe:

FUNDAMENTO LEGAL DESCRIPCION RUTA CRITICA

| ARTICULD 166, El solicitante podrd interponer, pos sl
mismo o a fravés de su representante, de manera directa
o por medios electronicos, recurso de révisidn ante 1a
CEGAIP o ante la Unidad de Transparencla que haya
corocido de la sabcitud dentra de let guince dias
siguientes a la fecha de la ratificacidn de la respussta, o

Una vez f-eneEiﬁrJ el termino para emitir
respuesta por parte del sujeto obligado o al
vencimiento del plazo para notificarla al
solicitante, esta tiene 15 dias habiles para
interponer un recurso de revision ante la

del vencimiento del plazo para su netificacion,

En ol caso de que s& Interponga ante la Unidad de
Tramsparencia, &sta deberd remitir el recurso de revisidn
a la CEGAIP a mads tardar al dia sigubenie de haberio
recibido

CEGAIP o en su caso dirgirlo al Sujeto
Obligado, situacion gue a la fecha no se ha
presentado, todos los medios de impugnacion
han sido interpuestos a través del Organo
Garante,

| ARTICULG 167, €l recurso de revisidn procederi en
contra de;

I. La clasificacidn de la informaciden

i, La declaracion da inexistencia de informacién;

i La declaracion de incompetencia por o sepete
obligadoy

El solicitante que se convierte en recurrente
debe fundar su inconformidad segon los
establecido en el articulo 167 de la LTAIP a
efectos de que este sea procedente, aun y

i
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1%, La antrega de infarmacidn incomplata;

Y, La entrega de informacidn que no corresponda con ey
solicitado;

Wl La falta de respussta a una solicitud de acceso a fa
informacidn dentro de los plazos

establecidos en la ley;

Wll, La notificacian, entrega o puesta a digposicion de
Informacdn en una modalidad o

formatbo distinta al salicitada;

Wil La entrega o pussts o diposicidn de informacion en
un formato incomprensible y/o na

accesible para ol solicitantes;

¥, Los costos o tiempes de entrega de la informacidng
¥. La falta de tramite a una solicitud;

¥l La negativa a permitic la consulta directa de la
infarrnagion;

®l, La falta, oefciencla o Insuficienca de |a
fundamentacion /o maotivacksn en la respuesta, o

. L orientacidn @ un tramite aspacitico

La respuesta que cin los sujetos obligados derivada de
la reschucion a un recurso de revisidn que proceda por
las causales sehaladas en las fraccaones HE W VIL BG Xy
¥l es susceplible de ser impugnada de nueva Cuenta,
mediante recurso de revision, ante la CEGAIP,

cuando ¢l considere que se le agravio si que
esto sea cierto.

ARTICULO 16B. El recurso de revisidn deberd contener:

L El sujeto obligado ante b cusl se presentd |a solicitud,
li. El nombre del sslicitanie que recurre o de su
representante v, en su caso, del tercero interesade, asi
coma la direccidn o medio que sefale para recibsr
notificaciones

i, El mimere de folic de respuesta de la solicited de
accas;

V. La fecha em que fue notificada la respuesta al
salicifanté o tuve conocimiento del acte reclamado, o de
presentacidn de la solicied, en caso de faita de
respuesta

V. El acto quie Se recurra;

W|. Las razones o motivos de agravio, ¥

VIl La copia de la respauesta quie e impiucgng v, en S case
de la notificacion correspondiente, salvo en el caso de
respuesta de la solicitud.

Adicionalments, s& podran anaxar las pruebas y demas
slamentos que conskdere procedenies someter a juicio
e la CEGAIP

En Ainggin Cas0 serg necesanc que el particular ratifigue
il recurso de revision interpuesto,

las deficiencias que pueda tener el recurso de
revision interpuesto por el recurrente, para
garantizar el ejercicio del derecho de acceso a
la informacion, por lo que si este cumple con
lo marcado en el articulo 168 de la LTAIP, es
admitido.

El organo garante tiene facultades para suplﬁ_

0E COMUNICACIONES
¥ TRAMSPORTES
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ARTICULD 169, 5i el escrito de interposicion dal recurso
no cumple con alguno de los requiditos establecidos en
el articulo anterics y la CEGAIP na cuenta con elementas
para subsanarlos, se prevendrd al recurrents, por una sala
ocasion y a través del medio que haya elegido para
recibir notificaciones, con e objeto de que subsana las
omisiones dentro de un plazo que no podrd exceder de
cnco dias, contados a partr del dia sguiente de la
notificacian de la prevencion, con &l apercibimiento de
que, de no cumplir, se desechara el recurso de revision.
La prevencion tendrd el efecto de interrumpir el plazo
gue tienen |a CEGAIP para resohver ¢ recurso, por lo gue
CoOMmenzars & computarse a partie del dia siguiente a su
dasahaga,

Mo podrd prevenirse por el nombsre que proporcione. el
solstilania,

—_—

Esta accion la realiza el drgano garante en caso
de gque existan omisiones que a su
consideracion deba subsanar el recurrente
para admitilo y dar inicio a los términos
legales para su substanciacion.

ARTICULD 174, La CEGAIP resolversd el recurso de revision
conforme & lo siguisnte;

I interpusesto ef recurse da revision, €l Presidente de La
CEGAIP %o twnard af Comisionada  ponente  gQue
coresponda, quien deberd proceder a su analisis para
que decrete su admasion o su desecamignta;

Il Admitido el recurso de revision, @ Comisionado
ponente deberd integrar un Expediente y ponerla a
disposicion de las partes, para que, an un plazo méxima
de sete dias, manifiasten o que a su derecho convenga,
I, Dentro del plaze mencionado en la fraccidn | del
presente articulo, 1as partes podrdn ofrecer toda tipo de
pruebis o alegatos excepto la confasional por parte de
los sujetos obligados y aguelias gue sean confrarias a
derecho;

. El Comisionado ponente podrd determinas la
celebracitn de audiencias con las partes

durante la sustanciacidn del recurse de revision,

W, Concluido ol plaza sefalado en la fraccion Il del
presente articule, el Comisionado ponente procederd a
decratar ol clefre de instruccion;

V1. La CEGAIR o estard obligada a atender la infarmacian
remiticla por &l sujeto obligado una ver decretado el
cigrre de instruccidn, ¥

VIl Decretado el derre de instruccion, el Expediente
pasard a resolucidn, en un plazo que no podn excecer
da vabnte dias

Una vez admitido el Recurso de Revision por la
CEGAIP, este es notificado a las partes y los
términos comienzan a correr a partir de su
notificacidn personal, ante el Sujeto Obligado.
El término de 07 siete dias comienza a correr a
partir del dia siguiente de la notificacion de
recurso de revision ante la Dependencia.

Una wez que el Recurso de Revision en la
Unidad de Transparencia, se estudia y se turna
mediante memorandum dirigido a la Unidad
Administrativa que haya emitido |a respuesta a
la solicitud de informacidén  recurrida,
otorgandole un término interno de hasta 5
dias para emitir un informe que contenga las
manifestaciones y constancias documentales
que considere necesarias para sar presentadas
dentro del informe pormenorizado que la
Unidad de Transparencia habra de rendir a la
CEGAIP dentro de los 7 dias otorgados como
plazo para realizar las manifestaciones que a
derecho convengan al Sujeto Obligado.

BRTICULD 183 Los sujetos obligados, & través de la
Uiidad da Transparencia, daran estricto
Curmplimiento a las resoluciones de la CEGALP y debran
informar a estos sobee su cumglimisnto,

A partir de que |a Unidad de Transparencia
recibe y turna el recurso de Revision a las
unidades administrativas correspondientes, se
maonitorea el cumplimiento interno y una vez

DE COMUNICACIONES
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Excepcionalmente, considerando  las  circunstancias gue se tiene el informe vy constancias de
especiales del caso, ls sujetos obligados podrin solicitar | 0,00 g fimiento se formula un informe

® de rmanera fundada motivada, una \ ; S

:n'::liiff:lﬁ' des skass: oark o mm!'rp"mienm a;je i | pormenarizado de las actuaciones re?ln.ia:las
csohkacian: por el sujeto obligado para dar cumplimiento
a lo ordenado por la CEGAIP y se informa
dentro del plazo de 07 siete dias, al Organo
Garante, aqui el cicle se puede repetir,
dependiendo del ndmero de veces que la
CEGAIP ordene actuaciones al sujeto obligado
y hasta en tanto determine el cierre de
nstruccidn para emitir la resolucion definitiva.
ARTICULD 175 Las resalucianes de [a CEGAIP podran: Cuando el Comisionade ponente proceda a
| Desechar o sobreseer ¢ recurso; decretar el cierre de instruccion el Expediente

Il. Confirmar |a respuesta del sujeto obligado, o p T
iil. Revacar o madificar [ respuesta del sujeto obligada, | P35874 & r'E"t’n']':""-'nn'r“n un plazo que no podra
exceder de veinte dias,

Las resolucionss establecerdn, en su cash, s plazos v
termings para su cumplimiento y los procedimientos
para asegurar su ejecucisn, los cuales no podran excedar
de diez dias para la entrega de informacion
Excepcionalmente, [a CEGAIP, previa fundamentacion y
modivacién, podrd ampliar estos plazes cuando el asunio
asi b requisrs.

Finalmente resulta pertinente comentarle que respecto de los recursos de revision atendidos por
la unidad de transparencia a mi cargo, se tiene clara la ruta critica a seguir en cada uno de allos,
que por su naturaleza cada uno se solventa dependiendo de los requerimientos del Organc
Garante de las actuaciones presentadas por este sujeto obligado pero de forma generalizada se
respeta lo establecido en la tabla anterior y de mantiene contacto directo con los enlaces y
titulares de las Unidades Administrativas para dar cabal cumplimiento a la Ley y Lineamientos de
la Materia y con ello garantizar el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacian, por lo
que se considera la elaboracidn de una bitdcora por expediente para verificar los movimientos que
vaya presentando el mismo.
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SCT/UT-026/2020
aan Luls Potasi, 5. L. P. 08 de junio de 2020
JOSE JUAN RIVERA MORALES

TITULAR DE LA DIRECCION DE GESTION JURIDICA
PRESENTE.

Como es de su conocimiento las Unidades de Transparencla que ademds de
depender directamente del Titular del sujeto obligado, deben estar debidamente
contempladas en el Acuerdo o Reglamento debidamente publicado en el POE, de
conformidad a lo estipulado en el articulo 53de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica vigente para el Estado de San Luis Potosl a continuacién enuncio:

Mnﬂ.mmﬁmmmmmﬁmdnnm
rmuphmdmmmpﬂmmﬂhdﬂunﬁ:ﬂdﬂm
mrnmﬁmhmﬁh&mﬂrrmh
lﬂﬂﬂhﬂﬂﬁmuhiﬂhmﬂmufmhdn[nnﬂdﬂdumﬂﬂﬂhnm
efercicio de lo accién de proteccldn de dates personales,

En base a lo anterior, muy atentamente pido su amable intervencidn a fin de girar las
instrucciones correspondientes para que la Unidad de Transparencia de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes sea incluida en el Reglamento Interno de esta
Dependencia y con ello dar certeza legal a las dctuaciones de la misma.

Asimismo, dar instrucciones a quien corresponda para que la Unidad de
Transparencia se integre a la estructura organica del Despacho del Titular como una
unidad staf, para cumplir a cabalidad con Ja Ley de la materia,

/
Sin mas por el momento, le envid un :-j?dial saludo.

/
ENTAMENTE
LA DIRECTORA GENERAL DE MOVILIDAD Y
TITULAR DE LA UNIDAD DE THEHSI‘;'AREHEIA DE LA 5CT
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MEMORANDUM

M-UT-017 /2020

San Luis Potosl, 5. L P, 08 da junio del 2020

C. P. BLANCA AURORA RIOS FERNANDEZ
DIRECTORA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
PRESENTE

Por medio del presente, tengo a bien solicitar su apoye en cuanto ello sea posible, debido que
al estar en proceso auditoria interna, el Titular de Organo Interno de Control, tuvo a bien
recomendar lo siguiente:

“LACUDIR A LA DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS A EFECTO DE QUE LE PROPORCIONE LOS
LINEAMIENTOS FARA LA ELABORACION DEL PTAR ¥ PTCH

~COORDINARSE CON LA DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS PARA QUE LOS RIESGOS
DETECTADOS EN EL PTAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA SEAN INTEGRADOS EN EL PTAR
INSTITUCIONAL .

Par lo anterior y referente a la primera recomendacién, mucho agradeceré me sean

proporcionados los lineamientos, formatos t:ﬂmesfcndientes e informacion que considere
valiosa para la elaboracion del PTAR y PTCI.

En cuanto a la segunda recomendacidn le comento que se realizd la matriz de riesgos para |a
Unidad de Transparencia y atendiendo a la recomendacion de que estos posibles riesgos sean
integrados al PTAR institucional, tengo a bien adjuntar el documento en mencion, a efecto de
que usted me indique lo que al respecto proc 2da.

NTAMENTE )
GEMERAL DE MOVILIDAD ¥
TITULAR DE LA DAD DE TRANSP. IA DE LA SCT

LIC. YAZMIN FAYAD-A
2029 “Afie pare lo culture de fo e icacidin del trabafo imfon
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En términos generales, la identificacién de los riesgos se refiere al proceso
mediante el cual se detectan, reconocen y describen los riesgos de la organizacion,
En esta etapa, la Unidad de Transparencia identificar las fuentes o causas que los
originan; las areas en |as cuales impactan, asi como los eventos (que entendemas
por eventos, considero que se repite causas), sus causas ¥ consecuencias
potenciales, por lo que resulta crucial para el proceso de administracion de riesgos.

El presente instrumento permitird visualizar los riesgos en relacion con otros,
valorar su impacto y planear la revision de los controles para asegurar su
efectividad y, en su caso, recomendar su fortalecimiento para mitigarios, o sea es la
representacion grafica de uno o mas riesgos que permite vincular la probabilidad
de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva;

La Medicion de los Riesgos de acuerdo a la probabilidad de ocurrencia y al impacto
que posiblemente genere el riesgo si se llega a materializar,

Probabilidad de Ocurrencia: Esta se medird de acuerdo a su posibilidad de
ocurrencia del riesgo en una escala de 1 a 10, en la cual el 1 representa que el
riesgo es improbable y el 10 que el riesgo sequramente se materializara.

Impacto del Riesgo: Valor que se asigna en una escala del 1 al 10, donde el de
mayor jerarquia equivale al 10 y el de menor a 1.

CUADRANTES DE ATENCION
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

E

* Cumplir con las disposiciones establecidas en leyes,
reglamentas, ineamientos v disposkclones afines & la
materia de transparendia y access a la informackdn publica;
* Contar con personal, presupuesto para la Unidad de
Transparencia;

« Verificar la calidad de Infarmacidn que cargan en
plataformas, las unidades sdministrativas que integran el
sufeto obligado.

+ Drientar a las unddades sdministrativas en materia de
atendidn a sollcitudes de infermacian v medios de
Empugnacidn,

* impartir capacitaciin en materia de Transparencia y
acceso a la informacian, Prateccién de Datos Personales a
los intbegrantes ded Comité de Transparencia, Unldad de
Transparencla y enlaces. )

« Solventar las verificackones realizadas por el drgana
garante.

* Dar atencidn en tiempo a las solicitudes de acceso a la
Informacidng

= Atender dentro de los términos legales establecidos, los
medios de Impugnacidn en contra del sujeta obligado
SCTSLP;

* Cargar informacion publica de oficio en las plataformas
de Transparencia destinadas para ello, dentro dela
periodicidad marcada y con los criterios adjetivos
sustantivos y de formato que los mismes requieren,

* Adecuar al marco legal & la Unidad de Transparendis de La
SCT.

* Contar con Insumos materiales para I efecucidn de las
funciones inherentes a |3 unidad de transparencia [taner,
papel bond, material de oficing, ete.)

* Manlterear el cumplimlente de cbligaciones por parte de
las unidades administrathvas que integran el sujeto
obligado

* Impartir capacitaciin en materia de Transparencia y
acceso a la informacion, Proteccidn de Datos Personales al
parsonal restante de la Dependencia,

* Elabarar instrumentos de apoyo administrativo con la
periodicidad que sean requeridos,

IMPACTO
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PROGRAMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
UNIDAD DE TRANSPARENCIA SCT

ANTECEDENTES.-

Dentro del proceso de Administracion de Riesgos para la Unidad de Transparencia
(UT) de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes Estatal (SCT), es importante
considerar en principio los principales objetivos Institucionales que se persigan,
alineados con la misién, visién y naturaleza de la dependencia para lo cual fue
creada, atendiendo en todo momento a las dispasiciones establecidas en las Leyes
y reglamentos rectores de la materia.

Para que una unidad de Transparencia tenga un control eficaz, debe tener unos
objetivos establecidos, aparejados a los objetivos globales de la entidad que
incluyen aseveraciones generales acerca de sus metas y estan apoyados por los
planes estratégicos correspondientes.

Objetivos especificos para la Unidad de Transparencia se expresaran coma metas a
conseguir, con unos fines y plazos determinados y se reflejaran de forma periddica
en el Plan Anual de Trabajo que serd un apartado de este documento dentro del
cual se estableceran objetivos para cada actividad importante, siendo estos
objetivos especificos coherentes los unos con los otros.

INTRODUCCION

El estandar internacional identifica siete etapas en el process de administracién de
riesgos:




Cuadrante de Atencion Inmediata

5e caracterizan por:

= Ser relevantes y de alta prioridad

» Ser criticos porque de materializarse, no permitirian el cumplimiento de objetivos
* Ser significativos por su gran impacto y sus efectos en caso de su materializacion,
asi coma por la alta probabilidad de ocurrencia,

Cuadrante de Atencion Periddica
Se caracterizan por ser;
» Ser de alta probabilidad de ocurrencia

* Ser significativos (pero su grado de impacto es menor que el cuadrante anterior,

Cuadrante de Atencién de Seguimiento

Se caracterizan por ser;

- Ser de baja probabilidad de ocurrencia

* Ser menos significativos pero tienen alto grado de impacto,

Cuadrante de Atencién Controlados
Se caracterizan por ser;

= S5er al mismo tiempo

» Poco probables y

* De bajo impacto.

ACCIONES DE CONTROL PARA ADMINISTRAR LOS RIESGOS

El tratamiento de los riesgos necesita ser adecuado o apropiado de acuerdo con Ja

significancia del riesgo y la impartancia de la politica el programa proceso o
actividad.

Como pauta general se puede mencionar:

+ Los riesgos de bajo nivel pueden ser aceptados ¥y puede no ser necesaria una
accién adicional estos riesgos deben ser contralados.

* Los niveles de riesgo significativos o mas importantes deben ser tratados
* Los niveles altos de riesgo requieren de una cuidadosa administracion o gestion y

de la preparacion de un plan formal para administrar los riesgos, las opciones para
el tratamiento de los riesgos se ilustran a continuacian,

MATRIZ DE RIESGOS



PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Una combinacién de estas acciones puede ser apropiada para el tratamiento de los
riesgos, Esas acciones pueden estar enfocadas a-

* Asumir los riesgos
» Controlar los riesgos
* Transferir los riesgos

Asumir los riesgos

Aceptar y retener los riesgos dentro de la arganizacion donde estos no pueden ser
eludidos, reducidos o transferidos o donde el costo de eludir o transferir un riesgo
no se justifica usualmente por que la probabilidad e impacto son bajos. Estos
riesgos deben ser controlados o monitoreados.

Controlar los riesgos
Al haber analizado los riesgos en términos de probabilidad y ocurrencia y se
determina que &stos pueden controlarse ce establecen actividades encaminadas a'

* Evitarlo: Se toman acciones de modo de eliminar las actividades gque
generar el riesgo,

* Reducirlo: Se toman acciones de modo de reducir el impacto, la
probabilidad de ocurrencia del riesgo o ambos,

Transferir los riesgos:

Se toman acciones a modo de reducir el impacto o la probabilidad de ocurrencia al
transterir o compartir una porcién del riesgo.

SUPERVISION Y MEJORA CONTINUA

Durante esta etapa se vigila el estado de los riesgos y las acciones implantadas
para administrarlos. Este seguimiento es esencial para mantener a los riesgos en un
nivel aceptable, al determinar que las acciones siguen siendo suficientes y efectivas
y contar con informacion oportuna para la toma de decisiones a nivel estratégico y
can ello soportar el cumplimiento de Jos abjetivos institucionales.

Anexo 01.- Programa Anual de Trabajo UT.



