» CONDUCTA

PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL CONGRESO DEL ESTADO
DE SAN LUIS POTOSI




Con_fundamento en lo establecido por el articulo 16
de la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado y Municipios de San Luis Potost;

y en cumplimiento a lo ordenado en el transitorio segundo
de los Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica,
establecidos por el Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcion publicados en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado “Plan de San Luis” el 16 de julio de 2019;
esta Contraloria Interna del Honorable Congreso del Estado
de San Luis Potost, emile
CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL CONGRESO DEL ESTADO
DE SAN LUIS POTOSI.
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CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO
Fl presente Cédigo de Eticay Conducta es
de observancia general para los servidores publicos
de todas las dreas adscritas al Honorable Congreso
del Estado de San Luis Potosi, con la finalidad de
coadyuvary optimizar la administracién publica, sin
perjuicio de lo dispuesto en otras normas y disposi-
ciones que regulen su desempefio.
De igual forma, el contenido de este ordenamiento
se aplicara a todo servidor publico que eventual-
mente se halle de transito en otro lugar con motivo
del desempefio de su trabajo o en ejercicio de la
funcidén publica que representa.

SEGUNDO

El objeto del presente Codigo de Ftica y
Conducta es establecer los principios, los valores éti-
cos y las reglas de integridad, que deben observar los
servidores pUblicos adscritos al Honorable Congreso
del Estado de San Luis Potosi, para garantizar una ac-
tuacion ética y responsable en el ejercicio de sus fun-
ciones; fijando lineamientos basicos que rigen el trato
haciay con la ciudadania, asi como emitir las medidas
preventivas que regulen las conductas que propicien
buenas actitudes en el desempefio de su empleo, car-
go o comisién con las que se garantice la transparen-
cia, la honestidad y la rendicion de cuentas.

CAPITULO I ‘ 3

TERCERO
Para efectos del presente Cédigo se entenderd por:

Cddigo de Etica: Cédigo de Etica del H. Congreso
del Estado de San Luis Potosi. Elemento que fortale-
ce y establece las pautas de comportamiento de los
servidores publicos del Poder Legislativo y sefiala
los parametros para la toma de decisiones y el co-
rrecto ejercicio de la funcidn publica;

Conducta: Es la actitud en la que los servidores pu-
blicos se conducen en el ejercicio de sus funciones;

Conflictos de interés: La posible afectacién del
desempefio imparcial y objetivo de las funciones de
los servidores publicos en razon de intereses fami-
liares, o de negocios; Contraloria Interna. Contralo-
ria Interna del Poder Legislativo del Estado de San
Luis Potosi;

Denuncia: Documento que contiene la manifes-
tacion formulada por cualquier persona, sobre un
hecho o conducta atribuible a un servidor ptblicoy
que resultan presuntamente contrarios a lo estable-
cido en el presente;

Etica: Es la disciplina de valores que estudia y ana-
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liza el perfil, la formacion y el comportamiento res-
ponsable y comprometido de las personas que se
ocupan de los asuntos publicos, generando un cam-
bio de actitud en ella al inculcarles valores

de servicio;

H. Congreso.- Honorable Congreso del Estado de
San Luis Potosi;

Poder Legislativo.- Poder Legislativo del Estado de
San Luis Potosi;

Principios: Normas de cardcter general, universal-
mente aceptadas, comprendidas por valores y creen-
cias que orientan y regulan el actuar del servidor
publico en el desempefio de su empleo, cargo o
comisién en el H. Congreso del Estado de San Luis
Potosi;
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Reglas de Integridad: Son las normas de ética y
conducta que deben observar los servidores publi-
cos adscritos al H. Congreso del Estado de San Luis
Potosi;

Servidores Piiblicos: Las personas que desempefian
un empleo, cargo o comision, previstas en el articulo
124 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosf;

Valores: Costumbres y normas de conducta, adqui-
ridos, asimilados y practicados de un modo estricta-
mente racional o consciente.

CUARTO
Todos los servidores publicos adscritos al
H. Congreso; deberdn observar una conducta acorde
con lo estipulado en el presente Cédigo.

CAPITULO 1
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CAPITULO 11 )
DE LOS PRINCIPIOS DEL SERVICIO PUBLICO

QUINTO
Los principios que integran el Cédigo de
Etica y Conducta, para regir el comportamiento de
los servidores publicos del H. Congreso son:

I.- LEGALIDAD: Ejercer sus funciones con estricto
apego al marco juridico vigente, por ende, se en-
cuentran obligados a conocer, respetary cumplir con
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, la Constitucion Politica del Estado de San Luis
Potosi; demds leyes, reglamentos y demds disposi-
ciones juridicas que regulen su funcién.

I1.-HONRADEZ: Actuar con rectitud en el desarrollo de
sus actividades, sin pretender obtener con base en el
cargo, empleo o comision que desempefian ventaja
o provecho alguno, para si o para terceros. Asimismo,
deben abstenerse de aceptar o buscar prestaciones,
compensaciones, dadivas, obsequios o regalos prove-
nientes de cualquier persona, evitando de esta mane-
ra la realizacion de conductas, que pudieran poner en
duda su integridad o disposicién para el cumplimien-
to de los deberes propios del cargo.

I1.- LEALTAD: Tener vocacién absoluta de servicio

a la sociedad y satisfacen el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses par-
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ticulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacién, correspondiendo a la con-
fianza que el Estado les ha conferido.

IV.- IMPARCIALIDAD: Actuaran comprometidos con-
forme a su proceder de manera correcta durante el
ejercicio de las funciones que desempefian, dirigien-
do su conducta de acuerdo a las normas legales que
para el caso se encuentren establecidas, dejando a
un lado cualquier tipo de influencias extraiias que
pudieran desviarla, actuando sin conceder preferen-
cias o privilegios indebidos a organizacién o persona
alguna; evitando que influya en su juicio y conducta,
intereses externos que perjudiquen o beneficien a
personas o grupos en detrimento del bienestar de
la sociedad, desarrollando su actuacién sin aprensio-
nes o prejuicios, apegandose en todo momento a las
reglas institucionales que al efecto existan.

V.- EFICIENCIA: Desarrollardn sus actividades en
apego a los planes y programas establecidos, opti-
mizaran el uso y la asignacién de los recursos publi-
cos en el desarrollo de las mismas para el logro de
objetivos propuestos.

VI.- ECONOMIA: En el ejercicio del gasto piiblico ad-
ministraran los bienes,

DE LOS PRINCIPIOS DEL SERVICIO PUBLICO
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recursos y servicios publicos con legalidad, austeri-
dad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas
a los que estén destinados, siendo éstos de interés
social.

VIL.- DISCIPLINA: Desempefarén su empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metddica y perseve-
rante, con el propésito de obtener los mejores
resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

VIll.- PROFESIONALISMO: Deberan conocer, actuar
y cumplir con las funciones, atribuciones y comisio-
nes encomendadas de conformidad con las leyes,
reglamentos y demas disposiciones juridicas atribui-
bles a su empleo, cargo o comisidn, observando en
todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto
alos demds servidores publicos como a los particula-
res con los que llegare a tratar.

IX.- OBJETIVIDAD: Deberén preservar el interés su-
perior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés
general, actuando de manera neutral e imparcial en
la toma de decisiones, que a su vez deberdn de ser
informadas en estricto apego a la legalidad.

X.- TRANSPARENCIA: Garantizar plenamente la
transparencia del servicio publico privilegiando el
principio de méaxima publicidad de la informacién
publica y el derecho fundamental de toda persona
al acceso a la informacién publica, atendiendo con
diligencia los requerimientos de acceso y propor-
cionando la documentacidon que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el ambito
de su competencia, difundir de manera proactiva in-
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formacién gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno
abierto, protegiendo los datos personales que estén
bajo su custodia.

XI.- RENDICION DE CUENTAS: Asumir plenamente
ante la sociedad, la responsabilidad de desempefiar
sus funciones en forma adecuada y sujetarse a la
evaluacion de la ciudadania. Ello lo obliga a realizar
sus funciones con eficiencia, eficacia, transparencia y
calidad, asi como para desarrollar procesos de mejo-
ra continua, de modernizacién y de optimizacién de
los recursos publicos.

XIl.- COMPETENCIA POR MERITO: Los servidores
publicos deberdn ser seleccionados para sus puestos
de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y
experiencia, garantizando la igualdad de oportuni-
dad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar
los puestos mediante procedimientos transparentes,
objetivos y equitativos, conforme a las disposiciones
juridicas aplicables.

XIIl.- EFICACIA: Actuar conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procuran-
do en todo momento un mejor desempefio de sus
funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
seglin sus responsabilidades y mediante el uso res-
ponsable y claro de los recursos publicos, eliminan-
do cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida
en su aplicacion.

XIV.- INTEGRIDAD: Actuar con plena rectitud, hones-

tidad y probidad, atendiendo siempre a la verdad de
manera congruente con los principios que se deben

CAPITULO 11




CODIGO DE E T I C A Yy coNDUCTA

observar en el desempefio de un empleo, cargo, co- XV.- EQUIDAD: Ser imparcial, para que toda perso-
misién o funcion, con en el compromiso de ajustar na acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y
su conducta para que impere en su desempefio una beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportu-
ética que responda al interés publico y generen cer- nidades.

teza plena de su conducta frente a todas las personas

con las que se vinculen u observen su actuar.

CAPITULO 11 ‘ 7 DE LOS PRINCIPIOS DEL SERVICIO PUBLICO
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CAPITULO 111 i
DE LOS VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

SEXTO
Los valores que aplicaran los servidores pu-
blicos, estaran orientados al servicio publico del H.
Congreso, son:

.- INTERES PUBLICO: Actuarén buscando en todo mo-
mento la maxima atencién de las necesidades y deman-
das de la sociedad por encima de intereses y beneficios
particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

I1.- RESPETO.- Conducirse con austeridad y sin osten-
tacion, y otorgan un trato digno y cordial a las perso-
nas en general y a sus compafieros y compaferas de
trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo
cortésy la aplicacién arménica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y
el interés publico.

I11.- RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS: Respe-
tar los derechos humanos, y en el dmbito de sus com-
petencias y atribuciones, garantizarlos, promoverlos
y protegerlos de conformidad con los Principios de:

Universalidad.- que establece que los derechos hu-
manos corresponden a toda persona por el simple
hecho de serlo;
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De Interdependencia.- que implica que los dere-
chos humanos se encuentran vinculados intimamen-
te entre si;

De Indivisibilidad.- que refiere que los derechos
humanos conforman una totalidad de tal forma que
son complementarios e inseparables, y

De Progresividad.- que prevé que los derechos hu-
manos estan en constante evolucién y bajo ninguna
circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

IV.- IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION: Prestar sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclu-
sion, restriccion, o preferencia basada en el origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo,
el género, la edad, las discapacidades, la condicién
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la si-
tuacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opi-
niones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar,
las responsabilidades familiares, el idioma, los ante-
cedentes penales o en cualquier otro motivo.

V.- EQUIDAD DE GENERO: En el émbito de sus com-
petencias y atribuciones, garantizaran que tanto mu-
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jeres como hombres accedan con las mismas condi-
ciones, posibilidades y oportunidades a los bienes
y servicios publicos; a los programas y beneficios
institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

VI.- ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO: En el de-
sarrollo de sus actividades evitaran la afectacién del
patrimonio cultural de cualquier naciény de los eco-
sistemas del planeta; asumir una férrea voluntad de
respeto, defensa y preservacién de la cultura y del
medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones

y conforme a sus atribuciones, promoveran en la so-
ciedad la proteccion y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras.

CAPITULO 111 ‘ 9

VII.- COOPERACION: Colaborarén entre siy propicia-
ran el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos
comunes previstos en los planes y programas gu-
bernamentales, generando asi una plena vocacién
de servicio publico en beneficio de la colectividad y
confianza de la ciudadania en sus instituciones.

VIII.- LIDERAZGO: Serén guia, ejemploy promotores
del Codigo de Etica y Conducta y de las Reglas de
Integridad; fomentaran y aplicaran en el desempefio
de sus funciones los principios que la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Consti-
tucién Politica del Estado de San Luis Potosi; demés
leyes, reglamentos y disposiciones juridicas aplica-
bles, asi como aquellos valores adicionales que por
su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

DE LOS VALORES DEL SERVICIO PUBLICO
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CAPITULO 1V
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y CONDUCTA

SEPTIMO
Los Servidores Publicos deberdn actuar y
conducirse bajo las presentes reglas de integridad y
conducta:

I.- De la Actuacion Piblica: Deberén conocer, enten-
dery cumplir la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Esta-
do de San Luis Potosi; las leyes y demds disposicio-
nes juridicas y administrativas de cardcter General,
Federal o local aplicables, particularmente las corres-
pondientes a las funciones que se desempefian. En
aquellos casos no contemplados por la Norma o don-
de exista espacio para la interpretacién, se deberd
conducir bajo los Principios, Valores y Directrices que
rigen el Servicio Pblico en el H. Congreso, buscando
en todo momento el mayor beneficio al Interés Pu-
blico. Para tal efecto, deberan observar las accionesy
abstenciones especificas siguientes:
a). Conocer de las leyes y demds disposiciones
juridicas y administrativas que regulan su em-
pleo, cargo o comisién correspondiente.
b). Observar el debido respeto a los Derechos
Humanos y evitar en todo momento y lugar
comportamientos que impacten de manera ne-
gativa sobre su integridad, la imagen institucio-
nal del H. Congreso y el interés publico.

DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD Y CONDUCTA
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¢). Cooperar con las dreas correspondientes,
informando por escrito de manera inmediata
sobre dreas de oportunidad, errores, omisiones
y demds similares en las leyes y demads dispo-
siciones juridicas y administrativas que regulan
el empleo, cargo o comisién correspondiente, a
efecto de evitar o reducir actuaciones discrecio-
nales o subjetivas.

d). No interpretar las disposiciones juridicas y
administrativas para buscar provecho o benefi-
cio personal, familiar o para beneficiar, perju-
dicar o afectar el desempefio y eficiencia del H.
Congresos o a terceros.

e). Atender y acreditar los procesos de induc-
cién, sensibilizacion y capacitacién que impar-
tan las autoridades competentes en materia de
Derechos Humanos; Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; Proteccion de Datos Perso-
nales; Etica, Responsabilidades Administrativas
y cualquier otra que se relacione con los Princi-
pios, Valores y Directrices del Servicio Pdblico.
f). En toda opinidn, documento o intervencién
que se realice en su calidad de servidor publi-
co, se deberd mostrar competencia profesional,
fundamento y motivacién en beneficio del Inte-
rés Pablico y al mismo tiempo respeto por los
Derechos Humanos, por la Igualdad y No Dis-
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criminacion, por la Equidad de Género y por el
Entorno Cultural y Ecoldgico, evitando al efecto
posiciones a titulo personal.

g). Los servidores publicos deberan cumplir
sus obligaciones, respaldando y ejecutando las
posiciones y decisiones del Poder Legislativo,
siempre en beneficio del interés publico y en
apego a las disposiciones juridicas y administra-
tivas aplicables.

h). Los bienes, insumos y herramientas de tra-
bajo propiedad del H. Congreso, se deberan uti-
lizar con disciplina y austeridad, sélo para lograr
los fines legales y objetivos institucionales, de
manera responsable y apropiada conforme a la
Norma y con conciencia de la Integridad que al
efecto la ciudadania espera.

i). Toda interaccién de cualquier naturaleza con
servidores publicos o particulares, proveedores
0 contratistas deberan ser solo para asuntos
oficiales relacionados con las atribuciones lega-
les; deberdn documentarse estas interacciones
cuando asi lo establezcan las disposiciones ju-
ridicas aplicables, mediante oficios, escritos o
actas seglin corresponda.

j). En el desarrollo de sus funciones, la presta-
cion de los servicios publicos que tengan enco-
mendadosy en el ejercicio de los recursos publi-
cos, los servidores publicos deberan encaminar
sus actos a satisfacer el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés ge-
neral y bienestar de la poblacién.

k). Abstenerse de realizar cualquier trato o pro-
mesa de cardcter privado o con fines persona-
les, con particulares o servidores publicos que
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comprometa al Poder Legislativo, en sus bienes
o derechos.

II.- De la Informacion Publica: La informacion ge-
nerada, en posesion o uso del H. Congreso, asi como
los medios en los que se contienen, en general son
de acceso publico, salvo los casos especificos que se
establecen en las leyes, por lo tanto los servidores
publicos deberdn observar lo siguiente:
a). La informacion, datos, acceso o facilidad para
ejecutar las facultades, deberan obtenerse por
las vias y medios juridicos aplicables.
b). No utilizar la informacion confidencial o a
la que tiene acceso con motivo de su empleo,
cargo o comisién, como medio para obtener pro-
vecho propio.
¢). No procurar beneficios o ventajas, para si o
para otro, mediante el uso del cargo o comision,
invocando al Poder Legislativo.
d). Proporcionar en el &mbito de sus atribucio-
nes, informacidn transparente y suficiente sobre
el estado que guardan los asuntos que haya tra-
mitado cualquier persona ante el H. Congreso.
e). Dara conocer laidentidad de las autoridades
competentes o bajo cuya responsabilidad se en-
cuentre algun tramite, servicio o procedimiento.
f). Proporcionar en forma oportuna y veraz, toda
lainformacién y datos solicitados por el organis-
mo al que legalmente le competa la vigilancia y
defensa de los derechos humanos, a efecto de
que aquél pueda cumplir con las facultades y
atribuciones que le correspondan.
g). Garantizar la maxima publicidad de la infor-
macion que detenta y la proteccién de los datos
personales, en términos de las disposiciones
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juridicas aplicables.

I11.- De las Contrataciones Piblicas, Licencias, Per-
misos, Autorizacion y Concesiones: Los Servidores
Publicos facultados o autorizados para intervenir en
los procesos de evaluacion o de resolucién sobre
contrataciones publicas, tendran en consideracién
que con la formalizacién y ejecucién de este tipo
de instrumentos, se realizaran en cumplimiento de
las leyes, programas y misiones institucionales, asf
como la eficiente y continua prestacion de los servi-
cios pUblicos y la efectividad de los derechos e inte-
reses de los ciudadanos que colaboran con ellaen la
consecucion de dichos fines. Para tal efecto, deberan
de observar lo siguiente:
a). Los procesos de contratacién en materia de
adquisiciones y de obra publica, arrendamien-
to de bienes inmuebles, y bienes inmuebles,
adquisicién, enajenacion y permisos de bienes
inmuebles y enajenacion de bienes muebles,
deberdn desarrollarse en cumplimiento a las
disposiciones juridicas y administrativas aplica-
bles, a los principios éticos y valores del servi-
cio publico, a los principios administrativos de
planeaciony economia aplicables en cada casoy
observar las Politicas de Prevencion de Conflicto
de Intereses emitidas por el H. Congreso.
b). Deberan realizar previamente los estudios
técnicos y de necesidades que en cada caso re-
sulten pertinentes para la ejecucidn exitosa de
los contratos en materia de adquisiciones y de
obras publicas que celebren, evitando por todos
los medios, la improvisacién, el derroche y el
despilfarro.
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¢). Realizar una amplia divulgacion de los pro-
cedimientos de contratacién en materia de ad-
quisiciones y obra publica, arrendamiento de
inmuebles, contratos de enajenacion de bienes
muebles utilizando las tecnologias de la infor-
macion y comunicacién que tenga a su dispo-
sicion.

d). Incluir en los Comités, Subcomités en ma-
teria de adquisiciones, obra pablica, patrimonio
inmobiliario y enajenacion de bienes muebles,
asi como en las diversas etapas de los proce-
dimientos de licitacion publica e invitacién
restringida en las materias sefialadas, la partici-
pacién de los contralores ciudadanos para con-
tribuir en el ejercicio real y efectivo del Control
Ciudadano.

e). Las decisiones que se adopten para la adju-
dicacion de contratos derivado de licitaciones
publicas o invitaciones restringidas deberdn
ser debidamente fundadas y motivadas y se
permitird a los interesados la oportunidad de
controvertir sus descalificaciones conforme a los
recursos que las leyes aplicables establecen.

f). Adoptar las medidas administrativas nece-
sarias para impedir la participacién de provee-
dores o contratistas inhabilitados o con impe-
dimento para participar en procedimientos de
contratacion y celebracién de contratos, en tér-
minos de las disposiciones juridicas aplicables.
g). La actividad contractual deberd sujetarse a
los planes y programas correspondientes, los
cuales deberdn ser de conocimiento publico.
h). El manejo, administracién y aplicacion de
los recursos presupuestales asignados, debera
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realizarse con apego a los criterios de Economia,
Eficacia, Transparencia, Honradez, Racionalidad,
Eficiencia y Austeridad para satisfacer los obje-
tivos a los que estén destinados, previniendo
por todos los medios disponibles el mal uso de
dichos recursos.

i). No seleccionar, contratar, nombrar, designar,
promover a personas cuando pueda generar
ventaja o beneficio personal, familiar o de nego-
cios, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables.

j)- Abstenerse, en ejercicio de sus funciones o
con motivo de ellas, de celebrar o autorizar la
celebracién de pedidos o contratos relacionados
con adquisiciones, arrendamientos y enajena-
cion de todo tipo de bienes, prestacion de servi-
cios de cualquier naturaleza y la contratacién de
obra publica, con quien desempefie un empleo,
cargo o comision en el Poder Legislativo del
Estado de San Luis Potosi, o bien con las socie-
dades de las que dichas personas formen parte,
salvo en los casos en que las leyes en materia
de responsabilidades administrativas, adqui-
siciones y de obra publica lo permitan, previo
cumplimiento de las condiciones establecidas
para tal efecto.

IV.- De los Programas Gubernamentales: Los Servi-
dores Publicos que desempefien un empleo, cargo,
comisién o funcién que participen en el otorgamien-
to y operacion de subsidios y apoyos de programas
institucionales, garantizardn que la entrega de estos
beneficios se apegue a los principios de igualdad y
no discriminacion, legalidad, imparcialidad, transpa-
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rencia y respeto, de acuerdo a lo siguiente:

a). Cumplir con las obligaciones que le impone
el marco juridico que regula su actuacion en el
servicio que le sea encomendado y abstenerse
de cualquier acto u omisién que cause la sus-
pensién o deficiencia de dicho servicio o impli-
que abuso o ejercicio indebido de un empleo,
cargo o comision.

b). Formular y ejecutar los planes, programas y
presupuestos correspondientes conforme a las
normas en materia de gasto publico, austeridad
y disciplina presupuestaria.

¢). Utilizar los recursos presupuestales y mate-
riales asignados para los fines legales corres-
pondientes.

d). Establecer conforme a las normas aplicables,
indicadores de gestién que permitan medir el
cumplimiento de metas y programas institucio-
nales, asi como del ejercicio presupuestal.

e). Observar en la ejecucién de programas so-
ciales las reglas de operacién correspondientes
y publicar el padrén de beneficiarios, asi como
proporcionar a los beneficiarios los apoyos en
especie 0 en dinero segln sea el caso, en igual-
dad de condiciones, sin distincién o discrimina-
cién alguna.

f). Abstenerse de utilizar, suspender, condicio-
nar o prometer el otorgamiento de apoyos de
los programas o acciones sociales con fines po-
litico-electorales.

V.- De los Tramites y Servicios: Los Servidores Pibli-
cos que desempefien un empleo, cargo, comisién o
funcion participan en la prestacion de tramites y en
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el otorgamiento de servicios, atienden a los usuarios mite o resolucion de los asuntos a que hace
de forma respetuosa, eficiente, oportuna, responsa- referencia la fraccion anterior y que sean de su
ble e imparcial, de acuerdo a lo siguiente: conocimiento; y observar sus instrucciones por

a). Garantizar la prestacion del servicio con ca-
lidad, prontitud, oportunidad, eficacia y eficien-
cia, a través de un equipo de trabajo idéneo, ca-
pacitado, con compromiso institucional y social.
b). Implementar mecanismos de control o libros
de gobierno con el apoyo de las tecnologias de
informacion y comunicaciones, que permitan
llevar el adecuado seguimiento de la atencién
y resolucion de los trdmites y servicios de su
competencia, asi como cumplir con los plazos
legales para su atencién y la orden de prelacién
correspondiente.

¢). Observar las disposiciones juridicas y admi-
nistrativas aplicables en materia de accesibili-
dad, igualdad, no discriminacién, equidad de
géneroy derechos humanos en la atencion de la
ciudadanfa que acude a realizar los tramites y a
solicitar servicios.

d). Responder con prontitud, eficiencia y de ma-
nera completa las peticiones de los ciudadanos.
e). Excusarse de intervenir en cualquier forma
en la atencidn, tramitacion o resolucion de asun-
tos en los que tenga interés personal, familiar
o de negocios, incluyendo aquéllos de los que
pueda resultar algtn beneficio para él, su con-
yuge o parientes consanguineos, por afinidad o
civiles, o para terceros con los que tenga rela-
ciones profesionales, laborales o de negocios, o
para socios o sociedades de las que el servidor
publico o las personas antes referidas formen o
hayan formado parte.

f). Informar por escrito, sobre la atencién, tra-
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escrito sobre su atencion, tramitacién y resolu-
cion, cuando el servidor publico no pueda abs-
tenerse de intervenir en ellos, en términos de
las disposiciones juridicas aplicables.

VI.- De los Recursos Humanos: Los Servidores Pu-
blicos en el ejercicio de su empleo cargo o comision,
en el nombramiento y contratacién del personal, asi
como en la relacién con el personal que se encuentra
bajo su cargo o con sus superiores jerarquicos, debe-
ré observar lo siguiente:
a). Proponer el nombramiento o contratacién
del personal que cuente con la preparacion aca-
démica, experiencia y coherencia con los Princi-
pios, Valores y Directrices del Servicio Pablico.
b). Dar a los servidores publicos un trato justo,
observando practicas laborales basadas en la
equidad y en la mutua cooperacién dentro del
marco de los Principios, Valores y Directrices del
Servicio Publico.
¢). Cooperar en la creacién de condiciones de
trabajo sanas y seguras, en un clima de mutuo
entendimiento y colaboracién, construido por el
dialogo entre todos los funcionarios.
d). Utilizar los recursos humanos asignados
para los fines legales correspondientes, y en su
caso, denunciar los actos u omisiones de éstos,
que puedan ser causas de responsabilidad ad-
ministrativa o penal.
e). Comunicar por escrito las dudas fundadas
que le suscite la procedencia de las drdenes que
reciba.
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f). Abstenerse de ejercer las funciones de un
empleo, cargo o comision después de concluido
el periodo para el cual se le designé o de haber
cesado, por cualquier otra causa, en el ejercicio
de sus funciones.

g). Abstenerse de disponer o autorizar a un su-
bordinado a no asistir sin causa justificada a sus
labores, asi como de otorgar indebidamente li-
cencias, permisos o comisiones con goce parcial
o total de sueldo, tampoco se podran otorgar
otras percepciones, cuando las necesidades del
servicio ptblico no lo exijan o no estén previstas
en las disposiciones juridicas aplicables.

h). Abstenerse de desempefiar algin otro em-
pleo, cargo o comision oficial o particular que la
Ley le prohiba.

i). Abstenerse de autorizar la seleccion, contra-
tacion, nombramiento o designacién de quien
se encuentre inhabilitado por la autoridad com-
petente para ocupar un empleo, cargo o comi-
sion en el servicio publico.

j)- Abstenerse de intervenir o participar en la
seleccién, nombramiento, designacién, contra-
tacion, promocion, suspensién, remocion, cese
0 sancién de cualquier servidor publico, cuando
tenga interés personal, familiar o de negocios
en el caso, o pueda derivar alguna ventaja o be-
neficio para él o para las personas con quienes
tenga, familiar o de negocios, incluyendo aqué-
llos de los que pueda resultar algtn beneficio
para él, su cényuge o parientes consanguineos,
porafinidad o civiles, o para terceros con los que
tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, 0 para socios o sociedades de las que
el servidor pUblico o las personas antes referi-
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das formen o hayan formado parte.

VIl.- De la Administracion de Bienes Muebles e In-
muebles: Los Servidores Piblicos que con motivo de
su empleo, cargo, comision o funcion, participen en
procedimientos de baja, enajenacidn, transferencia o
destruccién de bienes muebles o de administracidn
de bienes inmuebles, administraran los recursos con
eficiencia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estan destinados; observando
lo siguiente:
a). Utilizar los bienes muebles o inmuebles que
tengan asignados, exclusivamente para los fi-
nes a que estan destinados.
b). Custodiar y cuidar la documentacién, infor-
macién y bienes muebles, bajo su cuidado o a
la cual tenga acceso, impidiendo o evitando el
uso, la sustraccién, destruccion, ocultamiento o
inutilizacion indebidas de aquéllas.
¢). Observar en el control, uso, administracion,
enajenacion, baja y destino final de bienes
muebles y bienes inmuebles las disposiciones
juridicas y administrativas aplicables en cada
materia, dando vista a la autoridad competente
sobre el uso, aprovechamiento o explotacion in-
debida de dichos bienes.
d). Enajenar los bienes muebles o inmuebles
conforme a las disposiciones aplicables, garan-
tizando la obtencién de mejores condiciones de
venta para el H. Congreso, conforme a los ava-
lGios y precios emitidos por la autoridad compe-
tente.
e). Conceder el uso, aprovechamiento y explota-
cién de los bienes inmuebles en términos de las
disposiciones aplicables y con apego a los prin-
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cipios de honradez, transparencia e imparciali-
dad, evitando en todo momento condiciones
desfavorables para el H. Congreso o ventajosas
para los particulares.

VIII.- De los Procesos de Evaluacidn: Los Servidores
Piblicos que con motivo de su empleo, cargo, comi-
sion o funcion, participen en procesos de evaluacion,
se apaguen en todo momento a los principios de le-
galidad, imparcialidad y rendicion de cuentas.

IX.- Del Control Interno: Los Servidores Publicos
que en el ejercicio de su empleo, cargo, comisién o
funcion, participen en procesos en materia de con-
trol interno, deberan de verificar el cumplimiento de
los objetivos, de las metas, y de los fines, derivados
de la obtencién de resultados de las unidades ad-
ministrativas, promoviendo la eficiencia operativa,
identificando y analizar los riesgos que atafien al
H. Congreso para prevenir el incumplimiento de los
mismos, apegandose a los principios de legalidad,
imparcialidad y rendicion de cuentas.

X.- Del Procedimiento Administrativo: Los Servido-
res Publicos que en el ejercicio de su empleo, cargo,
comision o funcidn, participen en procedimientos
administrativos, respetaran las formalidades esen-
ciales del procedimiento y la garantia de audiencia
conforme al principio de legalidad, observando lo
siguiente:

a). Proporcionar respuesta completa a cualquier

solicitud dentro del plazo establecido porlos or-

denamientos legales y, en su caso, prevenir por

|a falta de informacion.

b). Garantizar y aplicar el derecho de audiencia
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y demds garantias procesales de manera previa
a la emision de resoluciones, asi como resolver
dudas y atender a los solicitantes o partes, en
los términos de las leyes u ordenamientos res-
pectivos.

¢). Orientar, proporcionar informacién correcta
y suficiente y dar atencién adecuada cuando
se reciban o se pretendan presentar escritos o
solicitudes que corresponda su atencién a una
autoridad distinta.

XI.- Del Desempefio Permanente con Integridad:
Los Servidores Publicos que en el ejercicio de su em-
pleo, cargo, comision o funcidn, conducen su actua-
cién con legalidad, imparcialidad, objetividad, trans-
parencia, certeza, cooperacién, ética e integridad, de
acuerdo a lo siguiente:
a). Tratar con respeto, diligencia, imparcialidad
y rectitud a los servidores publicos o particula-
res con las que tenga relacién.
b). Abstenerse de incurrir en agravio, desviacién
0 abuso de autoridad.
¢). Observar respeto y subordinacién legitimas
con respeto a sus superiores jerarquicos inme-
diatos o mediatos, cumpliendo las disposicio-
nes que éstos dicten en el ejercicio de sus atri-
buciones.
d). Presentar con oportunidad y veracidad, las
declaraciones de situacion patrimonial, fiscal y
de intereses, en los términos establecidos por la
ley en materia de responsabilidades.
e). No aceptar ninguna clase de regalo, estimu-
lo, gratificacion, invitacién, beneficio o similar
de servidores publicos o de particulares, pro-
veedores, o contratista alguno. Preservando la
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lealtad institucional, el interés publico, la inde-
pendencia, la objetividad e imparcialidad de las
decisiones y demads actuaciones que le corres-
ponden por su empleo, cargo o comision.

f). Mostrar una conducta diaria en las instala-
ciones y horario de trabajo, congruente con los
Principios y Valores que establece el presente
Cédigo de Etica y demés disposiciones juridicas
y administrativas aplicables.

g). No condicionar, suspender o negar la presta-
cion de servicios publicos o ejercicio de atribu-
ciones sin causa justificada o a cambio de obte-
ner beneficios para él o para terceros.

XI1.- De la Cooperacion con la Integridad: Los Ser-
vidores Publicos en el ejercicio de su empleo, cargo,
comisidn o funcién, cooperaran con este H. Congreso
y con las instancias encargadas de velar por la obser-
vancia de los principios y valores intrinsecos al ac-
tuar publico, en el fortalecimiento de la cultura ética
y de servicio a la sociedad, observando lo siguiente:
a). Dirigir al personal a su cargo con las debidas
reglas de trato y abstenerse de incurrir en agra-
vio, desviacién o abuso de autoridad, asi como
autorizarles inasistencias sin causa justificada o
indebidas licencias, permisos o comisiones.
b). Observar sobre del superior jerdrquico res-
peto, subordinacién y cumplimiento de las dis-
posiciones que dicten legitimamente o en su
caso, exponer las dudas sobre la procedencia de
las 6rdenes.
¢). Informary canalizar a la ciudadania con la au-
toridad y medios competentes, cuando decida
interponer alguna denuncia en contra de algtn
servidor publico.
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d). Proporcionar en forma oportuna y veraz la
informacion y datos solicitados por el organis-
mo al que legalmente le competa la vigilancia
y defensa de los derechos humanos, observan-
do las disposiciones juridicas y administrativas
aplicables.

e). Supervisar que los servidores publicos suje-
tos a su direccién, cumplan con las disposicio-
nes normativas y administrativas; y denunciar
por escrito ante la Contraloria Interna, los actos
u omisiones que en ejercicio de sus funciones
llegare a advertir respecto de cualquier servidor
publico que pueda ser causa de responsabilidad
administrativa en los términos de la Ley de Res-
ponsabilidades Administrativas para el Estado y
Municipios de San Luis Potosi, y de las normas
que al efecto se expidan.

XIll.- Del Comportamiento Digno: Los Servidores
Piblicos en el desempefio de su empleo, cargo,
comisién o funcion, se conducirdn de forma digna
sin proferir expresiones, adoptar comportamientos,
usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento
0 acosos sexual, manteniendo para ello una actitud
de respeto hacia las personas con las que se tienen
o guardan relacion en el actuar puablico, de acuerdo
alosiguiente:
a). Observar buena conducta, trato respetuoso,
diligente, imparcial y con rectitud para con los
ciudadanos y los servidores publicos.
b). No deberd solicitar o recibir bajo ninguna
modalidad y de ninguna indole favores, ayudas,
bienes, obsequios, beneficios o similares para
sf, su cdnyuge o parientes consanguineos, por
afinidad o civiles, o para terceros con los que
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tenga relaciones profesionales, laborales o de
negocios, 0 para socios o sociedades en que los
servidores publicos o las personas antes referi-
das formen o hayan formado parte.

¢). Abstenerse o excusarse de intervenir en la
atencion, tramite, resolucion de asuntos, asf
como en la celebracion o autorizacion de pe-
didos o contratos en materia de adquisiciones,
obra publica y enajenacion de bienes cuando
tenga conflicto de intereses.

d). Abstenerse dentro de su horario laboral de
participar e involucrarse en actividades politicas
y procesos de eleccién, siendo necesario preser-
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var en favor del Interés Publico, la independen-
cia, objetividad e imparcialidad de su condicién
de servidores publicos y evitar cualquier interfe-
rencia o conflicto con sus funciones, por lo que
para la participacion como precandidato o can-
didato a un puesto de eleccién popular, deberd
solicitar licencia o renunciar a su empleo, cargo
o comision en el H. Congreso, salvo los casos en
que esté legalmente permitida la ausencia tem-
poral o licencia, en cuyo caso no podra instruir o
promover el uso de recursos pablicos en benefi-
cio de su candidatura o partido politico.
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CAPITULO V
DE LOS MECANISMOS
DE CAPACITACION Y DIFUSION

OCTAVO
Los titulares de las dreas deberdn de elaborar e instrumentar procedimientos complementarios para que
contribuyan a la efectiva aplicacion y difusion de este Cédigo.

NOVENO
Para la divulgacidn de éste Cédigo la Contraloria Interna, deberd establecer un programa para la difusién de
los principios, valores y reglas de integracién que conforman el presente Cédigo; reforzando la prevencién
y sensibilidad para evitar riesgos Eticos.

CAPITULO VI
DEL CUMPLIMIENTO

DECIMO
Compete a la Contraloria Interna, velar por la aplicacion del presente Cdigo y en su caso, iniciar las inves-
tigacién por presunta responsabilidad administrativa y por infracciones.
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CAPITULO VII
DE LA CONTRAVENCION
DEL PRESENTE CODIGO

DECIMO PRIMERO

El desconocimiento del presente Cédigo en
ningun caso justifica el hecho de no cumplir estricta-
mente con su observancia, sin embargo el personal
directivo del Honorable, tendrd la obligacién de di-
fundirlo ante el personal a su cargo, a través de los
medios que se estimen, de los que se levantara el
acta respectiva y una copia serd remitida a la Oficialia
Mayory ala Contraloria Interna para constancia legal.

DECIMO SEGUNDO
Los servidores publicos que incumplan

las disposiciones contenidas en este Cédigo, o in-
curran en algtin supuesto de responsabilidad, serdn
sancionados conforme a las normas legales que
regulen el caso en concreto, previstas en la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado y
Municipios de San Luis Potosi y demads aplicables.

DECIMO TERCERO
Las constancias tanto de reconocimientos
como de sanciones serdn remitidas al expediente
personal que se concentra en la Oficialia Mayor, asi
como en la Contraloria Interna.

TRANSITORIOS

UNICO. Elpresente Codigo entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién en el Periédico Oficial del

Gobierno del Estado "Plan de San Luis".

Asi fue acordado a los veintisiete dias del mes de agosto del afio dos mil diecinueve.

LIC. JUAN DE JESUS ROCHA MARTINEZ
CONTRALOR INTERNO
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