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INFORME DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE 
ATENCIÓN CIUDADANA DEL MES DE NOVIEMBRE 2021 

 

 DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DEL PRESENTE AÑO, SE ATENDIO A LA 

CIUDADANIA QUE ASI LO REQUIRIO. 

 
 LA PRIMERA SEMANA QUE COMPRENDE DEL 01 AL 05 DE NOVIEMBRE SE 

ATENDIO UN TOTAL DE 208 SOLICITUDES Y ORIENTACION DE LA 

CIUDADANIA SIENDO CANALIZADA AL DEPARTAMENTO SOLICITANTE 

. 

 LA SEGUNDA SEMANA QUE COMPRENDE DEL 08 AL 12 DE NOVIEMBRE SE 

ATENDIO UN TOTAL DE 178 SOLICITUDES Y ORIENTACION DE LA 

CIUDADANIA SIENDO CANALIZADA AL DEPARTAMENTO SOLICITANTE 

 
 LA TERCERA SEMANA QUE COMPRENDE DEL 16 AL 19 DE NOVIEMBRE  SE 

ATENDIO UN TOTAL DE 232 SOLICITUDES Y ORIENTACION DE LA 

CIUDADANIA SIENDO CANALIZADA AL DEPARTAMENTO SOLICITANTE 

 
 LA CUARTA SEMANA QUE COMPRENDE DEL 22 AL 30 DE OCTUBRE SE 

ATENDIO UN TOTAL DE 198 SOLICITUDES Y ORIENTACION DE LA 

CIUDADANIA SIENDO CANALIZADA AL DEPARTAMENTO SOLICITANTE 

 
 ASI MISMO DANDO UN TOTAL DE 816 PERSONAS ATENDIDAS EN EL 

DEPARTAMENTO DE ATENCION CIUDADANA EN TODO EL MES DE 

OCTUBRE DEL PRESENTE AÑO. 

 
ASÍ MISMO TODO EL MES DE NOVIEMBRE SE LE BRINDO EL APOYO EN LA MÁQUINA QUE FUNCIONA 

COMO EL MÓDULO DE ATENCIÓN DE SERVICIOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO AQUÍ EN LA ENTRADA 

DE PRESIDENCIA, SE APOYÓ MÁS QUE NADA CON EN EL TRÁMITE DE LA ACTA DE NACIMIENTO, AL 

IGUAL SE APOYÓ AL DEPARTAMENTO DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO PARA LA ELABORACIÓN DEL 

PLAN DE DESARROLLO DEL  MUNICIPIO Y DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO.  
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Sin otro particular por el momento me despido de usted sin antes enviarle un 

afectuoso saludo, quedando atento a cualquier duda que pueda surgir con el 

presente oficio.  

 

 

 

Atentamente: 

DIRECTOR DE ATENCION CIUDADANA 

 

 

_____________________________________ 

C. OSCAR EMILIANO LOPEZ CERVANTES 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
c.c.p. Archivo.    


