
Número Descripción Cantidad
1 NO RESPETAR HORARIOS Y FALTA DE TRANSPORTE 1

1 negacion de servicio 2

1 daño en las cosas 2

1 poner en riesgo la seguridad 3

cobro indebido 2

documento posiblemente inexistente 1

Secretaría de Comunicaciones y Transportes
Dirección General de Transporte Colectivo Metropolitano

Resumen de Motivos de Quejas

Periodo: 01-05-2022 al 31-05-2022

Total de motivos de queja: 11


