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Introduccion

En México, las mujeres indigenas de todas las edades y latitudes enfrentan un entramado de
discriminaciones que las deja expuestas a multiples violaciones a sus derechos humanos. La
persistencia de dichas violaciones provoca un importante impacto en sus vidas personales,
familiares y comunitarias credndoles obstdculos en, por ejemplo, el acceso al mercado laboral, el
acceso a servicios de salud y educacion, la obtencidn de acceso a la justicia, etc.

Bajo esta realidad es que la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) reconoce que,
para llevar a cabo la proteccion y defensa de los derechos humanos, particularmente, de mujeres
indigenas se debe hacer un constante fortalecimiento de la integracion de la perspectiva de género
en su labor, especialmente, en la recepcion, conocimiento e investigacion de quejas de presuntas
violaciones a derechos humanos.

Para ello, es imperativo, por un lado, comprender las condiciones que posibilitan las violaciones a
los derechos de las mujeres indigenas por parte del Estado mexicano, asi como los retos y
obstaculos para llevar a cabo la atencién a quejas de esta indole por parte de la CNDH; y, por otro
lado, crear herramientas dinamicas y eficientes que posibiliten la integracion de la perspectiva de
género y que, al responder a las necesidades de las y los defensores de derechos humanos, sean
especificas y situacionales.

Por lo anterior, este Organismo Autdnomo publica la presente Caja de herramientas para la
atencion a quejas de mujeres indigenas con perspectiva de género, enfoque interseccional e

intercultural (2020-2021).

Como columna rectora de esta Caja de herramientas se encuentra el paradigma de ubicar en el
centro a las victimas, lo cual comprende discernir los elementos diferenciadores de las violaciones
a derechos humanos de las mujeres indigenas y, en consecuencia, ofrecer un mejor
acompafiamiento orientado a que las instituciones del Estado respeten sus derechos bajo la



obligacion de entender “como las formas de dominacion interactian, se fusionan y crean
»1

interdependencias”".

Ahora bien, con referencia a los enfoques o perspectivas consideradas como fundamentales para el
abordaje del analisis y atencién de las quejas de mujeres indigenas son: una perspectiva de género
(PEG), enfoque interseccional e intercultural. Sobre esto, vale la pena especificar que este
documento, al ser emitido por parte del Programa de Asuntos de la Mujer y de Igualdad entre
Mujeres y Hombres (PAMIMH), se centrarda con mayor profundidad en el desarrollo de la
perspectiva de género, suscribiendo dentro de ésta a la interseccionalidad y abordando de una
manera mas general a la interculturalidad.

El objetivo de esta Caja es fortalecer la atencidn a quejas por presuntas violaciones a los derechos
humanos de las mujeres indigenas proporcionando un conjunto de recomendaciones y
herramientas tedricas y practicas a las y los visitadores adjuntos del Programa de Asuntos de la
Mujer y de la Igualdad entre Mujeres y Hombres (PAMIMH) de la Cuarta Visitaduria General (4VG)
de la CNDH, orientadas a la incorporacién de la perspectiva de género, el enfoque interseccional e
intercultural.

Lograr dicho objetivo implicé tomar conciencia aceptar y reconocer que: a. la experiencia
profesional y personal, las condiciones sociales, culturales y laborales de las y los defensores; b.
Todos los derechos son para todas las mujeres. Con ello, las implicaciones histéricas y de
subordinacidén de las mujeres indigenas, y la condicion de desigualdad en que se encuentran con
los hombres. c. El tipo de atencidn que ellas requieren a partir de su solicitud estando en situacion
de victima; y d. Las implicaciones de los agravios por las acciones u omisiones de las instituciones,
de la importancia y necesidad de atender con una mirada critica, con perspectiva de género e
intercultural desde la CNDH.

La construccidn de la presenta Caja de herramientas se dividié en dos fases. La primera fase,
consistido en hacer un diagnéstico de la situacion en torno a la atencion a quejas de mujeres
indigenas v, la segunda, en el desarrollo y organizacién de herramientas que respondieran a los
elementos advertidos en dicho diagndstico.

Diagndstico de la situacion en torno a la atencion a quejas de mujeres indigenas: Asi, la primera
fase tuvo por objetivo advertir sobre las fortalezas y debilidades en el ejercicio de las atribuciones
realizadas por la Cuarta Visitaduria General en esta materia; para ello, se considerd la revision de
los expedientes de quejas, la realizacion de grupos de discusidon con las y los visitadores adjuntos y

1 Aura Estela Cumes, Mujeres indigenas, patriarcado y colonialismo: un desafia a la segregacion comprensiva de las formas
de dominio. Seminario: Conversatorios sobre Mujeres y Género ~ Conversagdes sobre Mulheres e Género. Anuario Hojas
de Warmi, 2012, n? 17, p. 6. Disponible en: https://revistas.um.es/hojasdewarmi/article/view/180291/151201



https://revistas.um.es/hojasdewarmi/article/view/180291/151201

el andlisis de las recomendaciones generales y especificas relacionadas con mujeres indigenas, en
el periodo de 2014 a 2019.

Desarrollo y organizacidon de herramientas: fruto de un trabajo colectivo por las diferentes areas
del PAMIMH y que, ademas, busca fortalecer tres etapas de la ruta de atencion a una queja donde
las y los visitadores adjuntos tienen un papel fundamental en la toma de decisién: el momento
anterior a la recepcidn de una queja; la recepcién, el analisis y calificacion de una queja; y
finalmente, la investigacion y conclusidon de ésta. Asi, las herramientas creadas y el orden de éstas
responden a la ruta que lleva una queja en el PAMIMH.

Por lo tanto, este primero documento se tomarad como una primera muestra para, en consiguiente,
retomar las dreas de oportunidad que vayan surgiendo en su aplicacidn y fortalecerlas en la futura
elaboracidn de una guia para atender quejas, partiendo del supuesto de que aun cuando se trate
de multiples agravios, en muchos de ellos se pueden advertir violaciones a derechos humanos por
razones de género que, requieren incorporara la perspectiva de género, e intercultural para su
analisis y calificacion.

Ahora bien, se buscd que la integracion de la perspectiva de género (en la atencion a quejas de
presuntas violaciones a derechos humanos de las mujeres indigenas), a partir de diversos
elementos, diera como resultado un producto dinamico, amigable y sencillo para las y los
visitadores adjuntos; por ello, surge la idea de retomar la metdfora de una caja que tiene
herramientas.

De esta forma, esta caja de herramientas se conjunta en cuatro cajones con diversas herramientas
que facilitan su uso y resultan de utilidad en las tareas de las y los Visitadores Adjuntos. La siguiente
imagen busca ilustrar la idea de la caja:

Cajon

Cajon




El presente documento se articula en el apartado metodolégico, la Caja de herramientas, per se, y
las consideraciones finales. A continuacidn, se esquematiza el contenido de la Caja de
herramientas:

Esquema 1. Contenido de la Caja de herramientas

Consideraciones e Ruta de trabajo para la construccion de la
metodoldgicas Caja

Cajon 1. jANTES QUE NADA, ME SENSIBLIZO Y ME
CONCIENTIZO!

Tres herramientas: lo legal, lo conceptual y la perspectiva.

Cajon 2. EL ESCRITO DE QUEJA: LEYENDO LA VOZ DE LAS
MUJERES INDIGENAS EN SITUACION DE VICTIMA.

Tres herramientas: los derechos, la poblacion y su contexto
y los directorios.

Caja de herramientas

Cajén 3. ACERCAMIENTO Y RESOLUCION: ATENDIENDO A
MUJERES INDIGENAS.

Tres herramientas: la jurisprudencia, el colegio de
visitadores y la comprobacion en el acuerdo de conclusion.

Cajon 4. RECOMENDANDO PARA FORTALECER.

Recomendaciones para la CNDH y para la 4VG.

Consideraciones * Retos y propuestas para su aplicacion y
HIEIES constante actualizacidn

Fuente: CNDH.



Consideraciones metodolégicas

La valoracion critica de las presuntas violaciones a los derechos humanos debe tomar en cuenta

IM

gue el “reconocimiento de los derechos de todas las victimas no debe incluirse desde un enfoque
sumatorio (solo agregar una categoria mas), sino que constituye el punto de partida, el nucleo del
enfoque del trabajo de tal manera que debe aplicarse transversalmente en toda la actuacion de la
Comisién”?2. De este modo, se considerd fundamental retomar que “no es correcto asumir que se
atiende correctamente a las victimas por el hecho de tener buena fe, una actitud empatica o
‘muchas ganas de ayudar’. Es necesario conocer y entender quién es la persona en situacion de
victima, la existencia de condiciones previas de exclusion, de discriminacidn, de violacién a otros

derechos humanos.”3.

Es por esta razén que, ante la necesidad de fortalecer la aproximacién a las victimas, un diagndstico
se advirtio como indispensable para el diseiio de herramientas tedricas y practicas con perspectiva
de género, interseccional e intercultural.

El diagndstico llevado a cabo para la Caja de Herramientas, tomd como punto de partida que las
victimas no son un sujeto homogéneo e indivisible y que las presuntas violaciones a los derechos
humanos pueden verse permeadas por elementos diferenciales para mujeres y para hombres®. En
este sentido, el diagndstico pretendid identificar las multiples discriminaciones que representan las
violaciones a los derechos humanos, especificamente de mujeres indigenas, asi como las areas
puntuales en apoyar de la ruta que recorre una queja en la 4VG.

Por lo tanto, la construccion la Caja de herramientas consistio en dos fases, una de diagndstico y
otra de elaboracion.

2 CNDH, “Primer Curso: Derechos de las Victimas desde el Bloque Constitucional y el Control Convencional (Guia de
estudio)”, Programa de formacion desde el enfoque basado en derechos humanos, con perspectiva psicosocial para la
atencion a personas en situacion de victimas., 2020, p. 5.

3 [dem.

4El diagndstico fue realizado durando el segundo semestre del 2021.
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A continuacién, se exponen las dos fases, cada una con sus métodos (cualitativo, cuantitativos y
mixtos), procedimientos y resultados especificos:

Esquema 2. Fases de la construccion de la Caja de herramientas

Fase 1. Fase de Diagnostico. Fase 2. Fase de Elaboracion.

e |nvestigacion documental. Revision
de los expedientes de quejas. e Disefio y construccion de la Caja de
e Obtencidn de informacion a través de herramientas.

los grupos de trabajo. Exploracion en * Piloteo y fortalecimiento de la Caja
torno a la atencidn a quejas. de herramientas.

e Analisis de las Recomendaciones
especificas y generales.

Fuente: CNDH.
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FASE 1. Fase de diagnodstico

La primera fase de diagndstico tuvo la finalidad de reconocer y analizar la situacion en
torno a la atencién a quejas de mujeres indigenas; desde dar cuenta del papel, las
caracteristicas y experiencia de todas las personas implicadas, hasta del proceso de
investigacion y de conclusion. De esta forma, conocer el conjunto de la problematica
sobre la atencidn a quejas es de utilidad para advertir los alcances y limitaciones en el |
campo de accidon en el que trabajan las y los defensores de las victimas de la CNDH.

Los objetivos de esta primera fase fueron: a) identificar las particularidades y retos en

las violaciones a los derechos de las mujeres indigenas por razones de género, asi como

conocer las caracteristicas de la poblacion de presuntas victimas; b) advertir

elementos en el proceso de la atencidn de quejas de una presunta violacién a los

derechos humanos de las mujeres indigenas que dificulten, por un lado, la

identificacion de las razones de género en dicha presunta violacion y, por otro lado, la

atencién con perspectiva de género, interseccional e intercultural a las personas

agraviadas en el proceso, el analisis de la informacién o el procedimiento de

conclusion, asi como los impactos que puedan conllevar; y, por ultimo, c) identificar la
frecuencia de recomendaciones generales y especificas que emite la CNDH sobre
mujeres indigenas, en particular, y sobre aquellas que mencionan mujeres indigenas,
asi como reconocer de éstas ultimas cudles tienen perspectiva de género, enfoque
interseccional y un andlisis diferenciado.

Para el desarrollo del diagndstico se tomd en cuenta que, para atender, dar seguimiento e investigar
las violaciones a mujeres indigenas desde los enfoques mencionados, las condiciones laborales de
las y los visitadores adjuntos deben, proporcionar y estar dirigidas a la atencion de calidad
sefalada por los estandares internacionales para la atencién a victimas. De modo que, se buscé
indagar en las condiciones tanto materiales como personales de las y los visitadores adjuntos, con
la finalidad de recuperar sus voces y, asi, permitir una mirada integral en los procesos de recepcion
y atencion a quejas, desde el primer contacto la presunta victima hasta la calificacion de la queja.

Finalmente, en el analisis de los resultados de esta primera fase de diagndstico se buscé advertir los
retos en todo el proceso de queja que pudieran ser atendidos a base de herramientas construidas
internamente; esto sera la base de sustento de todos los cajones de la Caja de herramienta.
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a. Meétodos

La fase de diagndstico consistid en tres etapas las cuales conjugan la revisién de los expedientes de
queja, la exploracidén cualitativa en torno a la atencion a quejas en grupos de discusiony, finalmente,
el andlisis cualitativo y cuantitativo de las recomendaciones:

Tabla 1. Etapas del Diagndstico de la Caja de herramientas

Etapa Objetivos

Investigacion documental. Identificar las particularidades en las violaciones a los
SEVTE TG N S L 56 5 derechos de las mujeres indigenas por razones de género, asi
quejas como en los retos derivados de la lectura de éstos.

Advertir elementos en el proceso de la atencién de quejas®
de una presunta violacién a los derechos humanos de las
mujeres indigenas que dificultaran, por un lado, la
identificacion de las razones de género en dicha presunta
violacidn y, por otro lado, la atencion con perspectiva de
género, interseccional e intercultural a las personas
agraviadas en el proceso, el andlisis de la informacion o el
procedimiento de conclusién, asi como los impactos que
puedan conllevar.

Obtencion de informacion a
través de los grupos de trabajo.
Exploracion en torno a la
atencidn a quejas

Identificar la frecuencia de recomendaciones generales y
especificas que emite la CNDH sobre mujeres indigenas y,
por otro lado, identificar y analizar el uso de perspectiva de
género, asi como la referencia al impacto diferenciado para
las mujeres.

Analisis de recomendaciones
especificas y generales

Fuente: CNDH.

5 Con base en la primera fase del diagndstico relacionada con la exploracion y analisis de los expedientes de quejas, se
pudieron advertir distintos elementos que requirieron ser explorados en grupos de discusion.
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Caracteristicas

Investigacion documental. Revision de los expedientes de quejas

Tabla 2. Caracteristicas de la primera etapa del diagndstico

Método

Anglisis estadistico
descriptivo de expedientes
de queja (119) de la 4VG
del periodo (2014-2019) en
los que se reportaron
presuntas violaciones a los
derechos humanos de
mujeres indigenas.

Investigacion
documental.
Revision de los
expedientes de
quejas

Alcances y limitaciones
1. Los criterios® bajo los cuales se
clasificé el cimulo de expedientes
de queja, en el marco del objetivo
sefialado, fueron creados in situ.
2. En la revision realizada de los
expedientes se empled la
informacidn contenida en las
cédulas de calificacion de quejas,
referidos en el MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DEL
SUBPROCESO "PO1.2.2
CALIFICACION DE QUEJAS” de la
CNDH’.

Resultados
Se obtuvo informacién cuantitativa
sobre la ocurrencia de las
violaciones a los derechos de las
mujeres indigenas que son de
conocimiento de la CNDH (las
caracteristicas principales de las
presuntas victimas; la regularidad
de algunas presuntas violaciones;
las caracteristicas principales de las
instituciones presuntas
responsables; etc.) y una primera
propuesta de elementos para la
articulacion de la investigacion en

las fases posteriores.

Fuente: CNDH.

A continuacién, se exponen los criterios bajo los cuales se clasificd el cimulo de expedientes de
queja:

v" Pueden relacionarse (directa o potencialmente) con razones de género en la presunta violacién a los
derechos humanos de las mujeres indigenas.

De acuerdo con los elementos y la narracién de los hechos disponibles en los expedientes de quejas
relacionados con mujeres indigenas, se advirtiéo que la presunta violacién puede guardar relacion
con razones de género que se presentan cuando, por ejemplo, se transgreden los derechos sexuales
y reproductivos, el derecho a la igualdad y el derecho a una vida libre de violencia de las mujeres.
Asimismo, hay otro conjunto de quejas en los que las razones de género no se derivan de la
narracién del hecho, sino de las implicaciones diferenciadas entre mujeres y hombres de las
presuntas violaciones o acontecimientos.

La identificacién y construccidon de cinco® permitid aterrizar algunos elementos puntuales para
decidir en el andlisis cdmo se expresaban las razones de género en una violacion a los derechos

6 La finalidad de los criterios es dar cuenta de la diversidad de categorias que pueden ser codificadas a partir de lo
enunciado por el texto con el fin de ampliar el anélisis. Por ello, los criterios fueron construidos in situ, lo cual significa que
las categorias son arrojadas, captadas y organizadas por y desde el mismo texto, en este caso de los expedientes de quejas.
Por lo que no buscan responder a los criterios sefialados en el Manual de Procedimientos

7 Cabe destacar que el manual de procedimiento no esta escrito con lenguaje incluyente. Por otro lado, en el manual se
sefiala como notas que: “En los casos en los que no se cuente con la informaciéon requerida por el sistema de calificacion
de quejas, este debera seleccionar la opcidn ‘SIN DATO’”, sin embargo, dicha aclaracidn no se realiza en todos los casos lo
cual provocd tener registros incompletos.

8 Criterio: expedientes que pueden relacionarse (directa o potencialmente) con razones de género en la presunta violacion
a los derechos humanos de las mujeres indigenas: violacion a derechos sexuales y reproductivos; violacion al derecho a
una vida libre de violencia; violacion al derecho a la igualdad; implicaciones diferenciadas a partir de los hechos, en el caso
de desalojo, despojo o destruccion de propiedad; implicaciones diferenciadas en el acceso a la justicia.
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humanos, con independencia de que cada expediente hace constar el conjunto de derechos
vulnerados. Dicho listado es extenso y ubica los derechos en términos generales, sin embargo, para
este diagndstico se consideréd con particular énfasis los derechos sexuales y reproductivos, el
derecho a la igualdad, el derecho a una vida libre de violencia y el acceso a la justicia®. De este modo,
la experiencia del agravio se enmarca en una busqueda por la comprension integral de todos
aquellos factores que han intervenido en la presunta violacion a los derechos humanos contra
mujeres indigenas.

¥" No se pueden determinar si las posibles violaciones a los derechos humanos de las mujeres
indigenas guardan relacién con razones de género.

Esta categoria surgio por la falta de informacion del expediente de queja para poder determinar si
hubo violacién de derechos humanos por razones de género. Los criterios considerados se derivaron
de la exploracién inicial de los expedientes de quejas, donde se pudo advertir cierta regularidad en
aquellos temas en los que no sabe si existen razones de género porque los casos estan relacionados
con el acceso o permanencia a los programas sociales, para lo cual se requiere una revision
exhaustiva de las reglas de operacion para cada uno de éstos. Se identificaron también algunos
expedientes que se inscribian en un contexto electoral, donde en principio figuraban complicaciones
contra la comunidad o sus integrantes derivadas del proceso electoral, pero no necesariamente por
razones de género, sin embargo, se requiere mayor informacién para poder determinarlo. Otro
conjunto de los expedientes de quejas contenia poca informacién, por lo que no se podia determinar
la existencia o ausencia de razones de género.

¥" No se advierten que estén relacionadas con razones de género en la presunta violacién a los
derechos humanos de las mujeres indigenas.

Las quejas que se agruparon en este rubro se caracterizaron por ser violaciones a los derechos
humanos de colectivos o comunidades indigenas, en las que no se identifican, a partir de la narracion
de los hechos disponibles en los expedientes, razones de género. Esto mismo se determina en los
casos donde la queja presenta inconsistencias en la informacidn. Asimismo, hay otro conjunto de
expedientes donde de los hechos descritos se puede saber que la victima fue mujer, pero no se
observa que haya estado presente una discriminacién o violacién a los derechos que se haya
derivado por ser mujer, de la identidad sexo-genérica, o de un trato desventajoso por tratarse de
una mujer, por lo cual se requiere una investigacion posterior directamente de la narracién de la
victima.

Resumen de resultados

Si bien el area correspondiente proporciond 119 expedientes de quejas relacionados con presuntas
violaciones a los derechos humanos de mujeres indigenas, de 2014 a 2019, con base en la

9 Los cuatro derechos mencionados para la valoracién de las razones de género estan ampliamente abordados por la
CEDAW y por la Convencion de Belém do Pard, asi como en recomendaciones e informes de ambos comités.
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metodologia expuesta se advirtié que, con la sola lectura, algunos de éstos se pueden relacionar
con razones de género, en otras no se podia determinar si habia relacidn o no razones de género, y
en otras mas se podia sefialar que no se advertian razones de género en el caso planteado. De este
modo, se observd la siguiente distribucidn:

Grdfico 1. Porcentaje del tipo de expediente de queja en funcion del andlisis de razones de género en la
presunta violacion de los derechos humanos (2014-2019)

Sin razones de género
m Con razones de género

= No se puede determinar si existieron razones de
género

Fuente: CNDH.

Como se observa, en cuatro de cada 10 expedientes se pudieron advertir razones de género en la
presunta violacién a los derechos de las mujeres indigenas.

Cuando consideramos los afios en los que se registraron los expedientes, se identificé que el nUmero
de presuntas violaciones a los derechos humanos de la Cuarta Visitaduria General descendid, y la
distribucidn respecto a la identificacion de razones de género es la que se observa en el siguiente

grafico:
Grdfico 2. Numero de expedientes de queja por afio y por tipo (2014-2019)
44
i 26

22

k 10
6 2
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Total Si NoO se sabe e No

Fuente: CNDH.

Un elemento que se advierte como positivo fue la disminuciéon del nimero de casos donde no se
pudo sefialar si existieron o no razones de género. Esto podria significar que a lo largo del tiempo la
informacidn contenida en los expedientes aumentd y proporciond elementos para una mejor
comprension de en qué consistieron las presuntas violaciones a los derechos humanos.
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A continuacidn, se exponen solamente los resultados encontrados de aquellos casos donde si se
advirtieron razones de género desde la lectura de los expedientes de queja, ya que fueron lo que
ofrecieron mayores propuestas de herramientas para la Caja.

Expedientes de quejas donde si pueden relacionarse (directa o potencialmente) con razones de
género en la presunta violacién a los derechos humanos de las mujeres indigenas.

En los afios de referencia (de 2014 a 2019) se identificaron 77 expedientes en los que se advirtieron
razones de género en la presunta violacion a los derechos humanos de las mujeres indigenas que
acudieron a la CNDH y que fueron canalizadas a la Cuarta Visitaduria General.

Se identificd que en la mayoria de los casos se tratd de presuntas violaciones a los derechos sexuales
y reproductivos, asi como de afectaciones al derecho a la igualdad y, en algunos casos, se pudo
identificar que, con base en la descripcidn de los hechos, pudo haber implicaciones diferenciadas
para las mujeres y para los hombres. La distribucidn se muestra a continuacion:

Grdfico 3. Expedientes de queja agrupados segun el criterio de seleccion para considerarse que si
existieron razones de género en la presunta violacion a los derechos humanos de las mujeres indigenas
(2014-2019)

1. Violacién a derechos sexuales y reproductivos [ . 33
2. Violacién a una vida libre de violencia  [INNENEGEGN 7
3. Violacién al derecho a laigualdad [ 15

4. Implicaciones diferenciadas a partir de los hechos, en el caso de
desalojo, despojo o destruccidn de propiedad

5. Implicaciones diferenciadas en el acceso a la justicia [N o

L IRE

Fuente: CNDH.

Es importante mencionar que la canalizacidn de los expedientes de quejas, asi como el nimero de
casos en que se trata de afectaciones a los derechos sexuales y reproductivos pudo deberse, entre
varias razones, a que la violencia obstétrica es uno de los casos donde claramente se trata de
mujeres, especialmente indigenas, y a lo que en ocasiones se reducen los elementos de género. Se
debe tomar en cuenta en la lectura de los hechos que las mujeres indigenas fallecen durante el
embarazo y el parto con mayor frecuencia que las demds mujeres, asi la violencia obstétrica es una
violencia normalizada en agravio a las mujeres indigenas especialmente, lo cual potencializa su
discriminacién.
¢Qué caracteristicas tienen las mujeres que son presuntas victimas de violaciones a los derechos
humanos?

La revisidn de las caracteristicas de las mujeres agraviadas permitio, en primera instancia, tener en
cuenta la recurrencia en las caracteristicas de las victimas y, por lo tanto, las herramientas que se
requieren para brindarles atencién, considerando las razones de género latentes en las violaciones
a sus derechos humanos, pero también asumiendo el enfoque interseccional e intercultural.
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Tipo de sujeto. En la categoria de tipo de sujeto agraviado destacé que en algunos expedientes no
se precisa o se registra mas de un tipo. El adecuado registro del tipo de sujeto que es presunta
victima de violaciones a derechos humanos es relevante para tener en cuenta las multiples
discriminaciones que podria estar viviendo una misma persona. Al respecto, destaca que, en 11 de
los 77 expedientes, es decir, en el 14.29% de los casos, hizo falta documentar de manera total o
parcial el tipo de sujeto agraviado.

Edad. De los 77 expedientes, sélo en 67 no se sefialé la edad de al menos una de las victimas. Es
decir, apenas el 10% de los expedientes registran esta informacion.

Etnia. Le etnia de la persona agraviada es otro de los datos que se consideran relevante por distintas
razones: tales como las necesidades en cuanto a la interpretacidn de su lengua, o la recurrencia con
gue se presentan los agravios y la posibilidad de contar con informacién adicional para una
comprension mas amplia del agravio. Se observd que la mayor etnia registrada es la zapoteca,
seguida de la nahuatl, mixteca y tlapaneca. Llama la atencién el nimero considerable de casos en
los que no se proporciond la etnia de las mujeres indigenas.

Entidad federativa. Oaxaca es la entidad de donde provino un mayor niumero de presuntas
violaciones a los derechos humanos donde si se advierte relacidon con razones de género, seguida
de la Ciudad de México. En este caso, se advierte que son 31 entidades donde no se precisa la
entidad de que proviene la presunta victima., como se observa a continuacién.

Grdfico 4. Entidad federativa de donde proviene la mujer indigena que es victima de una presunta
violacién a los derechos humanos, en expedientes donde Si se advierten razones de género (2014-2019)
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Fuente: CNDH.

En el caso de la informacion correspondiente a “sin estado” y “sin dato”, destacé que aun cuando
el manual prevé el registro “sin dato” cuando haya ausencia de informacién, no en todos los casos

se realiza esta anotacion.

¢En qué consisten las presuntas violaciones a los derechos humanos de las mujeres indigenas?
Tener la mayor informacién posible, recabada con base en los expedientes, pero también con el
interés de investigar exhaustivamente las presuntas violaciones a los derechos humanos, permitid

conocer la materia de la presunta violacidn a los derechos humanos, el tipo de asunto de que se
trate, la calificacion, el derecho vulnerado y la autoridad responsable.
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La materia de la presunta violacion a los derechos humanos. Como parte del analisis de la
informacién de los expedientes de quejas, se identificd que la materia del asunto puede girar en
torno a cuatro elementos, esto es, pueden corresponder con la materia administrativa,
administrativa y agraria, administrativa y penal, y seguridad social, como se observa en el grafico
siguiente.

Grdfico 5. Materia de la presunta violacion a los derechos humanos en los expedientes donde se advierten
razones de género (2014-2019)

4 11
3
\‘“ = Administrativa

m Administrativa y agraria

= Administrativa y penal

= No se puede determinar

= Seguridad social

68

Fuente: CNDH.

Al haber sélo un caso en el rubro de seguridad social, aun cuando se identifican mds casos con
violaciones a los derechos reproductivos, llama la atencion la categorizacion empleada. Al respecto,
se tiene que verificar que se empleen categorias claras y excluyentes entre si.

Tipo de asunto (estatal, federal). Derivado de que la CNDH tiene competencia en asuntos que
tienen que ver con instituciones federales, la mayoria de las presuntas violaciones abordadas fueron
federales, seguidas de casos relacionados con las entidades federativas, como se observa a
continuacién.

Grdfico 6. Tipo de asunto de que se trata la presunta violacion a los derechos humanos en los expedientes
donde Si se advirtieron razones de género

49
18
< =+ A =
I — —
Federal Federal y estatal Federal, estatal Federal y Estatal Estatal y Municipal
y municipal municipal municipal

Fuente: CNDH.

Como se puede identificar, si existen expedientes en la CNDH de indole municipal, en atencién a
que la Ley de la CNDH prevé la facultad de atraccién que consiste en que si la Comisidon “ante un
recurso de queja por omision o inactividad, considera que el asunto es importante y el organismo
estatal puede tardar mds tiempo del previsto en expedir su Recomendacion, podra atraer la queja
y continuar tramitandola con el objeto de que sea este organismo el que emita, en su caso, la
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Recomendacién correspondiente”®°. Por otro lado, el articulo 3° parrafo segundo de la misma Ley
prevé que la Comisidn puede conocer por concurrencia en una queja de autoridades federales y
locales, asi “cuando en un mismo hecho, estuvieren involucrados tanto autoridades o servidores
publicos de la Federacidn, como de las Entidades Federativas o Municipios, la competencia se surtira

en favor de la Comisién Nacional”**.

Entidad federativa donde se cometid la presunta violacion a los derechos humanos a mujeres
indigenas. En 18 entidades federativas se distribuyeron los 77 casos analizados en este apartado.
Destaca que, en todos los expedientes de quejas se sefiald la entidad federativa en la que se cometid
el agravio. La entidad que mas expedientes de quejas registra es Oaxaca (23), seguida de Puebla
(10), y luego, Ciudad de México (7).

Derecho vulnerado. Respecto a los derechos vulnerados, una misma presunta violacidon puede
comprender mas de un derecho vulnerado, por esta razén se observa que hay mas derechos en el
siguiente grafico, que expedientes. A partir del andlisis se pudo observar que el derecho a la
seguridad juridica es el mas frecuente, seguido del derecho a la salud, como vemos a continuacién.

Grdfico 7. Derecho vulnerado en los expedientes donde Si existieron razones de género (2014-2019)*?
DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA e 51
DERECHO A LA PROTECCION DE LA SALUD e 36
DERECHO AL TRATO DIGNO e 32
DERECHO A LA IGUALDAD s 14
DERECHO A LA LIBERTAD s 12
DERECHO A LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL mmmm 5
DERECHO DE PETICION mm 2
DERECHOALAVIDA m 2
DERECHO A LA LEGALIDAD m 2
Fuente: CNDH.

Autoridad responsable. Se identificd un universo total de 106 instituciones involucradas en
presuntas violaciones a los derechos humanos. En cuatro de cada 10 presuntas violaciones, se tratd
de casos en los que tuvo participacion alguna institucion de salud.

Las violaciones a los derechos humanos pueden involucrar mas de una institucién, sobre todo,
teniendo en cuenta que, a una primera afectacién, pueden irse sumando otras, en la busqueda de
respuesta por parte de las instituciones intervinientes directa o indirectamente en el caso.

¢Cudl fue la atencion a las presuntas violaciones a los derechos humanos?

Calificacidn. Alrededor del 85% de los expedientes en las que se identificaron razones de género
fueron calificadas como presuntas violaciones a los derechos humanos, como se observa en el
siguiente grafico.

10 | ey de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, Articulo 60.
11 L ey de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, Articulo 3.
12 Un expediente de calificacion de queja puede tener mds de un derecho vulnerado.
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Grdfico 8. Calificacion de los expedientes donde Si existieron razones de género (2014-2019)

60
14
2 1
|
Presunta violacion Orientacién Pendiente No competencia

Fuente: CNDH.

Tiempo transcurrido entre la recepcidn y la resolucidn del expediente. Ahora bien, otro elemento
importante respecto a los expedientes de queja es el lapso que transcurre entre el registro del
mismo y su conclusién. Esto nos da luz sobre la complejidad que puede guardar un caso, y también
sobre su resolucidon. En principio, se advierte que el tiempo maximo entre la recepcion y la
resolucidn de cada expediente de queja es de mas de dos afos, y el tiempo minimo es de menos de
un mes, sin embargo, el mayor nimero de casos ocupan de cuatro a 12 meses, como se observa en
el siguiente grafico.

Grdfico 9. Tiempo transcurrido entre la recepcion y la resolucion de los expedientes de queja, en
expedientes donde Si se advierten razones de género (2014-2019)

Entramite eeee———— 5
Mas de 2 afios Teeeee————
De 21223 meses Immmmmmmm— 3
De 17 a 20 meses EEEEEESSSS—————— 5
De 13 a 16 meses maEEEEESSSEESESEESS—— O
De 10 a 12 meses M ] 3
De 7 a9 meses IS ] ]
De 4 a 6 meses e | 8
De 1 a3 meses mEEEEEEEEEEESESSESS—— 7
Menos de 1 mes m——— 2

Fuente: CNDH.

Fue conveniente indagar sobre la razén de que la diferencia entre el tiempo minimo y maximo es
de casi dos afos. Asimismo, fue relevante advertir aquellos temas en los que la tendencia es que se
retrase mas la investigacion, por su complejidad, con el fin de socializar ese conocimiento con todas
las y los visitadores adjuntos.

Motivo de conclusién. Se considerd como un elemento positivo que la mayoria de los expedientes
registraran que fueron calificadas como presuntas violaciones a los derechos humanos.
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Grdfico 10. Motivo de conclusién de los expedientes de queja, en expedientes donde Si se advierten
razones de género (2014-2019)
33

14
10 11
5
[ —
En trdmite Acumulacién  Resuelto durante el No competencia Orientacion Por no existir Recomendacion

tramite respectivo materia

Fuente: CNDH.

Ante el supuesto de las presuntas violaciones a los derechos humanos, fue preciso conocer las
principales caracteristicas de los casos que llevan a su conclusién por no existir materia.

Obtencion de informacion a través de los grupos de trabajo. Exploracion en torno a la

atencion a quejas

Caracteristicas

Tabla 3. Caracteristicas de la segunda etapa del diagndstico

Método
El grupo de discusion se
consideré como una técnica de
investigacion clave para
complementar el diagnéstico
porque “el grupo de discusiéon
articula una forma espacial de
conjuncién de individuos, con la
conversacion como forma de

Método

Obtencion de
informacion a través
de los grupos de
trabajo. Exploracion
entornoala
atencion a quejas

interaccion. El grupo de
discusion adopta un perfil de
muestra [...]. El producto de la
discusion grupal es un discurso
(dialogo), que es analizado

Alcances y limitaciones
Indagar sobre el quehacer de las y los
visitadores adjuntos y sobre los retos en
la atencidn a las quejas de mujeres
indigenas.

Dos insumos valiosos para la
investigacion: el discurso que se
desprendié de la discusiéon como corpus
para el andlisis, y por otro, la observacion
activa y participante del equipo que
estuvo presente en la moderacion del
grupo y de quien tomé notas sobre las
respuestas.

Resultados
Analizar qué tan
incorporada esta Ila

perspectiva de género y
el enfoque interseccional
en la atencién a quejas,
atendiendo a que “la
institucionalizacién de la
perspectiva de género no
se puede limitar a un
area, sino que debe
transversalizarse para ser
efectiva”®.

[
Estos grupos no se relacionaron en ningun
sentido con una evaluacion del
desempefio del trabajo de las y los
visitadores adjuntos.

Fuente: CNDH.

13 Geyser Margel, “Para que el sujeto tenga la palabra: presentacion y transformacion de la técnica de grupo de discusion
desde la perspectiva de Jesus Ibdfiez”, Observar, escuchar y comprender sobre la tradicion cualitativa en la investigacion
social. México, Flacso y Colmex, 2013, p. 187.

14 E| ejercicio se realizd con base en una ética profesional privilegiando el respeto a la integridad y estabilidad de las y los
participantes con relacion a su estabilidad mental y emocional y que todo proceso se llevara a cabo bajo previo acuerdo,
conocimiento, confidencialidad y plena voluntad de cada participante. El diagndstico se basa en preceptos éticos que
ponen en primer lugar la confidencialidad, el buen trato y la solidaridad de las personas participantes.

15 Diana Maffia, “Género y politicas publicas en ciencia y tecnologia”, Investigacion feminista. Epistemologia, metodologia
y representaciones sociales. México, UNAM, 2012, p. 144.
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De este modo, algunas consideraciones especificas rectoras de los grupos de discusién fueron los
siguientes:

v' Detectar el impacto diferencial en mujeres y hombres de las violaciones a los derechos
humanos que las y los visitadores advierten en su practica cotidiana.

v" Indagar sobre cémo identifican las discriminaciones multiples posibles en violaciones a

derechos humanos de mujeres indigenas, durante la investigacion.

v" Analizar la forma en que la investigaciéon contribuye, detecta, analiza o se basa en
estereotipos de género y como ello influye en el acceso y ejercicio de las mujeres indigenas
a sus derechos humanos.

¥"  Analizar la manera en la que durante la investigacion se legitiman relaciones jerarquicas de
poder contra las mujeres, en particular mujeres indigenas, por razones de género.

v" Identificar qué elementos en el curso de la investigacién, que llevan a cabo las y los
visitadores adjuntos, pueden ser fortalecidos en miras a reconocer con mayor facilidad y de
manera interseccional y compleja, cdmo las mujeres indigenas viven las violaciones a sus
derechos humanos.

v' Detectar posibles elementos que, durante la ruta de atencidn a las quejas de mujeres
indigenas, pudieran facilitar la atencidn de éstas desde una perspectiva de género,
interseccional e intercultural®®.

Resumen de resultados

Del trabajo con los grupos de discusion se hicieron tres matrices de andlisis mixto, a partir de un
recorrido por la ruta de atencidn a quejas, elaborada in situ: interponer una queja; lectura y revision
de la queja; calificacién de la queja; contacto con la presunta victima; contacto con la presunta
autoridad; seguimiento de la queja por parte de la presunta victima. Con el estudio de los
expedientes de mujeres indigenas, se advirtieron las dificultades externas e internas a la CNDH, asi
como sus impactos diferenciales en las mujeres indigenas en situacién de victima, y en las y los
visitadores adjuntos.

Este tipo de analisis fue de utilidad para identificar las principales acciones que lleva la CNDH
relacionadas con la atencién y seguimiento a las violaciones de derechos de mujeres indigenas por
razones de género. Se consideraron como dificultades externas a la CNDH aquellas acciones que no
dependen directamente de lo que hace o no una institucidn. Por otra parte, las dificultades internas
a la CNDH aquellas acciones que dependen directamente de lo que hace o no una institucion. Y,
finalmente, las oportunidades de las y los visitadores adjuntos en su labor cotidiana en la CNDH,

16 CNDH, Diagndstico para la Caja de herramientas para la caja de herramientas para la atencién a quejas de mujeres
indigenas con perspectiva de género, interseccional e intercultural, 2021.
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son aquellas acciones relacionadas con elementos emergentes o del contexto y que guardan

relacidn real o potencial con la consecucion de los fines.

A continuacidn, se presenta un resumen de la matriz de resultados:

nterponer una
queja

Lecturay
revision de la
queja

Calificacién de
la queja

Contacto con la
presunta
victima

Tabla 4. Resumen de la matriz de resultados

Dificultades EXTERNAS

Dificultad de las mujeres
indigenas en el acceso a bienes y
servicios para la interposicion de

quejas por condiciones

tecnoldgicas, geograficas,
linguisticas, de escolaridad, de
edad, culturales y econémicas.
Respecto a esta Ultima, destaca
gue existe mayor pobreza en el
caso de las mujeres indigenas.

Falta de informacion en
comunidades indigenas sobre los
derechos humanos, lo cual
dificulta su reconocimiento,
denuncia ante alguna violacién y
defensa. No identifican la
violacion de sus derechos
humanos de forma individual,
independientemente de sus
derechos colectivos.

NA

NA

Existencia de roles y estereotipos
de género, asi como sistemas
normativos internos, que impiden
a las mujeres indigenas tener un
contacto directo en el proceso de
queja. Esto se ha visto en casos
donde la atencién y comunicacién
directa con la presunta mujer
victima se ve obstaculizada o
controlada por algin hombre
pariente o conocido.

Inseguridad, narcotrafico,
discriminacion y violencia
feminicida en el pais.

Dificultades INTERNAS

Falta de acceso y mecanismos para dar
seguimiento a las quejas que llegan por
redes sociales, las cuales aumentan cada

vez mas.

Falta de enfoque de género, interseccional
e intercultural, asi como de las
competencias de la CNDH, por parte del
area de primer contacto con la victima.

Insuficiencia en la catalogacion de quejas.

Formato de folio insuficiente, medios de
interposicién no adaptados a las
condiciones de las comunidades indigenas,
ni a la complejidad que puede enfrentar
una persona en relaciéon con diversas
intersecciones que intervengan en la
vulneracion de sus derechos humanos.
Desactualizacion de los Manuales de
Procedimiento.

Insuficiencia del Catélogo de Derechos
Humanos de la CNDH, asi como de la
clasificacion, para valorar, calificar y
atender la diversidad de derechos
humanos de las mujeres que son violados.
Falta de personal psicolégico y médico,
para el apoyo alasy los VA en la
valoracién y comprension de la
complejidad de las violaciones de los
derechos en las quejas.

Falta de herramientas tedricas y practicas
para hacer un analisis de las quejas donde
haya impactos diferenciales de derechos
comunitarios, asi como derechos
individuales.

Falta de herramientas tedricas y practicas
para hacer un analisis con enfoque de
género, intercultural e interseccional de
las quejas de mujeres indigenas. Se sefiald
que las capacitaciones que ofrece la
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Oportunidades de LAS Y LOS
VAJ

NA

Compromiso y
reconocimiento propio de la
importancia de su labor en
la defensa a los derechos
humanos.

NA

Importante compromiso y
entrega del tiempo y dnimo
de lasy los VA para atender

cada caso de forma
particular, y atender las
necesidades de las
presuntas victimas
(especialmente de escucha y
acompafiamiento en
situaciones de crisis).

Gran disposicion para
fortalecer su labor mediante
mejores condiciones 'y
mayores herramientas
materiales como de



Oportunidades de LAS Y LOS

Dificultades EXTERNAS Dificultades INTERNAS VAI
institucién no se encuentran adaptadas al capacitaciones
trabajo cotidiano de lasy los VA por lo que especializadas para aplicar
siguen siendo herramientas muy tedricasy en el dia a dia.

de dificil aplicabilidad
Falta de traductoras y traductores, que
incorporen el enfoque de género,
interseccional e intercultural, tanto para la
interposicién de queja a las mujeres
indigenas, como de apoyo a las y los VA en
el proceso de seguimiento de queja.

Zonas rurales y comunidades
indigenas muy alejadas y de dificil
acceso.

Dificultad en el seguimiento de
queja en la coordinacién con las
autoridades, por el tipo de

requerimiento y acciones NA NA
administrativas necesarias
requeridas por las otras
dependencias.
Dificultad de las mujeres
indigenas en el acceso a bienes y
servicios para la interposicion de
quejas por condiciones
tecnoldgicas, geograficas,
linguisticas, de escolaridad, de
edad, culturales y econémicas.

Contacto con la
autoridad

Seguimiento de Respecto a esta Ultima, destaca Falta de una distribucién de carga de NA
la queja gue existe mayor pobreza en el trabajo adecuada.
caso de las mujeres indigenas. Lo
anterior, provoca gran dificultad
para tener y mantener
comunicacién con las presuntas
victimas de comunidades
indigenas en el proceso de
seguimiento a quejas.
Fuente: CNDH.
Andlisis de recomendaciones especificas y generales
Caracteristicas
Tabla 5. Caracteristicas de la tercera etapa del diagndstico
Método Método Alcances y limitaciones Resultados
Anilisis de Analisis estadistico descriptivo Se recolectaron todas las Encontrar un nimero
recomendaciones de las Recomendaciones, asi Recomendaciones emitidas por significativo de recomendaciones
especificas y como un analisis cualitativo de la CNDH de 2014 a 2019 de la dirigidas a los derechos humanos
generales categorias sobre la integracion de  pagina oficial de la CNDH a partir de mujeres indigenas, y que al
la perspectiva de género. de palabras clave como: mujeres; menos, las generales, no sélo
indigenas; y mujeres indigenas. mencionen a las mujeres
De esta forma, se advirtié en qué indigenas en un enlistado, pero
tipo de temdtica se mencionan a ofreciendo visibilidad a dicha
las mujeres indigenas. poblacién con un andlisis general
de su contexto y sus derechos
humanos.

Fuente: CNDH.

Analisis se basa en las siguientes premisas:
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1. A partir de la Encuesta Intercensal 2015 y el criterio de hogar, la poblacién indigena
asciende a 12 millones 25 mil 947 personas, que constituye el 10.1% de la poblacién total.
Entre dicha poblacién, 6 millones 146 mil 479 son mujeres (51.1%) y 5 millones 879 mil 468
son hombres (48.9%).

2. Toda violacién a derechos humanos de las mujeres, en general, asi como de poblaciéon
indigena, trastoca e impacta de alguna forma a las mujeres indigenas, puesto que dicha
poblacién vive una interseccion de discriminacidén mayor: por su sexo, su etnia y su estado
socioeconémico®,

Resumen de resultados

Para el analisis de las recomendaciones emitidas por la CNDH, se llevd a cabo una bisqueda en la
base de datos de 2014 a 2019 sobre las generales y especificas, asi como un andlisis estadistico de
éstas. Ademads, se hizo una filtracién de dichas recomendaciones para encontrar aquellas que
mencionan a mujeres indigena en algln apartado, o son en su totalidad sobre dicha poblacién, a
partir de palabras clave como: mujeres; poblacién indigena; y mujeres indigenas.

El total de recomendaciones emitidas por la CNDH de 2014 a 2019 fue de 634, 178 generales y 456
especificas. De las recomendaciones generales (R.G.), ninguna habla en su totalidad sobre mujeres
indigena y sélo 6 (3.37%) mencionan mujeres indigenas; mientras que de las recomendaciones
especificas (R.E.) 17 (3.73%) hablan en su totalidad sobre mujeres indigenas y 25 (5.48%) las
mencionan, como se muestra en el siguiente grafico.

Grdfico 11. Porcentaje de recomendaciones generales y especificas segtin si mencionan mujeres indigenas
o0 son en su totalidad sobre mujeres indigenas (2014 a 2019)

3.37 5.48
3.73
0
Recomendaciones Recomendaciones Recomendaciones Recomendaciones
Generales Generales Especificas Especificas
que en su totalidad son con mencién de mujeres que en su totalidad son  con mencién de mujeres
sobre mujeres indigenas indigenas (%) sobre mujeres indigenas indigenas (%)
(%) (%)

Fuente: CNDH.

Ahora bien, se encontré una tendencia irregular a través de los afos en la publicacién de las
recomendaciones generales y especificas que mencionan mujeres indigenas o son en su totalidad
sobre mujeres indigenas. A continuacién, se observa la distribucién de recomendaciones generales

17 INEGI, Encuesta Intercensal 2015, 2020. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/intercensal/2015/
18 CNDH, Diagndstico para la Caja de herramientas para la caja de herramientas para la atencion a quejas de mujeres
indigenas con perspectiva de género, interseccional e intercultural, 2021.
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totales, asi como las que mencionan dicha poblacidn y su porcentaje correspondiente, desagregado
por afios.

Grdfico 12. Numero y porcentaje de recomendaciones generales segun si mencionan mujeres indigenas

por afio (2014 a 2019)
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Fuente: CNDH.

En primer lugar, adn si la emisién de R.G. por la CNDH ha ido en aumento significativamente, no ha
habido un mismo aumento de las menciones de mujeres indigenas en ellas. EI mayor pico se
encuentra en 2019 con un maximo de 3 R.G. en las cuales se les ha mencionado. Por otro lado, tanto
en 2014, 2015 y 2018 no hubo ninguna R.G. donde se les mencionara.

En segundo lugar, de las 6 R.G. que mencionan a mujeres indigenas en algun apartado del
documento, 3 (50%) son sobre poblacién indigenas, 2 (33.33%) sobre mujeres en general y 1
(16.67%) sobre poblacidn jornalera agricola.
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Grdfico 13. Porcentaje de recomendaciones generales que mencionan mujeres indigenas segtin poblacion
de la recomendacién (2014 a 2019)

= Toda la recomendacién es sobre
poblacién indigena

= Toda la recomenciacion es sobre
mujeres

= Toda la recomendacién es sobre la
poblacion jornalera agricola

Fuente: CNDH.

Ahora bien, los temas de cada una de las R.G. sefialadas trastocan los derechos a una vida libre de
violencia, el derecho a la consulta previa e igualdad, entre otros, como se observa a continuacion.

Tabla 6. Temdticas de las Recomendaciones Generales que mencionan mujeres indigenas (2014 a 2019)

Sobre la violencia feminicida y el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia en

México.

Sobre la situacién de la poblacion jornalera agricola en México.

Sobre la proteccion del patrimonio cultural de los pueblos y comunidades indigenas de la

Republica mexicana.

Sobre la violencia obstétrica en el sistema nacional de salud.

Sobre el derecho a la consulta previa de los pueblos y comunidades indigenas de la Republica

mexicana.

Sobre la falta y/o actualizacién de programas de manejo en dreas naturales protegidas de

caracter federal y su relacion con el goce y disfrute de diversos derechos humanos.
Fuente: CNDH.

A continuacidn, se observa la distribucién de recomendaciones especifica totales, asi como las que
son en su totalidad o mencionan dicha poblacién y su porcentaje correspondiente, desagregado por
afo.
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Grdfico 14. Numero y porcentaje de recomendaciones especificas segtin si mencionan mujeres indigenas o
son en su totalidad sobre mujeres indigenas por aio (2014 a 2019)
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Fuente: CNDH.

Se puede observar que la emisién de R.E. por la CNDH ha ido en aumento, sin embargo, sucede todo
lo contrario sobre las R.E. que en su totalidad son sobre mujeres indigenas, ya que desde el 2017 no
se ha publicado alguna. Ademas, el porcentaje que representan aquellas de 2014 a 2016 no supera
el 5.63%. Por otro lado, la frecuencia de la mencidn de mujeres indigenas en las R.E. ha permanecido
casi constante, con un minimo de 0, en 2014, y un maximo de 8, en 2018, aunque representando un
minimo de 8.79% sobre el total de R.E. de dicho afio.

Ahora bien, sobre las R.E. que hacen menciona a mujeres indigenas, se reparten de la siguiente
manera segun la poblaciéon especifica: 18 (72%) son sobre poblacién indigena, 2 (8%) sobre mujeres
en general, 5 (20%) sobre otras poblaciones'®, como a continuacion se observa en el grafico.

19 Las poblaciones que corresponden a “otra poblacién” van desde nifias, nifios y adolescentes, personas jornaleras
agricolas, migrantes, entre otros.
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Grdfico 15. Porcentaje de recomendaciones especificas que mencionan mujeres indigenas segtn poblacion
de la recomendacién (2014 a 2019)

= Toda la recomendacion es sobre
poblacién indigena

m Toda la recomenciacion es sobre mujeres

= Toda la recomendacién es sobre otra
poblacion

Fuente: CNDH.

Como se puede observar, siguen siendo muy pocas las R.E. que mencionan casos de mujeres
indigenas, aun si es una poblacién que vive gran discriminacién y violacidn a sus derechos humanos
en el pais. Lo cual podria deberse, tanto al nimero de expedientes de quejas, como al tipo de
conclusion de las quejas; por lo que, es un area para fortalecer y para escuchar las voces de dicha
poblacion.

b. Conclusiones del diagndstico

A partir del Diagnéstico para la caja de herramientas para la atencion a quejas de mujeres
indigenas con perspectiva de género, interseccional e intercultural, se lograron vislumbrar
inquietudes presentes a lo largo de la ruta que efectia una queja de una mujer indigena en la CNDH,
desde su interposicidn hasta su clasificacién. Dichas inquietudes responden a dificultades externas
a la Comisién Nacional, pero en las cuales puede llegar a tener incidencia, y otras a dificultades
internas institucionales. A continuacidn, se presenta de forma descriptiva un breve panorama de lo
anterior.

SOBRE LA INTERPOSICION Y REGISTRO DE UNA QUEJA

— Sobre la desigualdad estructural. Existencia de desigualdad estructural que obstaculiza a
una mujer indigena la interposicion de una queja en la CNDH. De forma que, al existir
dificultades especificas en el acceso a bienes y servicios por condiciones econdmicas,
socioculturales, tecnoldgicas, geograficas, linglisticas, de escolaridad y de edad y, ademas,
al no contar la CNDH con suficientes mecanismos que respondan a las condiciones y
necesidades de las comunidades indigenas y, especificamente, al de las mujeres indigenas,
dificilmente se podra atender el nimero real de quejas por violaciones a derechos humanos
gue acontece en México.

— Sobre el acceso a la informacion. Existencia de falta de acceso a la informacion en
comunidades indigenas, lo cual obstaculiza el reconocimiento de sus derechos humanos,
la identificacidon de una violacién a estos y la posibilidad de denuncia. De igual manera,
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aun si existe el conocimiento necesario de derechos humanos, puede no haber suficiente
informacidén sobre la autoridad competente para su defensa, seguimiento y atencién. Asi,
muchas mujeres indigenas no pueden identificar todos sus derechos humanos generando
que ante posibles violaciones dificilmente se reconozcan como victimas, quedando las
violaciones normalizadas e impunes.

— Sobre el seguimiento a quejas en redes sociales por la CNDH. Existencia de un aumento
del nimero de quejas recibidas por redes sociales, pero falta de acceso y mecanismos de
seguimiento a estas por las y los visitadores adjuntos, lo cual provoca un retraso en
cantidades importantes de quejas y, por lo tanto, de mujeres en espera de justicia.

— Sobre la catalogacidn de quejas en la CNDH. Existencia de insuficiencia en la catalogacién
de quejas por parte de la CNDH, lo cual provoca que varias Visitadurias lleven quejas
parecidas con diversos criterios internos de clasificacion, entonces llegan a concluirse de
forma distinta asuntos similares, asi como con contradicciones y confusion para las
presuntas victimas.

— Sobre las perspectivas en la atencién de primer contacto en la CNDH. Existencia de falta
de perspectiva de género e intercultural, asi como de conocimiento sobre las
competencias de la CNDH, por parte del area de primer contacto con la victima. Lo cual
provoca que las quejas no sean catalogadas bajo estas miradas, haya falsas expectativas en
las presuntas victimas sobre el apoyo de la CNDH y provoque mayor situacion de
vulnerabilidad a las victimas.

SOBRE EL PROCESO DE RECEPCION Y CALIFICACION

— Sobre el formato del folio para el escrito de la presunta victima. Existencia de ambigiiedad
e insuficiencia en el formato y llenado del folio, lo cual dificulta tener claros y suficientes
elementos para la calificacién, empujando al visitador o visitadora a tener que buscar a la
victima, pudiendo llegar a ser un proceso revictimizante. Ademds, esta misma situacion
puede llegar a obstaculizar la localizacién y contacto con las presuntas victimas, y con ello,
retraso en el seguimiento de la queja.

Por lo tanto, la insuficiencia de informacién puede hacer que se dé un seguimiento erréneo
y poner en las mujeres en mayor vulnerabilidad al no poder identificar las particularidades
en las violaciones a derechos de mujeres indigenas por razones de género, asi como la
invisibilizacion de algunas mujeres indigenas quejosas (mujeres con discapacidad, de la
tercera edad, etc.) para llevar a cabo una correcta calificacion y atencion.

— Sobre el Manual de Procedimiento y Reglamento Interno. Existencia de ambigiiedad y
desactualizacion en los documentos internos. De acuerdo con el Manual de
Procedimientos y el Reglamento interno, el proceso de calificacién es un paso claro, sencillo
y rapido. Asi, sefalan que durante el procedimiento para el registro y tramite de la
documentacion la o el director general de la cuarta visitaduria turna la documentacién a la
o el director de area que corresponda, quien tomara conocimiento de los asuntos para
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posteriormente remitirlos a las y los visitadores adjuntos para su calificacion. A su vez, lasy
los visitadores adjuntos calificaran los asuntos que les hayan sido asignados de conformidad
a lo dispuesto por el articulo 96 del Reglamento Interno.?

Sin embargo, la ruta de una queja implica mayor labor de las y los visitadores adjuntos de
lo que se ve reflejado en ambos documentos, pues implica desde la recepcidn, lectura,
analisis, localizacién y didalogo con las victimas, didlogo con la autoridad competente, el
registro de toda accién llevada a cabo, etc.

Entonces, en un primero momento se observa que el documento que sirve de guia de
procedimientos se encuentra desactualizado, invisibiliza todo el trabajo que llevan a cabo
las y los visitadores adjuntos, vulnera el derecho de las presuntas victimas a un recurso
rapido y efectivo, y genera confusion e irregularidad en el seguimiento a quejas.

Finalmente, todo el proceso de calificacion se lleva a cabo a partir de los hechos y los derechos
violados, ya que no existen ni en la Ley, ni el Reglamento Interno, ni el Manual de Procedimientos
algun tipo de criterio(s) especifico(s) para la calificaciéon de un escrito de queja.

— Sobre el Catdlogo de Derechos Humanos de la CNDH. Existencia de insuficiencia del
Catalogo de Derechos Humanos de la CNDH, asi como de la clasificacién, para valorar,
calificar y atender la diversidad de derechos humanos de las mujeres que son violados.
Esto provoca que no sean visibles las violaciones a derechos humanos de las mujeres y que
el proceso de clasificacion se vea complejizado.

SOBRE LA FALTA DE PERSONAL ESPECIALIZADO

— Sobre el personal especializado. Existencia de falta de personal psicolégico, psiquiatrico y
médico para el apoyo a las y los visitadores adjuntos en la valoracidon y comprensién de la
complejidad de violaciones de derechos en las quejas. Lo cual puede llegar a provocar que
una queja pueda ser erréneamente calificada, asi como vulnerar los derechos humanos de
las presuntas victimas.

SOBRE EL CONTACTO CON LA VICTIMA

— Sobre roles y estereotipos de género. Existencia de roles y estereotipos de género, asi
como sistemas normativos internos, que impiden a las mujeres indigenas interponer una
queja. Esto se ha visto en casos donde la atencidn y comunicacion directa con la presunta
mujer victima se ve obstaculizada o controlada por algin pariente o conocido hombre,
provocando sesgos masculinos en la narracion de los hechos por no dejar a las mujeres dar
su propia voz.

— Sobre el acceso a comunidades indigenas. Existencia de dificultades internas y externas a
la CNDH que llegan a obstaculizar las notificaciones o acceso durante comisiones. Por un

20 CNDH, Marco normativo, Reglamento Interno, 2019. Disponible en: https://www.cndh.org.mx/documento/reglamento-
interno-de-la-cndh
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lado, existencia de inseguridad, narcotrafico, violencia feminicida en el pais, zonas vy
comunidades indigenas alejadas y de dificil acceso y, por otro lado, presupuesto para
comisiones muy limitado, lo cual puede llegar a poner en alto riesgo la integridad y la vida
de las y los VAJ que van a comisiones o dificulta las notificaciones.

— Sobre la capacitacion de las y los visitadores adjuntos de la CNDH. Existencia de falta de
capacitacion en materia de perspectiva de género e intercultural para atender quejas de
mujeres indigenas. Ademas, faltan herramientas tedricas y practicas para hacer un andlisis
de las quejas donde haya impactos diferenciales de derechos comunitarios, asi como
derechos individuales.

Respecto a ello, se sefiald que las capacitaciones que ofrece la institucién no se encuentran
adaptadas al trabajo cotidiano de las y los visitadores adjuntos, por lo que siguen siendo
herramientas muy tedricas y de dificil aplicabilidad. Provocando que no se identifiquen todos los
aspectos de género e interculturalidad involucrados y por lo tanto vulnerar los derechos humanos
de las presuntas victimas y, especialmente, de las mujeres indigenas.

— Sobre las y los traductores de lenguas indigenas. Falta de traductoras y traductores para
las victimas que hablen alguna lengua indigena en la CNDH. Existencia de poca o nulo
personal especializado en traduccion y que, ademds, tengan perspectiva de género,
enfoque interseccional e intercultural, tanto para la interposicion de queja a las mujeres
indigenas, como de apoyo a las y los visitadores adjuntos en el proceso de seguimiento de
queja. Esto provoca, primero, que haya una violacién a los derechos humanos linglisticos
de las presuntas victimas, segundo, no se ofrezca una atencién digna, integral y en un marco
de derechos humanos; y tercero, que la narracion de hechos esté mal traducida y sesgada
por elementos androcéntricos.

— Sobre el compromiso de las y los visitadores adjuntos. Gran compromiso y entrega por
parte de las y los visitadores adjuntos. Esto anterior permite que haya un fomento del
sentir de comprensidn y de escucha en las presuntas victimas, asi como fortalecimiento de
las labores de la CNDH. Sin embargo, sin la debida atencién a esta labor de las y los
visitadores adjuntos por parte de la institucién puede llegar a provocar impactos
psicoldgicos y fisicos desfavorables, TEPT, cansancio laboral, burnout.

— Sobre la solicitud de las y los visitadores adjuntos para fortalecer su labor. Demanda activa
por parte de las y los visitadores adjuntos en fortalecer su labor. Existencia de una gran
disposicion y solicitud para fortalecer su labor mediante mejores condiciones y mayores
herramientas materiales como de capacitaciones especializadas en su labor del dia a dia.

SOBRE EL CONTACTO CON LA AUTORIDAD

— Sobre la relacion interinstitucional entre la CNDH y la autoridad presunta culpable.
Compleja y poca comunicacidn, coordinacion y colaboracién institucional por parte de las
autoridades presuntas culpables. Lo cual, lleva a provocar dificultad en el seguimiento de
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la queja en la solicitud de informacién y acciones administrativas requeridas por las otras
dependencias, y su retraso en la atencion de la queja.

SOBRE SEGUIMIENTO A LA QUEJA

— Sobre el acceso a medios de comunicacién. Existencia de falta de acceso a medios de
comunicacion en comunidades indigenas, especificamente las mujeres indigenas. Asi, al
existir altos niveles de pobreza en el acceso a bienes y servicios para comunicarse y, ademas,
la CNDH no cuente con suficientes mecanismos que respondan a las condiciones vy
necesidades de las comunidades indigenas y, especificamente, al de las mujeres indigenas,
se provoca gran dificultad para tener y mantener comunicacion con las presuntas victimas
en el proceso de seguimiento a quejas.

— Sobre la carga de trabajo. Existencia de una compleja distribucién de trabajo a las y los
visitadores adjuntos, lo cual dificulta la calidad de la atencidn a las mujeres indigenas y

seguimiento a las quejas.
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FASE 2. Fase de elaboracion

La segunda fase de elaboracion tuvo la finalidad de construir diversas herramientas tanto
tedricas como practicas, asi como ofrecer recomendaciones internas que pueden
impactar en toda la labor de la Comisidn, y permitan fortalecer la atencion a mujeres
indigenas en situacion de victima con perspectiva de género, interseccional e
intercultural. Todos los productos de esta fase fueron construidos a partir de las

conclusiones obtenidas del diagndstico.

Los objetivos de esta segunda fase fueron: a) disefiar herramientas conceptuales,
metodoldgicas y didacticas para fortalecer la atencidn a las violaciones a los derechos
de las mujeres indigenas, considerando los principales resultados identificados en la
primera fase de diagndstico; b) ofrecer recomendaciones puntuales a la 4VG que
permitan la aplicacion de éstas herramientas, asi como para facilitar el importante
trabajo de las y los visitadores; y, por ultimo c) fortalecer las herramientas a partir de
una estrategia de andamiaje y construcciéon con un grupo de las y los visitadores
adjuntos.

La fase de elaboracidn consistio en dos etapas, donde la primera es atendida con el

presente documento y la segunda serd elaborada posteriormente. Estas dos etapas conjugan,
primero, el diseio y construccion de la Caja de herramientas, y segundo, el piloteo,
fortalecimiento y capacitacion.

Cabe mencionar que, la primera se desarrolld a partir de las conclusiones obtenidas del diagndstico,
asi como de un didlogo constante con el drea de quejas del PAMIMH para crear un aprendizaje
situado y de andamiaje. Es decir, que todo lo que se vaya a crear sea particular al contexto de la 4VG
y que las y los mismos visitadores adjuntos se vayan apropiando de la Caja. Esta etapa es atendida
con el presente documento. La segunda parte sera el piloteo y aplicacion de la Caja por las y los
visitadores adjuntos para el fortalecimiento de la misma.

La Caja de herramientas comprende elementos para todas las etapas por las que atraviesa una queja
en la direccion de quejas del PAMIMH de la CNDH, desde el primer contacto con la victima, la
calificacion del expediente, la emisidn de medidas cautelares, la investigacion y la conclusidn de las
qguejas. De este modo, tanto la perspectiva de género e intercultural se aplicaran de manera
transversal.

La Caja no es un documento inamovible e inflexible, sino todo lo contrario, pues busca responder
tanto a las coyunturas del pais, como a los cambios que pueda tener el area de quejas, el personal
y la labor profesional. Por ello, aln si se busca construir herramientas especificas para el area de
quejas, se tendra como base la figura de la y el visitador adjunto de la CNDH, segun sus atribuciones,
y al mismo tiempo, tomando en cuenta las condiciones sociales, culturales y laborales que puedan
ser constantes para dicha figura.
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Por lo anterior, puede resultar un documento que constituye elementos ya sabidos o en proceso de
aprendizaje por las y los visitadores adjuntos que trabajan actualmente en el drea adscrita, asi como
elementos totalmente nuevos. Ya que el objetivo de la misma Caja de herramientas es lograr ofrecer
herramientas tedricas y practicas a cualquier persona que se encargue de la defensa de los derechos
humanos en la atencién a quejas, con dicho cargo.

Ahora bien, las delimitaciones metodoldgicas de la Caja son las siguientes:

e Sobre la poblacion objetivo, la Caja sélo se enfoca en el trabajo de las y los visitadores adjuntos
del Programa de Asuntos de la Mujer y de Igualdad entre Mujeres y Hombres.

e Sobe el procedimiento interno atendido, la Caja sélo se enfoca en la atencidn en expedientes
de quejas, entonces no se tomaron remisiones u orientaciones.

e Sobre la poblacidn quejosa de violacion a sus derechos, la Caja sélo se enfoca en las mujeres
indigenas.

a. Disefio y construccion de la Caja de herramientas

A partir de los resultados del diagndstico, la Caja de herramientas buscd crear el esqueleto
metodolégico de cada herramienta, sus justificaciones e insumos necesarios. Primeramente, con el
diagndstico y el Manual de Procedimiento de la 4CG se advirtieron momentos especificos donde la
y el visitador adjunto tienen mayor incidencia en la ruta de atencion a quejas dado el lugar de toma
de decisidn, los cuales se pueden resumir en: recepcion y clasificacion de quejas e investigacién y
conclusién de queja.

De esta forma, si alguno de estos momentos no es llevado con perspectiva de género, enfoque
interseccional e intercultural, se posibilita un alto riesgo de no advertir que existen impacto
diferenciados en las violaciones a derechos humanos vy, por lo tanto, a perpetuar la desigualdad y
discriminacién contra los grupos en situacion de vulnerabilidad, en particular a las mujeres
indigenas.

Cabe mencionar que la Caja se apoyd en dos capacitaciones que ha ofrecido la CNDH a las y los
servidores publicos de la 4VG y el PAMIMH, en particular, considerandose imprescindibles para un
primer paso en el mejoramiento en el trabajo de defensa de los derechos humanos. Por ello, ademas
de la Caja de herramientas, el PAMIMH incita a tener siempre a la mano los insumos y conocimiento
ofrecido en estos cursos, y regresar a ellos cuantas veces sea necesario:

1. Curso de Victimologia, programa de formacién desde el enfoque basado en derechos
humanos, con perspectiva psicosocial para la atencidén a personas en situacién de victimas.
Este curso estad dividido en tres partes: 1. Derechos de las Victimas desde el Bloque
Constitucional y el Control Convencional; 2. Ruta Critica de la Violencia Generada por
Violaciones a los Derechos Humanos; y 3. Primer Contacto y Trato Digno a Victimas de
Violaciones a los Derechos Humanos.
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2. Curso sobre la Transversalizacion de la Perspectiva de Género e Igualdad no Equidad,
impartido por Alda Facio en 12 sesiones.

Ahora bien, teniendo en cuenta los momentos sefialados (recepcién y clasificacién de quejas e
investigacion y conclusiéon de queja) la Caja consiste en cuatro cajones que contienen herramientas
especificas. Ademas, cada cajon se baso en los criterios para el estudio del tema derechos humanos
de las victimas?®:

1. Las victimas son centrales en el trabajo de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
Ellas son protagonistas en todo el marco de atencién que brinde la Comisidn, su voz no puede
ser disminuida ni silenciada. En ese sentido, tienen derecho a ser reconocidas como sujetas
activas de los respectivos procesos que se lleven a cabo.

2. El reconocimiento de los derechos de todas las victimas no deben incluirse desde un
enfoque sumatorio (sélo agregar una categoria mas), sino que constituyen el punto de partida,
el nucleo del enfoque del trabajo de tal manera que debe aplicarse transversalmente en toda
la actuacion de la Comision. No es correcto asumir que se atiende correctamente a las victimas
por el hecho de tener buena fe, una actitud empdtica o “muchas ganas de ayudar”. Es
necesario conocer y entender quién es la persona en situacion de victima, la existencia de
condiciones previas de exclusién, de discriminacién, de violacion a otros derechos humanos.
Es necesario identificar variables que determinan la complejidad de la victimizacion a efecto
de poder entenderlo y atenderlo.

3. Es necesario que toda la actuacion de la CNDH se desarrolle conforme a lo sefialado en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Con lo anterior, se presenta un esquema resumen de los cuatro cajones de la Caja de herramientas:

21 CNDH, Programa de formacion desde el enfoque basado en derechos humanos, con perspectiva psicosocial para la
atencion a personas en situacion de victimas, 2020.
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Esquema 3. Esqueleto de la Caja de herramientas

CAJON 1. iANTES QUE NADA,
ME SENSIBLIZO Y ME
CONCIENTIZO!

Elementos basicos e
imprescindibles para la atencion a
quejas de mujeres indigenas

CAJON 2. EL ESCRITO DE QUEJA:
LEYENDO LA VOZ DE LAS
MUJERES INDIGENAS EN
SITUACION DE VICTIMA

Elementos para la lectura,
analisis, atencidn y calificacion de
los expedientes de presuntas
violaciones a mujeres indigenas

CAJON 3. ACERCAMIENTO Y
RESOLUCION: ATENDIENDO A
MUJERES INDIGENAS

Elementos para la tramitacion,
investigacion, integracion,
atencién y conclusién de las
quejas de violaciones a mujeres
indigenas

CAJON 4. RECOMENDANDO
PARA FORTALECER

Recomendaciones especificas para el
fortalecimiento de la atencién a
guejas por presuntas violaciones a
derechos humanos de las mujeres
indigenas de la 4VG

Fuente: CNDH.

38



De acuerdo con el esqueleto de la Caja presentado, el primer cajon “/ANTES QUE NADA, ME
SENSIBLIZO Y ME CONCIENTIZO!” refiere al conjunto de herramientas base anteriores a la atencidn
de las quejas de mujeres indigenas. Es decir, esta Caja se basa en que toda y todo visitador adjunto

debe llevar a cabo toda una reflexion anterior al ejercicio de su importante labor.

El segundo cajon “EL ESCRITO DE QUEJA: LEYENDO LA VOZ DE LA MUJER INDIGENA EN SITUACION
DE VICTIMA” refiere al primer conjunto de herramientas que se pueden usar durante el primer
acercamiento a la queja, la cual es a través del escrito de queja. Asi, conjunta elementos para la
lectura, analisis, atencion y calificacion de los folios/expedientes de presuntas violaciones a mujeres
indigenas con perspectiva de género, enfoque interseccional e intercultural.

El tercer cajon “ACERCAMIENTO Y RESOLUCION: ACOMPANANDO A MUJERES INDIGENAS” refiere
al segundo conjunto de herramientas que se pueden usar durante la total tramitacién de la queja
hasta la conclusion, por ejemplo, en recomendacién. Asi, conjunta elementos para la tramitacion,
investigacion, integracion, atencidén y conclusién de las quejas de violaciones a mujeres indigenas
con perspectiva de género, enfoque interseccional e intercultural.

Finalmente, el cuarto cajon “RECOMENDANDO EN MIRAS A FORTALECER” tiene la finalidad de
rescatar lo advertido en el diagndstico respecto a que el fortalecimiento de la atencidon a mujeres
indigenas con perspectiva de género, interseccional e intercultural, no depende Unicamente de las
y los visitadores adjuntos, pero también de la coordinacidn intrainstitucional y la actualizacion de
documentos de procedimientos internos, entre otros. La justificacion de esto se atiende en los
resultados del diagndstico, asi como en el apartado correspondiente de recomendaciones. Por lo
tanto, aun si la presente Caja de herramientas es del y para el PAMIMH, conlleva un posible impacto
en este Organismo Auténomo.

Este surge, mds que nada, de las necesidades advertidas en el diagndstico y que son retos internos
a la CNDH. De esta forma, al poder vislumbrar éstos se dibuja un escenario de accion para la 4VGy
CNDH, en general, para el fortalecimiento de la atencién a quejas, no sélo a nivel afirmativo en un
marco de derechos humanos, pero también a nivel burocratico y practico, todo en miras a mantener
siempre a la victima en el centro y brindar cada vez una mayor y mejor atencion.

Con esto, a continuacion, una tabla con el desarrollo de cada herramienta y su objetivo:
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CAJON 1. jAntes que nada

Objetivo del
Cajon

Ofrecer a las y los
visitadores adjuntos
del PAMIMH un marco
de profesionalizacion
previo a la atencion a
quejas por violaciones
a derechos humanos
de mujeres indigenas
mediante
herramientas
normativas y
conceptuales para la
incorporacion de la
perspectiva de género,
enfoque interseccional
e intercultural.

Tabla 7. Desarrollo de cada herramienta

Sobre la
justificacion del
orden

Elementos basicos e
imprescindibles para
la atencién a quejas de
mujeres indigenas:
desde el conocimiento
sobre el marco legal y
normativo, hasta la
teoria basicay la
perspectiva de género.

Nombre de la
herramienta

A. Primera
herramienta,
sobre lo legal.

B. Segunda
herramienta,
sobre lo
conceptual.

Objetivo de la herramienta

Brindar informacidn sobre los principales
instrumentos internacionales y nacionales
que protegen los derechos de las mujeres,
con especial énfasis en las mujeres
indigenas, asi como sobre los limites y
alcances de las atribuciones especificas de
las y los visitadores adjuntos.

Brindar un marco tedrico-argumentativo
sobre la desigualdad histdrica-estructural
entre mujeres y hombres en México, con
especial énfasis en las mujeres indigenas, y
que existe detras de cada mujer en
condicidn de victima, asi como las
implicaciones de atender desde el derecho
androcéntrico, sexista y colonizador.

Breve descripcion

Listado de 11 instrumentos internacionales
y 27 instrumentos nacionales que protegen
los derechos de las mujeres indigenas,
sefialando los siguientes elementos:
nombre, fecha de ratificacion, fecha de
publicacidn, descripcidn,
articulado/resumen, conceptos principales
del instrumento, tips para recordar, ligas. Y
la descripcion del marco normativo
institucional para la atencion de quejas que
es competencia de las y los visitadores
adjuntos del PAMIMH de la 4VG.

Desarrollo tedrico, asi como preguntas guia
para poner en practica, sobre: 1. la atencion
a personas en condicion de victimas (qué es
una victima, victima directa/indirecta,
elementos a considerar para la proteccion
de sus derechos humanos, principios y
directrices basicos sobre sus derechos,
papel como defensores/as de DDHH,
impactos en victimas, definicidn y
elementos de ruta critica, etc.); 2. el
patriarcado, la desigualdad y el impacto
diferenciado a hombres y mujeres
(identificar derechos afectado por razones
de género, socializacion del género,
estereotipos y prejuicios, relacién de poder,
discriminacion étnico-racial, etc.); 3. el
derecho sexista, androcéntrico y
eurocéntrico (género dentro del derecho,
origen androcéntrico de los DDHH,
decolonizacion del derecho y los
feminismos, etc.); 4. la efectividad del
derecho (componentes formal, estructural y
politico-cultural del derecho descritos en la
metodologia de Alda Facio).



Tabla 7. Desarrollo de cada herramienta

Objetivo del AL Nombre de la

justificacion del Breve descripcion

orden

Objetivo de la herramienta

Cajon herramienta

C. Tercera Brindar estrategias para la incorporacion de Desarrollo tedrico, asi como preguntas guia
herramienta, la perspectiva de género, interseccional e para poner en practica, sobre las siguientes
sobre la intercultural, en un marco de derechos perspectiva: 1. victimologia (victimas y
humanos, enfocado en mujeres indigenas. acceso a la justicia); 2. derechos humanos
(cémo actuar desde un marco de DDHH, qué
permite, como desarrollarla); 3. perspectiva
de género (obligacidn, definicién, de qué
sirve, qué se logra, sobre las razones de
género); 4. enfoque interseccional
(obligacidn, definicidn, de qué sirve, qué se
logra); 5. enfoque intercutural (definicion,
de qué sirve); 6. enfoque integral
(definicidn, vertientes, enfoques).
Ofrecer a las y los Elementos para la A. Primera Brindar un marco normativo-argumentativo ~ Descripcion de 7 derechos mas violados por
visitadores adjuntos lectura, analisis, herramienta, que facilite el reconocimiento de un razones de género y elementos para
del PAMIMH un marco  atencion y calificacion sobre los derecho violado de mujeres indigenas por identificar dichas violaciones: derecho a la
tedrico-practico con de los expedientes de razon de género en un folio, a partir de los igualdad, a la no discriminacion, a una vida
perspectiva de género, presuntas violaciones derechos advertidos en el diagndstico: libre de violencia, sexuales y reproductivos,
enfoque interseccional a mujeres indigenas: derecho a la igualdad, a la no a la salud, a la vivienda, a la reparacion.
e intercultural para el desde el conocimiento discriminacion, a una vida libre de violencia,
proceso de lectura, sobre la violacion de sexuales y reproductivos, a la salud, a la
andlisis, atencion y DDHH por razones de vivienda y al de reparacion.
clasificacion de los género, hasta el B. Segunda Brindar informacion que facilite la Desarrollo contextual sobre la poblacién
folios que llegan. contexto de la herramienta, comprension del contexto en el que vive la indigena por dmbito escolar, econémico,
poblacién atendida. sobre la poblacién quejosa, el cual las coloca en laboral, fecundidad. Desarrollo contextual
Directorios para mayor riesgo de vivir una violacion a sus sobre las brechas de género en los ambitos
facilitar la derechos, a partir del panorama actual de de la LGIMH (econémico, politico, civil,

perspectiva

derechos.

de victima

leyendo la voz de
ion

tuac

igenas en si

poblacién y su
contexto.

coordinacién las brechas de género, el impacto social y cultural). Desarrollo contextual
s interinstitucional. diferenciado de las violaciones a derechos sobre los derechos humanos de las mujeres
humanos entre mujeres y hombres y, por indigenas en México.

ultimo, del contexto general de los derechos
humanos de las mujeres indigenas en
México.

7z

CAJON 2. El escrito de queja

las mujeres ind

C. Tercera
herramienta,

Brindar directorios especificos que, por un
lado, agilicen el proceso de atencion a
quejas y, por otro lado, ofrezcan vias

6 documentos Excel con directorios sobre
Organismos Publicos de Derechos Humanos
Estatales, Asociaciones Civiles mexicanas



Tabla 7. Desarrollo de cada herramienta

Sobre la
justificacion del
orden

Nombre de la
herramienta

Objetivo del

Cajon

sobre los
directorios.

A. Primera
herramienta,
sobre la
jurisprudencia.

Elementos para la
tramitacion,
investigacion,
integracion, atencion y
conclusion de las
quejas de violaciones
a mujeres indigenas:
desde el conocimiento
de la jurisprudencia
aplicables, hasta
preguntas guia para
aplicar la perspectiva
de género en todo el
proceso de atencion y
conclusién.

Ofrecer a las y los
visitadores adjuntos
del PAMIMH un marco
normativo y practico
con perspectiva de
género, enfoque
interseccional e
intercultural para el
proceso de
tramitacion,
investigacion,
integracion, atencion y
conclusion de las
quejas de violaciones
a mujeres indigenas.

atendiendo a

B. Segunda
herramienta,
sobre el
colegio
(interno) de
visitadoras y
visitadores
adjuntos.

Ve

CAJON 3. Acercamiento y resolucion
igenas

C. Tercera
herramienta,
sobre la
comprobacion
en el acuerdo
de conclusion.

s

d
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mujeres in

Objetivo de la herramienta

alternas a las y los visitadores adjuntos para
brindar una atencion integral.

Brindar un marco normativo-argumentativo
que facilite el proceso de investigacion y
atencidn a partir de la jurisprudencia
disponible y los casos mas emblematicos de
violacién a derechos humanos por razén de
género.

Brindar elementos para la incorporacion de
perspectiva de género, enfoque
interseccional e intercultural mediante dos
guias de preguntas que busquen replicar la
dinamica del colegio de visitadoras y
visitadores en el PAMIMH, con el fin de
procurar un intercambio fructifero de ideas,
estrategias y opiniones sobre los casos de
quejas y retos en su atencion.

Proporcionar un listado que permita a las y
los visitadores verificar en el acuerdo de
conclusion que el expediente se llevé con
perspectiva de género, enfoque
interseccional e intercultural, a fin de que el
seguimiento de su cumplimiento pueda

Breve descripcion

nacionales y estatales, alias Generales
Estatales, Regionales y Municipales,
Mecanismos para el Adelanto de las
Mujeres Estatales, instituciones que ofrecen
servicios de traduccion, intérpretes de
lenguas originarias e instituciones que
ofrecen servicios psicoldgicos y/o
psiquidtricos estatales.

Desarrollo de los principales elementos de la
jurisprudencia sobre mujeres indigenas,
especificamente sobre estandares, criterios
y precedentes internacionales, sobre: Foro
Permanente de las Naciones Unidas para las
Cuestiones Indigenas, Mecanismo de
Expertos sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas, Relator Especial sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas, Casos
Comision Interamericana, Casos Corte
Interamericana.

2 guias de preguntas, la primera tiene la
finalidad de aplicar la perspectiva de género
durante un caso (desde el establecimiento
de los hechos relevantes, la interpretacién y
grado de vulnerabilidad, hasta la
determinacion del derecho aplicable) y la
segunda tiene la finalidad de compartir las
buenas practicas y las estrategias pro
persona que logran crear en cada caso entre
las y los visitadores adjuntos.

Desarrollo de los principios que la CIDH
considera que los Estados deben adoptar en
sus politicas y practicas en materia de
mujeres indigenas mediante preguntas guia
y conceptos clave.
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CAJON 4. Recomendando para

fortalecer

Objetivo del
Cajon

Ofrecer, desde la
perspectiva de la
observancia de los
derechos humanos de
las mujeres,
recomendaciones
especificas para
fortalecer la atencidn
a quejas de mujeres
indigenas con
perspectiva de género,
enfoque interseccional
e intercultural en la
labor de las y los
visitadores adjuntos
del PAMIMH y que
impactan a otras dreas
tanto de la 4VG, como
de la CNDH.

Tabla 7. Desarrollo de cada herramienta

Sobre la
justificacion del
orden

Prevalecen retos y
desafios que salen del
alcance de la presente
Caja, pero no por ello
deben ser
menospreciados. Por
ello, la aplicacion de
toda la Caja implica
una coordinacién de
toda la CNDH.

Nombre de la

herramienta
seguir estos elementos y los aprendizajes

- puedan ser retomados en futuras quejas.

13 recomendaciones especificas a la CNDH y 8 a la Cuarta Visitaduria General.

Objetivo de la herramienta

Fuente: CNDH.

Breve descripcion




Todas las herramientas fueron desarrolladas con base en las necesidades advertidas en el
Diagnéstico elaborado previamente a las y los visitadores del PAMIMH. La informacién disponible
se limita a lo ofrecido por los formatos de folio. Los datos y contenido limitan a la informacién y
estadisticas disponibles sobre personas indigenas y afromexicanas ofrecida por el Estado mexicano,
la cual aun es escasa y representa un obstdculo para el abordaje del tema o la elaboracién de un
diagndstico mas integral.

Vale la pena resaltar al respecto que la Comisién Nacional ha sido siempre insistente en la falta de
informacidn especifica y estadistica desagregada por sexo sobre de indigenas y mujeres indigenas,
por parte del Estado mexicano y que ello representa un obstdculo para el estudio, proteccion y
garantia plena de sus derechos humanos. Ello requiere de realizar un esfuerzo de coordinacion y
trabajo integral por parte de las diversas areas de la CNDH, que permita concentrar bases de datos
desagregadas por edad, sexo e incluso municipio, identificando si es poblacidon indigena o
afromexicana, entre otras, disponibles para todas las Visitadurias.

El producto final de esta primera etapa de la segunda fase de trabajo fue el presente documento
“Caja de herramientas para el fortalecimiento de la atencién a quejas de mujeres indigenas”.

b. Piloteo y fortalecimiento de la Caja de herramientas

Una vez que se cuente con el documento de la Caja de herramientas, ya con los contenidos
conceptuales y metodoldgicas desarrollados para el fortalecimiento a la atencién a quejas de las
mujeres indigenas, se realizara un primer piloteo. Esto tiene la finalidad de observar las fortalezas y
debilidades en la recepcion y aplicacion de dichas herramientas. A partir del piloteo, se hard una
version mas completa e integral en miras a crear un documento que busque la aplicacién de la
perspectiva de género, interseccional e intercultural en la atencidon a quejas de violaciones a
derechos humanos.

El producto final de esta segunda etapa de la segunda fase de trabajo sera la actualizacién del
documento “Caja de herramientas para el fortalecimiento de la atenciéon a quejas de mujeres
indigenas”.









A continuacion....

la Caja de herramientas para
la atencion a quejas de
muyjeres indigenas

con perspectiva de género, enfoque interseccional
e intercultural (2020-2021)




Cajon 1. jAntes que nada, me
sensibilizo y me concientizo!

Cajon 2. El escrito de queja: leyendo
la voz de las mujeres indigenas en

situacion de victima
. GGG

Cajon 3. Acercamiento y resolucion:
atendiendo a mujeres indigenas

Cajon 4. Recomendando para
fortalecer
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CAJON 1. {ANTES QUE NADA, ME
SENSIBLIZO Y ME CONCIENTIZO!

Elementos basicos e imprescindibles para la atencidn
a quejas de mujeres indigenas

CONTENIDO

e Marco normativo institucional, nacional e
internacional para la defensa de los derechos
humanos de las mujeres indigenas desde la
CNDH

e Marco conceptual para la defensa de los
derechos humanos de las mujeres indigenas
desde la CNDH

e Una mirada critica en la defensa de los
derechos humanos de las mujeres indigenas
desde la CNDH




Marco normativo institucional, nacional e
internacional para la defensa de los derechos

humanos de Ias mujeres indigenas desde Ia
CNDH




A. Primera herramienta, sobre lo legal. Marco normativo
institucional, nacional e internacional para la defensa de los
derechos humanos de las mujeres indigenas desde la CNDH

a. MARCO NORMATIVO INTERNACIONAL

Listado de instrumentos internacionales mds importantes relacionados con los
derechos humanos de las mujeres indigenas

1. Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW)
= (1979)
2. Declaracién de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas
= (2007)

3. Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT)
= (1989)

4. Declaracion sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a Minorias Nacionales o
Etnicas, Religiosas y Lingiiisticas

= (1992)
5. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

= (1966)
6. Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales

= (1966)
7. Plataforma de Accién de Beijing

= (1995)
8. Declaracién sobre la eliminacién de la violencia contra la mujer

= (1993)

9. Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion de Belém do Para)
= (1994)
10.Declaracién americana sobre los derechos de los pueblos indigenas (2016)
= (2016)

11.Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en Materia de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador"
=> (1988)



Tarjetas descriptivas de cada instrumento internacional

1.

Convencién sobre la eliminacidn de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW) (1979)*
Fecha de ratificacion ‘ 23 de marzo 1981 MEEGIERLR I I{eEIdo])]
Breve descripcién
Tiene como objetivo eliminar todas las formas de discriminacién contra la mujer obligando los
Estados Parte a tomar medidas concretas y cambiar la legislacién vigente con tal fin. No hace
referencia directa a mujeres indigenas, sélo a partir de las observaciones realizadas por la CEDAW.
Articulo 1: Definicion de discriminacién contra la mujer.

Articulo 2: Condena la discriminacion contra la mujer y sefiala el compromiso de los Estados
Partes a consagrar en sus constituciones nacionales el principio de igualdad entre mujeres y
hombres y asegurar su realizacion prdctica; realizar las acciones necesarias (legales o de otra
indole) para prohibir la discriminacién, establecer la proteccion juridica de los derechos de las
mujeres sobre una base de igualdad, eliminar la discriminacidn practicada entre cualesquiera
personas, organizaciones o empresas, derogar las disposiciones penales que constituyan
discriminacion contra la mujer.

Articulo 3: Asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer.

Articulo 4: Las medidas especiales de caracter temporal para acelerar la igualdad de facto, no se
consideran discriminacion.

Articulo 5: Modificar patrones socioculturales de conducta de mujeres y hombres para eliminar
prejuicios, estereotipos y prdcticas consuetudinarias de inferioridad de las mujeres.

Articulo 6: Supresion de toda forma de trata y explotacién de la prostitucion de mujeres.
Articulo 7: Eliminacion de la discriminacion contra la mujer en la vida politica y publica del pais:
derecho a votar y ser votada, participar en la formulacion de politicas gubernamentales,
organizaciones no gubernamentales que se ocupen de la vida publica y politica del pais, ocupar
cargos publicos.

Articulo 8: Oportunidad para representar a su gobierno en el plano internacional.

Articulo 9: Nacionalidad, en particular a partir del matrimonio y respecto a las hijas e hijos.
Articulo 10: Igualdad de derechos en la esfera de la educacion como es acceso a estudios tanto
en zonas rurales como urbanas y eliminacién de estereotipos de los roles de género en todos los
niveles de ensefianza, reduccién de tasas de abandono de las mujeres de los estudios, entre
otros.

Articulo 11: Igualdad de derechos en la esfera del empleo, con particular énfasis en la
discriminacion contra la mujer por razones de matrimonio o maternidad.

Articulo 12: Igualdad en la atencién médica, el acceso a servicios médicos y planificacion familiar.
Obligacion de garantizar servicios apropiados en el embarazo, el parto y el puerperio; asegurar la
adecuada nutricion durante el embarazo y la lactancia.

Articulo 13: Igualdad en otras esferas de la vida econémica y social como son: prestaciones
familiares, préstamos bancarios, hipotecas, crédito financiero, actividades de esparcimiento,
deportes y en todos los aspectos de la vida cultural.

12 de mayo 1981

22 Como se menciond en la introduccidn, se hard una mayor profundizacion en los instrumentos para la incorporacién de
la PEG, por lo que las tarjetas sobre la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW) y la Convencidon Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer
(Convencion de Belém do Pard) se desarrollaran de una manera mas amplia.
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Titulo Convencidn sobre la eliminacidn de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW) (1979)*

Articulo 14: Consideracion de los problemas que hace frente la mujer rural, considerando sus
aportes monetarios y no monetarios en la supervivencia econémica de la familia, asi como el
acceso a sus derechos (sefialados arriba).
Articulo 15: Igualdad de la mujer y el hombre ante la ley, sus derechos civiles y capacidad juridica.
Articulo 16: Eliminacién de la discriminacion en asuntos relacionados con el matrimonio vy las
relaciones familiares.
Articulos 17 a 22: Competencia y asuntos relacionados con el Comité CEDAW.
Articulo 23 a 30: Disposiciones generales.

Algunos de los principales conceptos que podrias utilizar de esta Convencion
Para la discriminacidon contra las mujeres. Articulo 1°. “la expresién "discriminacion contra la
mujer" denotard toda distincion, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los
derechos humanos vy las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social,
cultural y civil o en cualquier otra esfera.

Sobre las acciones afirmativas. Articulo 4.1. La adopcién por los Estados Parte de medidas
especiales de caracter temporal encaminadas a acelerar la igualdad de facto entre el hombre y la
mujer no se considerara discriminacion en la forma definida en la presente Convencion, pero de
ningln modo entrafiard, como consecuencia, el mantenimiento de normas desiguales o separadas;
estas medidas cesaran cuando se hayan alcanzado los objetivos de igualdad de oportunidad y
trato.

Contra los roles y estereotipos de género. Articulo 5. Los Estados Parte tomardn todas las medidas
apropiadas para: a) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con
miras a alcanzar la eliminacién de los prejuicios y las practicas consuetudinarias y de cualquier otra
indole que estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquiera de los sexos o
en funciones estereotipadas de hombres y mujeres;

La CEDAW, ademas del contenido de los articulos que estan dentro de la Convencién, cuenta con
una serie de Recomendaciones Generales (realizadas todos los paises) y Recomendaciones
especificas (realizadas al Estado mexicano), sobre los principales temas de preocupacién en torno
a los derechos humanos de las mujeres y la igualdad sustantiva y que amplian el campo de
proteccién de ésta a mas dmbitos, derechos y poblaciones especificas.

Te recomendamos que, si estds abordando un tema de igualdad, revises el contenido de las
recomendaciones generales y las especificas para que puedas tener mas elementos de aplicacion
de esta Convencion.

A continuacion, te presentamos un listado de los principales temas que podrian serte de utilidad
gue abordan algunas de las Recomendaciones Generales:

e Recomendacion General No. 9. Sobre la aplicacion de estadisticas relativas a la condicion
de la mujer.
e Recomendaciones Generales No. 12 y No. 19. Sobre la Violencia contra la mujer.
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Titulo Convencidn sobre la eliminacidn de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW) (1979)*

e Recomendacion General No. 13. Sobre la igual remuneracién por trabajo de igual valor.

e Recomendacion General No. 14. Sobre la Circuncision femenina.

e Recomendacién General No. 15. Sobre la necesidad de evitar la discriminacién contra la
mujer en las estrategias nacional de accién preventiva y lucha contra el SIDA.

e Recomendacion General No. 17. Sobre la medicién y cuantificacién del trabajo doméstico
no remunerado de la mujer y su reconocimiento en el producto nacional bruto.

e Recomendacion General No. 18. Sobre las mujeres con discapacidad.

e Recomendacion General No. 21. Sobre la igualdad en el matrimonio y relaciones
familiares.

e Recomendacion General No. 23 Sobre la vida politica y publica.

e Recomendacion General No. 24 Sobre la mujer y la salud.

https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cedaw.aspx

Recomendaciones Generales:
https://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/recommendations/recomm-sp.htm
Ultimas Recomendaciones especificas a México:

https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symboln
0=CEDAW%2fC%2fMEX%2fCO%2f9&Lang=en

2.

Declaracidn de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas
(2007)

Fecha de ratificacion Fecha de publicacion

Breve descripcion
Reconoce la importancia de los pueblos indigenas y su inmensa contribucién al desarrollo,
pluralidad y diversidad cultural de las sociedades. Reitera el compromiso en su bienestar
econdmico y social, asi como la obligacion a respetar sus derechos y su identidad cultural.
Desarrolla los derechos humanos de los pueblos indigenas en dos dimensiones, la individual, en
tanto personas fisicas, como colectiva, en tanto integrantes de un sujeto colectivo de derechos.

Articulado/Resumen
Articulo 1: Derechos de las mujeres y hombres indigenas a todos los derechos humanos sin
discriminacion.
Articulo 2: Derechos de los pueblos y personas indigenas a la libertad e igualdad y no ser objeto
de ningun tipo de discriminacién en el ejercicio de sus derechos, en particular la fundada en su
origen o identidad indigena.
Derechos que regulan a los pueblos indigenas:
Articulo 3: Libre determinacion.
Articulo 4: Autonomia.
Articulo 5: conservar y reforzar sus propias instituciones politicas, juridicas, econémicas y
culturales
Articulo 7: Derecho colectivo de vivir en libertad, paz y seguridad como pueblos distintos
Articulo 11: Practicar y revitalizar sus tradiciones y costumbres culturales.
Articulo 14: Establecer y controlar sus sistemas e instituciones docentes de educacién con
métodos de enseflanza y aprendizaje con pertinencia cultural.
Articulo 16: Establecer sus propios medios de informacidn en sus propios idiomas.
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Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas
(2007)

Articulo 23: Desarrollo.
Articulo 24: Medicinas tradicionales.
Articulo 25: Mantener su relacion espiritual con las tierras, territorios, aguas, mares y otros
recursos.
Articulo 26: poseer, utilizar, desarrollar y controlar las tierras, territorios y recursos que poseen.
Articulo 31: Deportes y juegos tradicionales. A mantener, controlar y proteger y desarrollar su
propiedad intelectual.
Articulo 33: Determinar su propia identidad.
Articulo 35: Determinar responsabilidades de los individuos en sus comunidades.

Derechos que regulan la relacion de los pueblos indigenas, el Estado y la sociedad en general:
Articulo 5: participar plenamente en la vida politica, econdmica, social y cultural del Estado.
Articulo 7: No sufrir genocidio.

Articulo 8: No sufrir: asimilacion forzada o la destruccion de su cultura; traslados forzados que
tengan por objeto la violencia o el menoscabo de sus derechos; promocion o incitacién de la
discriminacion racial o étnica.

Articulo 14: Recibir educacion del estado en todos sus niveles y formas.

Articulo 15: Reflejar debidamente la dignidad vy diversidad de sus culturas, tradiciones, historias y
aspiraciones en la educacién publica y los medios de informacién publicos.

Articulo 16: Obligacion estatal a alentar a los medios de comunicacion privados a reflejar
debidamente la diversidad cultural indigena.

Articulo 17: Respetar acuerdos laborales internacionales y nacionales.

Articulo 19: Consulta previa, libre e informada antes de adoptar y aplicar medidas legislativas o
administrativas que los afecten.

Articulo 21: Participar en el desarrollo econdmico.

Articulos 8, 11y 28: Reparacién por violacion de sus derechos.
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/13-declaracion-pueblos-
indigenas.pdf

3.

Titulo Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (1989)
Fecha de ratificacion ‘ 5 de septiembre 1990 Fecha de publicacién 24 de enero de 1991

Breve descripcién
Consagra los derechos humanos para los pueblos indigenas y tribales; asi como la participacion
coordinada y obligaciones de los estados para respetarlos, protegerlos y garantizarlos. Ejemplo
de estos derechos son el de la consulta, el pluralismo juridico.

Articulo 3: Derecho de los pueblos indigenas y tribales a gozar de los derechos contenidos sin
obstdaculos ni discriminacion. Asimismo, se aplica sin discriminacion a hombres y mujeres de esos
pueblos.

El convenio se divide en nueve secciones:

Articulos 1 a 12: Politica general.

Articulos 13 a 19: Tierras.
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Titulo Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (1989)
Articulo 20: Contratacion y condiciones de empleo.
Articulos 21 a 23: Formacion profesional, artesania e industrias rurales.
Articulos 24 y 25: Seguridad social y salud.
Articulos 26 a 31: Educacion y medios de comunicacion.
Articulo 32: Contactos y cooperacion a través de las fronteras.
Articulo 33: Administracion.
Articulos 34 y 35: Disposiciones generales.
Articulos 36 a 44: Disposiciones finales.
https://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo_social/docs/marco/Convenio_169_PI.
pdf

4,

Declaracion sobre los Derechos de las Personas Pertenecientes a Minorias Nacionales
o Etnicas, Religiosas y Lingliisticas (1992)
Fecha de ratificacion Fecha de publicacién
Breve descripcién

Refiere a los derechos de las personas pertenecientes a minorias nacionales o étnicas, religiosas y
linglisticas, y el deber de los estados en su proteccién.
Articulo 1: Obligacion de respeto, proteccion y promocion del Estado respecto a la existencia e
identidad de estos grupos de poblacion.
Articulo 2: Derecho a disfrutas su cultura, practicar su religion, usar su idioma sin injerencia o
discriminacion. Derecho a participaciéon en las decisiones nacionales respecto a la minoria que
pertenecen. Derecho a la asociacién y contactos transfronterizos.
Articulo 3: Ejercicio de los derechos individual o colectivamente.
Articulo 4: Obligacion de garantizar los derechos a las personas pertenecientes a minorias sin
discriminacion y en plena igualdad. Aprendizaje del idioma materno, recibir instruccion en el
idioma materno, educacién con pertinencia cultural. Participacion en el progreso y desarrollo
econdmico del pais.
Articulo 5: La politica y programas nacionales, asi como los de cooperacién y asisten
internacional, se planifican y ejecutan teniendo en cuenta los intereses legitimos de las personas
pertenecientes a minorias.
Articulos 6 y 7: Obligaciones de cooperacion.
Articulo 8: Reglas de interpretacion.
Articulo 9: Obligacion de organismos especializados de Naciones Unidas.

Liga https://www.poderjudicialchiapas.gob.mx/archivos/manager/7af5d.derechos-
personas-minorias.pdf

14


https://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo_social/docs/marco/Convenio_169_PI.pdf
https://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo_social/docs/marco/Convenio_169_PI.pdf
https://www.poderjudicialchiapas.gob.mx/archivos/manager/7af5d.derechos-personas-minorias.pdf
https://www.poderjudicialchiapas.gob.mx/archivos/manager/7af5d.derechos-personas-minorias.pdf

5.

Titulo Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

Fecha de ratificacion \ 23 de marzo de 1981 Fecha de publicacion 20 de mayo 1981
Breve descripcion
Compromete a los Estados Parte a garantizar a las mujeres y hombres, el goce de todos los

derechos civiles y politicos, como son los derechos a la vida, a no ser sometido a tortura, a la
libertad de expresion, a la reunién pacifica y de asociacidon. Reconoce que estos derechos se
derivan de la dignidad inherente a la persona humana.

En relacion con la no discriminacion e igualdad, para el goce de los derechos contenidos en el
pacto, se destaca:

Articulo 3: Igualdad de goce entre mujeres y hombres.

Articulo 4: No suspensidn, en situaciones excepcionales que pongan en peligro la vida de la nacién,
gue entrafien discriminacion alguna fundada Unicamente en motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién u origen social.

Articulo 23: Libre y pleno consentimiento para contraer matrimonio. Obligacién del estado de
adoptar medidas para asegurar la igualdad de derechos y responsabilidades de los contrayentes
en cuanto al matrimonio, durante el matrimonio y en caso de disolucion de este.

Articulo 26: prohibicion de discriminacion por cualquier motivo como raza, sexo, idioma, entre
otros.

Articulo 27: sefiala que en los Estados en que existan minorias étnicas no se les negard a sus
miembros el derecho a tener su propia vida cultural, a profesar su propia religion y a emplear su
propio idioma.

https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/ccpr.aspx

6.

Titulo Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1976)
Fecha de ratificacion ‘ 23 de marzo 1981  [MEEIeiENeIRel¥] ol [e=Iefo]y] 12 de mayo 1981
Breve descripcién
Articulado/Resumen
Articulo 2.2: Garantia de los derechos sin discriminacién de raza, color, sexo, idioma religién, entre
otras.
Articulo 3: Compromiso para asegurar la igualdad de goce de los derechos enunciados en el pago
a hombres y mujeres.
Articulos 6 al 9: relacionados con el derecho al trabajo y la seguridad social. Destaca salario igual
para mujeres y hombres.
Articulos 10: Derechos y obligaciones relacionados con el matrimonio, la familia, el embarazo vy las
y los niflos.
Articulo 11: Nivel de vida adecuado, alimentacidn, vestido y vivienda.
Articulo 12: Disfrute del mas alto nivel de salud fisica y mental.
Articulos 13 y 14: Derecho a la educacion.
Articulo 15: Derechos culturales.
Articulos 16 al 25: Obligaciones procedimentales de los Estados Parte.
Articulos 26 a 31: Disposiciones generales.
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Titulo Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1976)
WM https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado nva.sre?id tratado=256&dep
ositario=0

7.
Titulo Plataforma de Accién de Beijin (1995)

Fecha de ratificacion Fecha de publicacién

Breve descripcion
Es un plan para promover los derechos de las mujeres producto de la Cuarta Conferencia Mundial
sobre la Mujer celebrada en septiembre de 1995. En esta se formulan compromisos en 12 esferas
de preocupacioén:

La mujer y el medio ambiente

La mujer en el ejercicio del poder y la adopcion de decisiones

La nifla

La mujer y la economia

La mujer y la pobreza

La violencia contra la mujer

Los derechos humanos de la mujer

Educacion y capacitaciéon de la mujer

Mecanismos institucionales para el adelanto de la mujer

La mujer y la salud

La mujer y los medios de difusion

La mujer y los conflictos armados

Parrafos:

32 y 46. Reconocimiento de barreras por raza, edad, idioma, origen étnico, cultura, religién o

discapacidad, por ser mujeres que pertenecen a poblaciones indigenas.

89. Derecho a la salud y la barrera que implica las desigualdades existentes entre mujeres en

diferentes regiones geograficas, clases sociales y grupos indigenas y étnicos. Importancia de las

responsabilidades familiares compartidas, el desarrollo y la paz para gozar de un nivel éptimo de

salud durante todo el ciclo de la vida.

131. Afectaciones de los conflictos hacia las mujeres, entre los que se resaltan los de indole étnico.

136. Desplazamiento de mujeres por campafias de terror e intimidacion que obliga a miembros de

un determinado grupo étnico, cultural o religioso a huir abandonado sus hogares. Las afectaciones

especificas hacia las mujeres como la violencia sexual.

225. Falta de conocimiento de los derechos humanos debido a diversos factores, entre los que

estadn ser mujeres indigenas, asi como limitado acceso a la informacién y a los mecanismos de

recurso en caso de que se violen sus derechos

242 d) Difusion con pertinencia cultural de grupos tradicionales autdctonos y otros grupos étnicos.

https://beijing20.unwomen.org/es/about

CFrASTIOMMOO®R>
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8.

Titulo Declaracién sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer (1993)
Fecha de ratificacion Fecha de publicacion
Breve descripcion
Define en el sistema internacional de derechos humanos la violencia contra las mujeres, formula
los derechos que deben aplicarse para lograr su eliminacion, el compromiso de los Estados para
asumir sus responsabilidades y de la comunidad internacional.
Articulado/Resumen
Compuesta de un preambulo y seis articulos.
Articulo 1: Definicion de violencia contra la mujer (primera parte)
Articulo 2: Definicidn de violencia contra la mujer (segunda parte)
Articulo 3: Enunciacién de derechos humanos de las mujeres.
Articulo 4: Obligaciones estatales.
Articulo 5: Obligaciones de organismos y 6rganos del sistema de Naciones Unidas.
Articulo 6: Aplicacién complementaria a otros instrumentos.
Sobre el concepto de violencia contra la mujer: Articulo 1. A los efectos de la presente
Declaracion, por "violencia contra la mujer" se entiende todo acto de violencia basado en la
pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento
fisico, sexual o sicoldgico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada.

Sobre los elementos que abarca la violencia contra las mujeres: Articulo 2. Se entenderd que la
violencia contra la mujer abarca los siguientes actos, aungue sin limitarse a ellos:

a) La violencia fisica, sexual y sicolégica que se produzca en la familia, incluidos los malos tratos,
el abuso sexual de las nifias en el hogar, la violencia relacionada con la dote, la violacién por el
marido, la mutilacion genital femenina y otras practicas tradicionales nocivas para la mujer, los
actos de violencia perpetrados por otros miembros de la familia y la violencia relacionada con la
explotacion;

b) La violencia fisica, sexual y sicoldgica perpetrada dentro de la comunidad en general, inclusive
la violacion, el abuso sexual, el acoso y la intimidacion sexuales en el trabajo, en instituciones
educacionales y en otros lugares, la trata de mujeres y la prostitucion forzada;

c) La violencia fisica, sexual y sicolégica perpetrada o tolerada por el Estado, dondequiera que
ocurra.

Sobre los derechos de las mujeres contenidos en esta Declaracidn: Articulo 3. La mujer tiene
derecho, en condiciones de igualdad, al goce y la proteccién de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural, civil y de cualquier
otra indole. Entre estos derechos figuran:

a) El derecho a la vida 6/;

b) El derecho a la igualdad 7/;

c) El derecho a la libertad y la seguridad de la persona 8/;

d) El derecho a igual proteccién ante la ley 7/;

e) El derecho a verse libre de todas las formas de discriminacién 7/;

f) El derecho al mayor grado de salud fisica y mental que se pueda alcanzar 9/;

g) El derecho a condiciones de trabajo justas y favorables 10/;




Titulo Declaracién sobre la eliminacion de la violencia contra la mujer (1993)
h) El derecho a no ser sometida a tortura, ni a otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes 11/.

Argumentos contra la violencia que estan dentro esta declaracién y podrian sernos de utilidad
La violencia contra la mujer constituye una violacion de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales e impide total o parcialmente a la mujer gozar de dichos derechos vy libertades.

La violencia contra la mujer constituye una manifestacion de relaciones de poder histéricamente
desiguales entre el hombre y la mujer, que han conducido a la dominacién de la mujery a la
discriminacion en su contra por parte del hombre e impedido el adelanto pleno de la mujer. [...]
[L]a violencia contra la mujer es uno de los mecanismos sociales fundamentales por los que se
fuerza a la mujer a una situacién de subordinacion respecto del hombre.

W https://www.ohchr.org/sp/Professionalinterest/Pages/ViolenceAgainstWomen.aspx#:™:
text=Los%20Estados%20deben%20condenar%20la,la%20violencia%20contra%20la%20
mujer.

9.

Titulo Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Convencién de Belém do Para)

HEIG ERC SN EIilecIolelgMll 12 de noviembre de 1998 |[MESHERe[E] 19 de enero de 1999

publicacién

Breve descripcion

Contiene las obligaciones de los Estados parte para la eliminaciéon de la violencia contra las mujeres

como una condicion indispensable para su desarrollo individual y social, asi como su plena e
igualitaria participacion en todas las esferas de la vida.

Articulado/Resumen

Articulo 1: Definicion de violencia contra la mujer.
Articulo 2: Definicién de violencia fisica, sexual y psicoldgica.
Articulo 3: Derecho de toda mujer a una vida libre de violencia, tanto en el ambito publico como
en el privado.
Articulo 4: Derechos de las mujeres al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de sus
derechos humanos y libertades contenidas en instrumentos regionales e internacionales.
Articulo 5: Derecho de ejercer libre y plenamente los derechos civiles, politicos, econdmicos,
sociales y culturales, reconociendo que la violencia contra las mujeres impide y anula su ejercicio.
Articulo 6: Elementos que comprende el derecho a una vida libre de violencia (libre de
discriminacion y ser valorada y educada libre de estereotipos y roles de género.
Articulo 7: Deberes de los Estados que deben adoptarse sin dilacién: cualquier accién o practica
de violencia contra las mujeres por parte de autoridades; debida diligencia en casos de violencia,
adecuacion del marco normativo penal, civil, administrativo o consuetudinario en la materia,
medidas de proteccion, acceso efectivo a resarcimiento, reparacién u otro medio de
compensacion justo y eficaz.
Articulo 8: Deberes de los Estados que deben adoptarse de forma progresiva: fomentar el
conocimiento y observancia del derecho a una vida libre de violencia, modificar patrones
socioculturales de género, fomentar educaciéon y capacitacién de personal en la administracion
de justicia, suministrar servicios especializados de atencion a la mujer objeto de violencia, entre
otros.
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Titulo Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Convencion de Belém do Para)

Articulo 9: Los Estados Parte deben tener especial consideracion de la situacién de vulnerabilidad
a la violencia que puede vivir una mujer en razon de su raza, condicion étnica, de migrante,
refugiada, desplazada, cuando esté embarazada, discapacitada, sea menor de edad o anciana, o
se encuentre en una situacion socioeconémica desfavorable, afectada por conflictos armados o
privada de su libertad.
Articulos 11y 12: Mecanismos interamericanos de proteccion.
Articulos 13 a 25: Disposiciones generales.

Conceptos relevantes de esta Convencion
Esta es el principal instrumento del Sistema Interamericano sobre la violencia contra las mujeres
y como tal brinda una de las principales herramientas para su proteccién. Los principales
conceptos contenidos en ésta son:

Sobre la definicién de violencia contra las mujeres: Articulo 1. Para los efectos de esta
Convencién debe entenderse por violencia contra la mujer cualquier accién o conducta, basada
en su género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto
en el dmbito publico como en el privado.

Sobre los tipos y modalidades de violencia: Articulo 2. Se entendera que violencia contra la mujer
incluye la violencia fisica, sexual y psicoldgica:

a. que tenga lugar dentro de la familia o unidad doméstica o en cualquier otra relacién
interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el mismo domicilio que la
mujer, y que comprende, entre otros, violacion, maltrato y abuso sexual;

b. que tenga lugar en la comunidad y sea perpetrada por cualquier persona y que comprende,
entre otros, violacidn, abuso sexual, tortura, trata de personas, prostitucion forzada, secuestroy
acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en instituciones educativas, establecimientos de
salud o cualquier otro lugar, y

C. que sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes, donde quiera que ocurra.

Sobre los derechos protegidos: Articulos 3 y 4.

Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el ambito publico como en el
privado (Art. 3°).

Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de todos los derechos
humanos vy a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre
derechos humanos. Estos derechos comprenden, entre otros:

a. el derecho a que se respete su vida;

b. el derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral;

c. el derecho a la libertad y a la seguridad personales;

d. el derecho a no ser sometida a torturas;

e. el derecho a que se respete la dignidad inherente a su persona y que se proteja a su familia;
f. el derecho a igualdad de proteccion ante la ley y de la ley;

g. el derecho a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes, que la ampare
contra actos que violen sus derechos;

h. el derecho a libertad de asociacion;

i. el derecho a la libertad de profesar la religion y las creencias propias dentro de la ley, y

j. el derecho a tener igualdad de acceso a las funciones publicas de su pais y a participar en los
asuntos publicos, incluyendo la toma de decisiones. (Art. 4)
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Titulo

Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
la Mujer (Convencion de Belém do Para)
Tips. para recordar sobre esta Convencién
Esta Convencion también cuenta con un Mecanismo de Seguimiento llamado MESECVI
(Mecanismo de Seguimiento de la Convencién de Belém do Para) que evallia la implementacion y
cumplimiento del Estado mexicano en torno a los contenidos y compromisos adquiridos con la
Convencién de Belém do Pard. De las revisiones realizadas a los paises el MESECVI emite
informes regionales y hemisféricos sobre hace recomendaciones a los paises para una mejor
proteccién y garantia del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, te recomendamos
consultarlos para profundizar a mayor medida en esta Convencion.
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/ARCHIVOS/CONV-BELEM_DO_PARA.pdf

10.

Declaraciéon americana sobre los derechos de los pueblos indigenas (2016)
Fecha de ratificacion Fecha de
publicacién

Breve descripcién
Declaraciones de los Estados americanos relativas a los derechos de los pueblos indigenas derivado
del reconocimiento de que son sociedades originarias.
Primera seccidn, del articulo 1 al 4: Pueblos indigenas, dmbito de aplicacion de la declaracion y
alcances.
Segunda seccidn, del articulo 5 al 12: Derechos humanos y derechos colectivos
Articulo 5: Plena vigencia de los derechos humanos
Articulo 6: Derechos colectivos
Articulo 7: Igualdad de género
Articulo 8: Derecho a pertenecer a pueblos indigenas
Articulo 9: Personalidad juridica de los pueblos indigenas
Articulo 10: Rechazo a la asimilacién
Articulo 11: Proteccién contra el genocidio
Articulo 12: Garantias contra el racismo, discriminacion racial, xenofobia y otras formas conexas
de intolerancia
Tercera seccién, del articulo 13 al 19: Identidad cultural
Articulo 13: Derecho a la identidad e integridad cultural
Articulo 14: Sistemas de conocimientos, lenguaje y comunicacion
Articulo 15: Educacion
Articulo 16: Espiritualidad indigena
Articulo 17: Familia indigena
Articulo 18: Salud
Articulo 19: Derecho a la proteccion del medio ambiente sano
Cuarta seccion, del articulo 20 al 24: Derechos organizativos y politicos
Articulo 20: Derechos de asociacién, reunion, libertad de expresion y pensamiento
Articulo 21: Derecho a la autonomia o al autogobierno
Articulo 22: Derecho y jurisdiccién indigena
Articulo 23: Participacién de los pueblos indigenas y aportes de los sistemas legales organizativos
indigenas
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Declaraciéon americana sobre los derechos de |los pueblos indigenas (2016)
Articulo 24: Tratados, acuerdos y otros arreglos constructivos

Quinta seccion, del articulo 25 al 30: Derechos sociales, econdmicos y de propiedad
Articulo 25: Formas tradicionales de propiedad y supervivencia cultural. Derecho a tierras,
territorios y recursos.

Articulo 26: Pueblos indigenas en aislamiento voluntario o en contacto inicial

Articulo 27: Derechos laborales

Articulo 28: Proteccion del Patrimonio Cultural y de la Propiedad Intelectual

Articulo 29: Derecho al desarrollo

Articulo 30: Derecho a la paz, a la seguridad y a la proteccién

Sexta seccidn, del articulo 31 al 41: Disposiciones generales.
https://www.oas.org/es/sadye/documentos/res-2888-16-es.pdf

11.

Protocolo Adicional a la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos en Materia
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador"

TG ENoIN N djileElelelaM 16 de abril 1996 Fecha de publicacién 1 de septiembre 1998
Breve descripcién

Busca garantizar, desde el sistema interamericano de los derechos humanos, los derechos

econdmicos, sociales y culturales por parte de los estados firmantes.

Articulado/Resumen

Articulos 1y 2: Obligaciones de adoptar medidas y disposiciones de derecho interno.
Articulo 3: Obligacion de no discriminacién por motivos de raza, color, sexo y otros.
Articulos 4 y 5: Alcance y limite de restricciones del Protocolo.

Articulos 6 al 9: Derecho al trabajo, sus condiciones, sindicales y de seguridad social.
Articulo 10: Derecho a la salud.

Articulo 11: Derecho a un ambiente sano.

Articulo 12: Derecho a la alimentacion.

Articulo 13: Derecho a la educacion.

Articulo 14: Derecho a los beneficios de la cultura.

Articulo 15: Derecho a la constitucion y proteccion de la familia.

Articulo 16: Derecho a la nifiez.

Articulo 12: Proteccién de los ancianos.

Articulo 12: Proteccién de los minusvalidos.

Articulo 19: Obligaciones procedimentales de los estados (informes).

Articulos 20 al 21: Reservas, firma, ratificacion o adhesién, entrada en vigor y cambios.
https://aplicaciones.sre.gob.mx/tratados/muestratratado_nva.sre?id_tratado=464&dep
ositario=0
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b. MARCO NORMATIVO NACIONAL

Listado de documentos normativos nacionales mds importantes relacionados con los
derechos humanos de las mujeres indigenas

. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

1
2
3
4. Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
5. Ley del Instituto Nacional de las Mujeres

6. Ley del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

7. Ley General de Derechos Lingtiisticos de los Pueblos Indigenas

8. Ley General de Salud

9. Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacién para la Salud

10. Ley General de Poblacién

11. Reglamento de la Ley General de Poblacién

12. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

13. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién

14. Norma Oficial Mexicana NOM 005-55A2-1993, de los servicios de planificacién familiar

15. Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, Para la atencién de la mujer durante el
embarazo, parto y puerperio, y de la persona recién nacida

16. Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, para la prevencién, tratamiento y control del
cancer del cuello del Utero y mamario en la atencidn primaria, para quedar como Norma
Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, para la prevencién, deteccidn, diagndstico,
tratamiento, control y vigilancia epidemioldgica del cancer cérvico uterino.

17. Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las mujeres.
Criterios para la prevencién y atencion.

18. Ley de la Fiscalia General de la Republica

19. Ley General de Educacién

20. Ley General de Desarrollo Social

21. Ley Que establece las normas minimas sobre readaptacién social de sentenciados
22. Ley de Asistencia Social

23. Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad

24. Ley Agraria

25. Ley Federal de Defensoria Publica

26. Codigo Federal de Procedimientos Civiles

27. cédigo Penal Federal
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Tarjetas descriptivas de cada documento normativo nacional

1.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Fecha de publicacion ‘ 5 de febrero de 1917

Breve descripcidon especificando la materia
La Constitucion prohibe toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las discapacidades, la condicidn social, las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humanay tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Articulo 10.- En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Constitucién
establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardan de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las
personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos
gue establezca la ley.

Estd prohibida la esclavitud en los Estados Unidos Mexicanos. Los esclavos del extranjero que
entren al territorio nacional alcanzaran, por este solo hecho, su libertad y la proteccién de las leyes.
Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religién, las opiniones, las
preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humanay tenga
por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.

Articulo 20.- La Nacién Mexicana es Unica e indivisible.

La Nacion tiene una composicion pluricultural sustentada originalmente en sus pueblos indigenas
gue son aquellos que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al
iniciarse la colonizacion y que conservan sus propias instituciones sociales, econdmicas, culturales
y politicas, o parte de ellas.

La conciencia de su identidad indigena debera ser criterio fundamental para determinar a quiénes
se aplican las disposiciones sobre pueblos indigenas.

[...]

Articulo 40.- Articulo 40.- La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la
organizacion y el desarrollo de la familia.
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre, responsable e informada sobre el nimero
y el espaciamiento de sus hijos. [...]

Tips. para recordar
No debe de olvidarse que, conforme lo establece el articulo 1° Constitucional, los derechos
reconocidos dentro de esta Carta Magna deben complementarse con los que se contengan en los
tratados internacionales, en la jurisprudencia nacional e internacional, asi como en las
recomendaciones de los aparatos jurisdiccionales internacionales hayan realizado tanto de manera
general, como especifica al Estado Mexicano.

Para los derechos humanos de las mujeres indigenas y afromexicanas, el Estado Mexicano, esta
obligado a adoptar todas las medidas adecuadas para eliminar la desigualdad, la discriminacion y
erradicar cualquier forma de violencia contra las mujeres y nifias y a garantizarles una vida libre de
violencia; asi como a garantizar los derechos de los pueblos y comunidades indigenas, de
conformidad con los mas altos estandares en materia de derechos humanos a nivel internacional.

NEER https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=b/Ec
oMjefuFeB6D0OaNOIimF2GBgLIBhDXeRMPBmjmLwI1Rf7RXL7aTkEWdpXyM/LOZ

2.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Fecha de publicacion \ 2 de agosto de 2006

Breve descripcion especificando la materia
Regulay garantiza la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres, proponer los
lineamientos y mecanismos institucionales que orienten a la Nacién hacia el cumplimiento de la
igualdad sustantiva en los ambitos publico y privado, promoviendo el empoderamiento de las
mujeres y la lucha contra toda discriminacién basada en el sexo. Sus disposiciones son de orden
publico e interés social y de observancia general en todo el territorio nacional.

Articulo 3.- Son sujetos de los derechos que establece esta Ley, las mujeres y los hombres que se
encuentren en territorio nacional, que por razén de su sexo, independientemente de su edad,
estado civil, profesion, cultura, origen étnico o nacional, condicién social, salud, religién, opinién o
discapacidad, se encuentren con algin tipo de desventaja ante la violacién del principio de
igualdad que esta Ley tutela.

Articulo 5.

Fraccion lll. Discriminacién contra la Mujer. Toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el
sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio
por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la
mujer, de los derechos humanos vy las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica,
social, cultural y civil o en cualquier otra esfera;

Fraccion IV. Igualdad de Género. Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las mismas
posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la
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Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la vida social, econdmica,
politica, cultural y familiar;

Fraccion V. lgualdad Sustantiva. Es el acceso al mismo trato y oportunidades para el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos vy las libertades fundamentales;

Fraccion VI. Perspectiva de Género. Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos
gue permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las
mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias bioldgicas entre mujeres y hombres,
asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las
condiciones de cambio que permitan avanzar en la construccién de la igualdad de género;

VII. Transversalidad. Es el proceso que permite garantizar la incorporacién de la perspectiva de
género con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las mujeres y los hombres
cualquier accién que se programe, tratdndose de legislacién, politicas publicas, actividades
administrativas, econémicas y culturales en las instituciones publicas y privadas;
https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?q=fcgDnp
rGrJAJhOkgCc6AL+TfjuslegUDyFObOecpQVMe5iucXcv62K3aFyA8s/+1

3.
Titulo Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Fecha de publicacion | 1 de febrero de 2007

Breve descripcidon especificando la materia
La presente ley tiene por objeto establecer la coordinaciéon entre la Federacién, las entidades
federativas, la Ciudad de México y los municipios para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres, asi como los principios y modalidades para garantizar su acceso a una vida libre
de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar conforme a los principios de igualdad y de no
discriminacion, asi como para garantizar la democracia, el desarrollo integral y sustentable que
fortalezca la soberania y el régimen democratico establecidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Las disposiciones de esta ley son de orden publico, interés social y de observancia general en la
Republica Mexicana.

Articulo 5.

Fraccion 1IV. Violencia contra las Mujeres: Cualquier accién u omision, basada en su género, que
les cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto
en el dmbito privado como en el publico;

Fraccién V. Modalidades de Violencia: Las formas, manifestaciones o los ambitos de ocurrencia en
gue se presenta la violencia contra las mujeres;
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Titulo Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Articulo 6. Los tipos de violencia contra las mujeres son:

Fraccion I. La violencia psicoldgica. Es cualquier acto u omision que dafie la estabilidad psicoldgica,
que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacién, marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas,
rechazo, restriccion a la autodeterminacién y amenazas, las cuales conllevan a la victima a la
depresion, al aislamiento, a la devaluacién de su autoestima e incluso al suicidio;

Fraccion |l. La violencia fisica. - Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza
fisica o algun tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas,
0 ambas;

Fraccién lll. La violencia patrimonial. - Es cualquier acto u omisién que afecta la supervivencia de
la victima. Se manifiesta en: la transformacion, sustraccion, destruccion, retencidon o distraccion
de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o recursos
econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafios a los bienes
comunes o propios de la victima;

Fraccién IV. Violencia econémica. - Es toda accion u omision del Agresor que afecta la supervivencia
econdmica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar el ingreso
de sus percepciones econémicas, asi como la percepcién de un salario menor por igual trabajo,
dentro de un mismo centro laboral;

Fraccién V. La violencia sexual. - Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad
de la Victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una
expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla y
concebirla como objeto,

Fraccion VI. Cualesquiera otras formas andlogas que lesionen o sean susceptibles de dafiar la
dignidad, integridad o libertad de las mujeres.

Sobre las modalidades de la violencia

Articulo 7. Sobre la violencia familiar. Violencia familiar: Es el acto abusivo de poder u omision
intencional, dirigido a dominar, someter, controlar, o agredir de manera fisica, verbal, psicoldgica,
patrimonial, econdmica y sexual a las mujeres, dentro o fuera del domicilio familiar, cuyo Agresor
tenga o haya tenido relaciéon de parentesco por consanguinidad o afinidad, de matrimonio,
concubinato o mantengan o hayan mantenido una relacién de hecho.

Articulo 10. Violencia Laboral y Docente: Se ejerce por las personas que tienen un vinculo laboral,
docente o analogo con la victima, independientemente de la relacion jerarquica, consistente en
un acto o una omision en abuso de poder que dafia la autoestima, salud, integridad, libertad y
seguridad de la victima, e impide su desarrollo y atenta contra la igualdad. Puede consistir en un
solo evento dafiino o en una serie de eventos cuya suma produce el dafio. También incluye el acoso
o el hostigamiento sexual.
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Titulo Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Articulo 11. Constituye violencia laboral: la negativa ilegal a contratar a la Victima o a respetar su
permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificacién del trabajo realizado, las
amenazas, la intimidacion, las humillaciones, las conductas referidas en la Ley Federal del Trabajo,
la explotacion, el impedimento a las mujeres de llevar a cabo el periodo de lactancia previsto en la
ley y todo tipo de discriminacion por condicion de género.

Articulo 12.- Constituyen violencia docente: aquellas conductas que dafien la autoestima de las
alumnas con actos de discriminacién por su sexo, edad, condicion social, académica, limitaciones
y/o caracteristicas fisicas, que les infligen maestras o maestros.

Articulo 13.- El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una relacién de subordinacion
real de la victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva.

El acoso sexual es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacién, hay un
ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensién y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Articulo 16.- Violencia en la Comunidad: Son los actos individuales o colectivos que transgreden
derechos fundamentales de las mujeres y propician su denigracién, discriminacion, marginacién o
exclusion en el ambito publico.

Articulo 18.- Violencia Institucional: Son los actos u omisiones de las y los servidores publicos de
cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir el
gocey ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi como su acceso al disfrute de politicas
publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos de
violencia.

Articulo 20 Bis.- La violencia politica contra las mujeres en razén de género: es toda accion u
omisién, incluida la tolerancia, basada en elementos de género y ejercida dentro de la esfera
publica o privada, que tenga por objeto o resultado limitar, anular o menoscabar el ejercicio
efectivo de los derechos politicos y electorales de una o varias mujeres, el acceso al pleno ejercicio
de las atribuciones inherentes a su cargo, labor o actividad, el libre desarrollo de la funcion publica,
la toma de decisiones, la libertad de organizacion, asi como el accesoy ejercicio a las prerrogativas,
tratdndose de precandidaturas, candidaturas, funciones o cargos publicos del mismo tipo.

Se entenderd que las acciones u omisiones se basan en elementos de género, cuando se dirijan a
una mujer por su condicion de mujer; le afecten desproporcionadamente o tengan un impacto
diferenciado en ella.

Puede manifestarse en cualquiera de los tipos de violencia reconocidos en esta Ley y puede ser
perpetrada indistintamente por agentes estatales, por superiores jerdrquicos, colegas de trabajo,
personas dirigentes de partidos politicos, militantes, simpatizantes, precandidatas, precandidatos,
candidatas o candidatos postulados por los partidos politicos o representantes de estos; medios
de comunicacién y sus integrantes, por un particular o por un grupo de personas particulares.
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Articulo 20 Quadter.- Violencia digital es toda accion dolosa realizada mediante el uso de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, por la que se exponga, distribuya, difunda, exhiba,
transmita, comercialice, oferte, intercambie o comparta imagenes, audios o videos reales o
simulados de contenido intimo sexual de una persona sin su consentimiento, sin su aprobacion o
sin su autorizaciéon y que le cause dafio psicolégico, emocional, en cualquier ambito de su vida
privada o en su imagen propia. Asi como aquellos actos dolosos que causen dafio a la intimidad,
privacidad y/o dignidad de las mujeres, que se cometan por medio de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién.

Para efectos del presente Capitulo se entenderda por Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion

aquellos recursos, herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir
la

informacion mediante diversos soportes tecnoldgicos.

La violencia digital sera sancionada en la forma y términos que establezca el Codigo Penal Federal.

Articulo 20 Quinquies. - Violencia mediatica es todo acto a través de cualquier medio de
comunicacién, que de manera directa o indirecta promueva estereotipos sexistas, haga apologia
de la violencia contra las mujeres y las nifias, produzca o permita la produccion y difusion de
discurso de odio sexista, discriminacién de género o desigualdad entre mujeres y hombres, que
cause dafio a las mujeres y nifias de tipo psicoldgico, sexual, fisico, econdmico, patrimonial o
feminicida.

La violencia mediatica se ejerce por cualquier persona fisica o moral que utilice un medio de
comunicacién para producir y difundir contenidos que atentan contra la autoestima, salud,
integridad, libertad y seguridad de las mujeres y nifias, que impide su desarrollo y que atenta
contra la igualdad.

Articulo 21.- Violencia Feminicida: Es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la violaciéon de sus derechos humanos, en los dambitos publico y privado, conformada
por el conjunto de conductas misdginas que pueden conllevar impunidad social y del Estado y
puede culminar en homicidio y otras formas de muerte violenta de mujeres.

En los casos de feminicidio se aplicardn las sanciones previstas en el articulo 325 del Cédigo Penal
Federal.

Articulo 27.- Las drdenes de proteccidn: Son actos de urgente aplicacion en funcion del interés
superior de la victima, son fundamentalmente precautorias y cautelares, deberan otorgarse de
oficio o a peticién de parte, por las autoridades administrativas, el Ministerio Publico o por los
organos jurisdiccionales competentes, en el momento en que tengan conocimiento del hecho de
violencia presuntamente constitutivo de un delito o infraccion, que ponga en riesgo la integridad,
la libertad o la vida de las mujeres o nifias, evitando en todo momento que la persona agresora,
directamente o a través de algln tercero, tenga contacto de cualquier tipo o medio con la victima.

En materia de violencia politica contra las mujeres en razén de género, el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, el Instituto Nacional Electoral, los Organismos Publicos Locales
Electorales y los dérganos jurisdiccionales electorales locales podrédn solicitar a las autoridades
competentes el otorgamiento de las medidas a que se refiere el presente Capitulo.
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Articulo 41.- Son facultades y obligaciones de la Federacion:
lalalV...
VI. Asegurar la difusion y promocion de los derechos de las mujeres indigenas con base en el
reconocimiento de la composicion pluricultural de la nacion;
Vil ala XX....
Articulo 52.- Las victimas de cualquier tipo de violencia tendran los derechos siguientes:
lala V. ...
IX. La victima no sera obligada a participar en mecanismos de conciliacién con su agresor.
Las mujeres indigenas serdn asistidas gratuitamente en todo tiempo por intérpretes y defensores
de oficio que tengan conocimiento de su lengua y cultura.

NEER https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=WVh
KimhCYzOufl+8glULIOKRtBAaWggk3wJWIia8xCd3zP+J+u+m8GxYOketZi6x

4.

Titulo Reglamento de Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia

Fecha de publicacion \ 11 de marzo de 2008
Breve descripcion especificando la materia

Este ordenamiento tiene por objeto reglamentar las disposiciones de la Ley General de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en lo relativo al Poder Ejecutivo Federal, y las bases de
coordinacion entre éste, las entidades federativas y los municipios, necesarias para su ejecucion.
Articulo 11.- Para la ejecucién del Modelo de Prevencion, se tomaran en cuenta los siguientes
aspectos:

lalalll..

[Il. Los usos y costumbres de los pueblos y comunidades indigenas y su concordancia con el

respeto a los Derechos Humanos de las Mujeres;

IValaVl. ..
Articulo 15 Bis. - El Modelo de Atencidn contendra las siguientes acciones:
lalalV...
V. Proteger los derechos de las mujeres indigenas, migrantes, o en situacion de vulnerabilidad,
y
VI. ...

NEER https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=b/Eco
MjefuFeB6D0aNOImF2GBgLIBhDXeRMPBmMjmLw1Rf7RXL7aTkEWdpXyM/LOZ

29



5.

Titulo Ley del Instituto Nacional de las Mujeres

Fecha de publicacion \ 12 de enero de 2001

Breve descripcion especificando la materia
Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de observancia general en toda la Republica,
en materia de igualdad de género e igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y
mujeres, en los términos del Articulo Cuarto, parrafo segundo de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 3.- Son sujetos de los derechos que esta Ley garantiza todas las mujeres mexicanas y
extranjeras que se encuentren en el territorio nacional, y las mexicanas en el extranjero, sin
importar origen étnico, edad, estado civil, idioma, cultura, condicion social, discapacidad, religion
o dogma; quienes podran participar en los programas, servicios y acciones que se deriven del
presente ordenamiento.

Articulo 12.- La Junta de Gobierno estara integrada por:

II. @) ... Instituto Nacional Indigenista (hoy Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas) ...
https://genero.congresocdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2019/06/MJN_5.pdf

6.

Ley del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

Fecha de publicacion ‘ 4 de diciembre de 2018
Breve descripcion especificando la materia
Entre otros objetivos, la Ley de la Comision busca incluir el enfoque de género en las politicas,
programas y acciones de la Administracion Publica Federal para la promocién de la participacion,
respeto, equidad y oportunidades plenas para las mujeres indigenas.
Articulado/Resumen
Articulo 2. El Instituto es la autoridad del Poder Ejecutivo Federal en los asuntos relacionados con
los pueblos indigenas y afromexicano, que tiene como objeto definir, normar, disefiar, establecer,
ejecutar, orientar, coordinar, promover, dar seguimiento y evaluar las politicas, programas,
proyectos, estrategias y acciones publicas, para garantizar el ejercicio y la implementacién de los
derechos de los pueblos indigenas y afromexicano, asi como su desarrollo integral y sostenible y el
fortalecimiento de sus culturas e identidades, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los instrumentos juridicos internacionales de los que
el pais es parte.
Articulo 4. Para el cumplimiento de su objeto, el Instituto tendra las siguientes atribuciones y
funciones:

lala VI ...

IX. Garantizar, promover e instrumentar las medidas y acciones para el reconocimiento, respeto

y ejercicio de los derechos y el desarrollo integral de las mujeres indigenas y afromexicanas, asf

como fortalecer su participacion en todos los ambitos, reconociendo sus aportes e incorporando

SuUS propias visiones y propuestas;

XalaXLVI. ...
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XLVII. Coadyuvar con el Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres, establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, para promover la participacion de las mujeres indigenas en las instancias que
integran ese Sistema y dar seguimiento a las acciones de las autoridades federales, estatales, de
la Ciudad de México y municipales para la prevencion, proteccién, sancion y erradicacion de
todas las formas de discriminacién y violencia cometidas contra las mujeres y nifias indigenas y
afromexicanas, y

XLVII. ...

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LINPI_041218.pdf

7.

Ley General de Derechos Lingtisticos de los Pueblos Indigenas

Fecha de publicacion 13 de marzo de 2003

Breve descripcion especificando la materia
La Ley tiene por objeto regular el reconocimiento y protecciéon de los derechos lingtisticos,
individuales y colectivos de los pueblos y comunidades indigenas, asi como la promocién del uso
y desarrollo de las lenguas indigenas, por ser éstas parte integrante del patrimonio cultural y
lingUistico nacional, asi como una de las principales expresiones de la composicion pluricultural
de la Nacion Mexicana.

NEEER http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/257 200618.pdf

8.
Titulo Ley General de Salud

S IER I AM 7 e febrero de 1984

Breve descripcidon especificando la materia
La presente Ley reglamenta el derecho a la proteccion de la salud que tiene toda persona en los
términos del articulo 4o. de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece
las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y la concurrencia de la Federacién
y las entidades federativas en materia de salubridad general. Es de aplicacion en toda la
Republica y sus disposiciones son de orden publico e interés social.

Articulado/Resumen

Articulo 60.-El Sistema Nacional de Salud tiene los siguientes objetivos:
lalalV. ..
IV bis. - Impulsar el bienestar y el desarrollo de las familias y comunidades indigenas que

propicien el desarrollo de sus potencialidades politico sociales y culturales; con su participacion
y tomando en cuenta sus valores y organizacion social;

ValaVl. ..

VI bis. - Promover el conocimiento y desarrollo de la medicina tradicional indigena y su practica
en condiciones adecuadas;

Vil ala XIl. ...
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Articulo 27.- Para los efectos del derecho a la proteccion de la salud, se consideran servicios basicos
de salud los referentes a:

lalalX. ..

X.- La asistencia social a los grupos mas vulnerables y, de éstos, de manera especial, a los

pertenecientes a las comunidades indigenas, y

Xl. ...
Articulo 51 Bis 1.- Los usuarios tendran derecho a recibir informacion suficiente, clara, oportuna,
y veraz, asi como la orientacion que sea necesaria respecto de su salud y sobre los riesgos y
alternativas de los procedimientos, diagndsticos terapéuticos y quirdrgicos que se le indiquen o
apliquen.
Cuando se trate de la atencion a los usuarios originarios de pueblos y comunidades indigenas, estos
tendran derecho a obtener informacién necesaria en su lengua.

CAPITULO V: Atencién Materno-Infantil, articulos 61 al 66.
Articulo 61.- El objeto del presente Capitulo es la proteccién materno-infantil y la promocion de la
salud materna, que abarca el periodo que va del embarazo, parto, post-parto y puerperio, en razén
de la condiciéon de vulnerabilidad en que se encuentra la mujer y el producto.
Articulo 61 Bis. - Toda mujer embarazada, tiene derecho a obtener servicios de salud en los
términos a que se refiere el Capitulo IV del Titulo Tercero de esta Ley y con estricto respeto de sus
derechos humanos.
Articulo 64 Bis 1.- Los servicios de salud a que hace referencia el articulo 34 de la presente Ley,
prestaran atencion expedita a las mujeres embarazadas que presenten una urgencia obstétrica,
solicitada de manera directa o a través de la referencia de otra unidad médica, en las unidades con
capacidad para la atencién de urgencias obstétricas, independientemente de su derechohabiencia
o afiliacion a cualquier esquema de aseguramiento.

CAPITULO VI: Servicios de Planificacion Familiar, articulos 67 al 71.
Articulo 67.- La planificacion familiar tiene caracter prioritario. En sus actividades se debe incluir la
informacion y orientacion educativa para los adolescentes y jévenes. Asimismo, para disminuir el
riesgo reproductivo, se debe informar a la mujery al hombre sobre la inconveniencia del embarazo
antes de los 20 afios o bien después de los 35, asi como la conveniencia de espaciar los embarazos
y reducir su nimero; todo ello, mediante una correcta informacion anticonceptiva, la cual debe
ser oportuna, eficaz y completa a la pareja.
Los servicios que se presten en la materia constituyen un medio para el ejercicio del derecho de
toda persona a decidir de manera libre, responsable e informada sobre el nimero y espaciamiento
de los hijos, con pleno respeto a su dignidad.
Quienes practiquen esterilizacién sin la voluntad del paciente o ejerzan presion para que éste la
admita serdn sancionados conforme a las disposiciones de esta Ley, independientemente de la
responsabilidad penal en que incurran.
En materia de planificacion familiar, las acciones de informacién y orientacién educativa en las
comunidades indigenas deberdan llevarse a cabo en espafiol y en la lengua o lenguas indigenas en
uso en la region o comunidad de que se trate.

Articulo 93.- La Secretaria de Educacion Publica, en coordinacién con la Secretaria de Salud,
promovera el establecimiento de un sistema de ensefianza continua en materia de salud.
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De la misma manera reconocera, respetara y promovera el desarrollo de la medicina tradicional
indigena. Los programas de prestacion de la salud, de atencién primaria que se desarrollan en
comunidades indigenas, deberan adaptarse a su estructura social y administrativa, asi como su
concepcion de la salud y de la relaciéon del paciente con el médico, respetando siempre sus
derechos humanos.

Articulo 393.- Corresponde a la Secretaria de Salud y a los gobiernos de las entidades federativas,
en el ambito de sus respectivas competencias, la vigilancia del cumplimiento de esta Ley y demas
disposiciones que se dicten con base en ella.

La participacion de las autoridades municipales y de las autoridades de las comunidades indigenas,
estara determinada por los convenios que celebren con los gobiernos de las respectivas entidades
federativas y por lo que dispongan los ordenamientos locales.

BEM https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=yfVZCh
0lzyksx2HBZO2TH5RrrujlWI5j084kBnpBQfQOPMnNFh/B2ahr+c59t2h0x

9.

Titulo Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Investigacion para la
Salud

Fecha de publicacién 6 de enero de 1987
Breve descripcidon especificando la materia
Este Ordenamiento tiene por objeto proveer, en la esfera administrativa, al cumplimiento de la
Ley General de Salud en lo referente a la investigacion para la salud en los sectores publico, social
y privado. Es de aplicacion en todo el territorio nacional y sus disposiciones son de orden publico
e interés social.
CAPITULO IV: De la investigacién en Mujeres en Edad Fértil, Embarazadas, durante el Trabajo de
Parto, Puerperio, Lactancia y Recién Nacidos; de la utilizacién de Embriones, Obitos y Fetos y de
la Fertilizacion Asistida
Articulo 29.- [...]
Tratdndose de comunidades que, por sus condiciones econémicas o sociales, se encuentren en
situacion de vulnerabilidad, entre ellas, las comunidades y pueblos indigenas, se requerird ademas,
que el Comité de Etica en Investigacién de la institucién a la que pertenece el investigador
principal, opine favorablemente la realizacion de la investigacion.

Bl https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=Fahf/ZC

cCGTRH7BTx0eHtHFe3CR2fBvhMVR3AgR7sLbysvkxUKellP1tk4zZtSxG
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10.

Titulo Ley General de Poblacién

Fecha de publicacion \ 7 de enero de 1974
Breve descripcion especificando la materia
Las disposiciones de esta Ley son de orden publico y de observancia general en la Republica. Su
objeto es regular los fendmenos que afectan a la poblacién en cuanto a su volumen, estructura,
dindmica y distribucion en el territorio nacional, con el fin de lograr que participe justay
equitativamente de los beneficios del desarrollo econémico y social.
Articulo 30.- Para los fines de esta Ley, la Secretaria de Gobernacion dictard y ejecutard o en su
caso promovera ante las dependencias competentes o entidades correspondientes, las medidas
necesarias para:
lalalV. ..
V.- Promover la plena integracién de la mujer al proceso econdmico, educativo, social y
cultural;
VlalaXIV. ..
BEN https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=avAolL6
Xj6C/bxfTbPGZ8IRkpyRI8hYBOO6jOVkc+jDmOtK+L7rDsOGyO7kGNYLd

11.

Reglamento de la Ley General de Poblacion

Fecha de publicacion \ 14 de abril de 2000
Breve descripcion especificando la materia
Tiene por objeto regular, de acuerdo con la Ley General de Poblacidn, la aplicacion de la politica
nacional de poblacion; la vinculaciéon de ésta con la planeacion del desarrollo nacional; la
organizacion, atribuciones y funciones del Consejo Nacional de Poblacién; la promocion de los
principios de igualdad entre el hombre y la mujer; la coordinacién con las entidades federativas y
los municipios en las actividades en materia de poblacién, la entrada y salida de personas al pafs;
las actividades de los extranjeros durante su estancia en el territorio nacional, y la emigracion y
repatriacion de los nacionales.
Articulo 1.- Las disposiciones de este Reglamento son de orden publico y tienen por objeto regular,
de acuerdo con la Ley General de Poblacién, la aplicacién de la politica nacional de poblacion; la
vinculacion de ésta con la planeacién del desarrollo nacional; la organizacién, atribuciones vy
funciones del Consejo Nacional de Poblacién; la promocion de los principios de igualdad entre el
hombre y la mujer; la coordinacién con las entidades federativas y los municipios en las actividades
en materia de poblacion, la entrada y salida de personas al pais; las actividades de los extranjeros
durante su estancia en el territorio nacional, y la emigracion y repatriacion de los nacionales.
Articulo 5.- La politica nacional de poblacién tiene por objeto incidir en el volumen, dindmica,
estructura por edades y sexo y distribucion de la poblacion en el territorio nacional, a fin de
contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de sus habitantes y al logro de la
participacion justa y equitativa de hombres y mujeres en los beneficios del desarrollo econémico
y social. [...]

34



Reglamento de la Ley General de Poblacion

Articulo 6.- El Ejecutivo Federal, atendiendo a las necesidades del desarrollo nacional, formulara,
por conducto del Consejo, los programas necesarios para aplicar la politica de poblaciéon; por
conducto del Instituto, los relativos a migracién de nacionales y extranjeros, y por conducto de la
Comision Nacional de la Mujer, los programas respecto de la mujer.
Articulo 23.- El Consejo proporcionara a los jueces u oficiales del Registro Civil, la informacion sobre
planificacion familiar, igualdad juridica de la mujer y del vardn, responsabilidades familiares
compartidas y organizacion legal y desarrollo de la familia, para que se difunda entre los que
intervengan en los actos del estado civil.
SECCION IV.- Mujer y Equidad de Género

Articulo 26.- En la formulacion de la politica, la elaboracién de los instrumentos programaticos, la
realizacion de las acciones y la promocién de iniciativas en favor de la mujer, las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, observaran el principio de equidad de género. [...]
Articulo 25.- Los programas de poblacion establecerdn estrategias adecuadas a las caracteristicas
culturales, sociales, econémicas y demograficas de los grupos indigenas vulnerables y de la
poblacion marginada, con el fin de impulsar sus condiciones de bienestar.
Articulo 27.- Los programas del Ejecutivo Federal, en relaciéon con la mujer, deberan considerar
cuando menos las siguientes areas:

lalaV..

VI) Mujer indigena;

VilalaXll. ...
BElN https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=Zjujyqyr

t96VrleY7Tvevp3k6K3Z7kvvyn0eppbgMxXjxknFZv2mXbVMXzbgap5a

12.

Titulo Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

Fecha de publicacion ‘ 27 de junio de 2018

Breve descripcion especificando la materia
Tiene por objeto, entre otros, reconocer a nifias, nifios y adolescentes como titulares de derechos;
garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccion y promocién de sus derechos humanos, conforme
a lo establecido en la Constitucion.

Articulo 42. Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en el dmbito de sus respectivas competencias,
adoptaran medidas para la eliminacion de usos, costumbres, prdcticas culturales o prejuicios que
atenten contra la igualdad de nifias, nifios y adolescentes por razén de género o que promuevan
cualquier tipo de discriminacién, atendiendo al interés superior de la nifiez.

Articulo 63. Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a disfrutar libremente de su lengua,
cultura, usos, costumbres, practicas culturales, religion, recursos y formas especificas de
organizacion social y todos los elementos que constituyan su identidad cultural.

Las autoridades federales, de las entidades federativas, municipales y de las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México, en el ambito de sus respectivas competencias, estaran
obligados a establecer politicas tendentes a garantizar la promocion, difusién y proteccion de la
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diversidad de las expresiones culturales, regionales y universales, entre nifias, nifios vy
adolescentes. ...
Articulo 64.- [...]
En poblaciones predominantemente indigenas, las autoridades a que se refiere este articulo tienen
la obligacion de difundir la informacion institucional y la promocion de los derechos en la lengua
indigena local.

Liga https://www.gob.mx/sipinna/documentos/ley-general-de-los-derechos-de-ninas-ninos-
y-adolescentes-reformada-20-junio-2018

13.

Titulo Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

Fecha de publicacion 11 de junio de 2003
Breve descripcion especificando la materia
Tiene por objeto prevenir y eliminar todas las formas de discriminacion que se ejerzan contra
cualquier persona en los términos del Articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como promover la igualdad de oportunidades y de trato.
Articulo 15 Ter. - Las medidas de nivelacion son aquellas que buscan hacer efectivo el acceso de
todas las personas a la igualdad real de oportunidades eliminando las barreras fisicas,
comunicacionales, normativas o de otro tipo, que obstaculizan el ejercicio de derechos vy libertades
prioritariamente a las mujeres y a los grupos en situacién de discriminacion o vulnerabilidad.
Articulo 15 Octavos. - Las acciones afirmativas podran incluir, entre otras, las medidas para
favorecer el acceso, permanencia y promocion de personas pertenecientes a grupos en situacion
de discriminacion y subrepresentados, en espacios educativos, laborales y cargos de eleccién
popular a través del establecimiento de porcentajes o cuotas.
Las acciones afirmativas seran prioritariamente aplicables hacia personas pertenecientes a los
pueblos indigenas, afrodescendientes, mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas con
discapacidad y personas adultas mayores.
Articulo 15 Quater.- Las medidas de nivelacién incluyen, entre otras:
lalall..
[Il. Disefio y distribucién de comunicaciones oficiales, convocatorias publicas, libros de texto,
licitaciones, entre otros, en formato braille o en lenguas indigenas;
V. ...
V. Uso de intérpretes y traductores de lenguas indigenas;
VIalaVI. ...
NEEMN https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?q=1K5P
Mk8y/kakiy/XL1a05LpD+eNByx74c9Uzch2y98EpChRkO8ITkPUkglalTwOE
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14.

Titulo Norma Oficial Mexicana NOM 005-SSA2-1993, de los servicios de planificacion
familiar

Fecha de publicacion \ 30 de mayo de 1994

Breve descripcion especificando la materia
El objeto de esta Norma es uniformar los principios, criterios de operacién, politicas y estrategias
para la prestacion de los servicios de planificaciéon familiar en México, de tal manera que dentro
de un marco de absoluta libertad y respeto a la decisién de los individuos y posterior a la consejeria,
basada en la aplicacidon del enfoque de salud reproductiva, pueda realizarse la seleccion adecuada,
prescripciéon y aplicacion de los métodos anticonceptivos, asi como también la identificacion,
manejo y referencia de los casos de infertilidad y esterilidad, y con ello acceder a mejores
condiciones de bienestar individual, familiar y social.
https://www.cndh.org.mx/DocTR/2016/JUR/A70/01/JUR-20170331-NORO5. pdf

15.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, Para la atencidén de la mujer
durante el embarazo, parto y puerperio, y de la persona recién nacida

Fecha de publicacion 7 de abril de 2016

Breve descripcion especificando la materia
Esta Norma tiene por objeto establecer los criterios minimos para la atencion médica a la mujer
durante el embarazo, parto y puerperio normal y a la persona recién nacida.

3.30 Partera tradicional, a la persona que pertenece a comunidades indigenas y rurales y que ha

sido formada y practica el modelo tradicional de atencién del embarazo, parto, puerperio y la

persona recién nacida, la cual se considera como personal no profesional autorizado para la
prestacién de los servicios de atencion médica.

5.3.1.16 El control prenatal debe ser realizado por personal calificado para la atencion prenatal,

con pertinencia cultural, considerando las diversas cosmovisiones en salud, especialmente de los

pueblos indigenas, estar dirigido a la promocién de estilos de vida saludables, a la prevencién,
deteccién y control de factores de riesgo obstétrico como anemia, preclamsia, complicaciones
hemorréagicas del embarazo, infecciones cérvico vaginales, urinarias y de transmision sexual,

restriccién del crecimiento intrauterino y deteccién y control de otras patologias preexistentes e

intercurrentes con el embarazo, y aplicar las medidas de atencién oportuna, Guia de Practica

Clinica Reduccion de la Frecuencia de Operacion Cesarea. México; 2014.

5.11.1.3.15 En los establecimientos para la atencién médica de segundo nivel de atencion

localizadas en regiones indigenas, se debe promover la presencia de facilitadoras interculturales

(traductoras indigenas) que apoyen en el proceso de traduccion a las gestantes, respecto a los

procedimientos a ser realizados, asegurando la total comprension de los mismos, como un

elemento indispensable para sefialar su conformidad con la realizacion de éstos. Todas estas
acciones deben realizarse con pertinencia cultural, en contextos donde sea requerido.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5432289&fecha=07/04/2016
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16.

Titulo Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, para la prevencion, tratamiento
y control del cancer del cuello del Utero y mamario en la atencién primaria,
para quedar como Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, para la
prevencion, deteccién, diagndstico, tratamiento, control y vigilancia
epidemiolégica del cancer cérvico uterino.

Fecha de publicacion \ 6 de marzo de 1998

Breve descripcion especificando la materia
El objetivo de esta Norma es uniformar los principios, politicas, estrategias y criterios de operacién
para la prevencion, diagnéstico, tratamiento, control y vigilancia epidemioldgica del cancer cérvico
uterino

1.2 Campo de aplicacion. Esta Norma es de observancia obligatoria para todo el personal de salud
en los establecimientos que prestan servicios de atencion de los sectores publico, privado y social
qgue realicen acciones de prevencién, diagnostico, tratamiento, control y vigilancia del cancer
cérvico uterino y se dara especial atencién a las dreas rurales e indigenas a través de estrategias
de extension de la cobertura y a las zonas urbano-marginales.

5.2 Las pacientes con reporte citoldgico de infeccion por virus del papiloma humano, displasia
moderada, severa o cancer deberdn referirse a una clinica de displasias o centro oncolégico, para
la confirmacién diagndstica por estudio histopatoldgico y para el tratamiento y control, segin
corresponda; exentando de pago en el Sector Publico a las mujeres de bajos recursos econdmicos,
asegurando su atencion médica. Se debera dar apoyo psicolégico de acuerdo con los
procedimientos de atencién integral para las pacientes con cancer. Respecto a los periodos de
referencia, se determinardn de acuerdo con la patologia y grado de severidad, quedando
establecido dentro del programa operativo.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4868716&fecha=06/03/1998
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17.

Titulo Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y
contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion.

Fecha de publicacion \ 16 de abril de 2009
Breve descripcion especificando la materia
Tiene por objeto establecer los criterios a observar en la deteccion, prevencion, atencion médica
y la orientacion que se proporciona a las y los usuarios de los servicios de salud en general y en
particular a quienes se encuentren involucrados en situaciones de violencia familiar o sexual, asi
como en la notificacién de los casos.
5.1. Todas las instituciones, dependencias y organizaciones del Sistema Nacional de Salud que
presten servicios de salud deberan otorgar atencion médica a las personas involucradas en
situacién de violencia familiar o sexual, las cuales pueden ser identificadas desde el punto de vista
meédico, como la o el usuario afectado; al agresor, y a quienes resulten afectados en este tipo de
situaciones.
5.2. Esta atencion medica incluye la promocién, proteccion y procurar restaurar al grado maximo
posible la salud fisica y mental a través del tratamiento, rehabilitacion o referencia a instancias
especializadas, informacion de medidas medicas alternativas si el caso lo requiere y, cuando sea
solicitado y las condiciones lo permitan, la promocién y restauracién de la salud de los probables
agresores.
5.3. La atencién medica se proporcionara con perspectiva de género que permita comprender de
manera integral el problema de la violencia.
6.1.1. En materia de educacion para la salud:
6.1.1.1. Las y los prestadores de servicios del sector publico deberan participar en el disefio y
ejecucién de programas educativos para la prevencién y deteccién temprana de la violencia
familiar o sexual, dirigidos a la poblacion en general.
6.1.1.2. Deberan promover estilos de vida saludables que incluyan el desarrollo de las
responsabilidades compartidas al interior de las familias, como se desprende desde las
perspectivas de equidad de género, con el fin de lograr un desarrollo integral y mantener un
ambiente familiar armodnico y libre de violencia.

NEEW http://sitios.dif.gob.mx/normateca/wp-content/Archivos/Normateca/DispGrales/NOM-

046-SSA2-2005_ViolenciaFamiliar.pdf

39



18.

Titulo Ley de la Fiscalia General de la Republica

Fecha de publicacion \ 20 de mayo de 2021

Breve descripcion especificando la materia

La ley es reglamentaria del apartado A del articulo 102 de la CPEUM, por medio del cual sefiala |a

estructura y forma de organizacién de la Fiscalia General de la Republica.

En materia indigena se encuentra la siguiente disposicion, que retomamos, aungue no sea

especificamente sobre las mujeres indigenas, por la importancia que tiene para las personas

indigenas en general:

Articulo 13. Las Fiscalias Especializadas adscritas a la Fiscalia General, gozaran de autonomia

técnica y de gestion, en el ambito de su competencia y tendran, sin perjuicio de las facultades que

se les concedan, deleguen o, en su caso, se desarrollen en el Estatuto organico, las siguientes:
lalaV...
VI. A la Fiscalia Especializada en materia de Derechos Humanos, la investigacion y persecucién
de los delitos del orden federal previstos en: la Ley General para Prevenir, Investigary Sancionar
la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes; en la Ley General en
Materia de Desaparicién Forzada de Personas, Desaparicion Cometida por Particulares y del
Sistema Nacional de Busqueda de Personas; y de conocer de los delitos cometidos contra algun
periodista, persona o instalacion que dolosamente afecten, limiten o menoscaben el derecho
a la informacioén o a la libertad de expresion; de delitos derivados de asuntos de violaciones o
violaciones graves a derechos humanos denunciados por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos; de los delitos del orden federal en los que el sujeto pasivo o activo del mismo sea
una persona migrante y, en ejercicio de la facultad de atraccién, cuando se trate de un asunto
de trascendencia social, la cual deberd ejercerse obligatoriamente cuando exista una
declaracién de violaciones graves a derechos humanos; de los delitos del orden federal en los
gue se encuentren involucradas personas de algtn pueblo o comunidad indigena vy, en ejercicio
de la facultad de atracciéon, cuando se trate de un asunto de trascendencia social; asi como de
intervenir con las unidades administrativas de la Institucion en el tramite y seguimiento de las
Quejas, Conciliaciones y Recomendaciones de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.
Asimismo, brindar atencién a las victimas u ofendidos del delito y facilitar el acceso de la
comunidad a los servicios requeridos por ésta, en el ambito de competencia de la Fiscalia
General, promoviendo acciones de coordinacion con dependencias y entidades federales,
estatales y municipales;
VII. A la Fiscalia Especializada en Delitos de Violencia Contra las Mujeres y Trata de Personas, la
investigacion y persecucion de los delitos del orden federal previstos en: el Cédigo Penal
Federal, relativos a hechos de violencia contra las mujeres por su condiciéon de género vy a los
cometidos contra nifias, nifios y adolescentes que sean competencia de la Federacion; y en la
Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personasy
para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos;
Vil.alaX. ...

Articulo 40. Son facultades de las personas agentes del Ministerio Publico de la Federacion las

siguientes:
lalaX. ..
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Ley de la Fiscalia General de la Republica

Xl. Garantizar en toda la investigacion y el proceso penal los derechos de las personas victimas
establecidos en la Constitucion, la Ley General de Victimas, el Codigo Nacional y en las leyes
aplicables. Para lo cual tendra las siguientes obligaciones:
a)af). ..
g) Garantizar a las personas victimas que lo requieran, intérprete y traductor, por si o en
coordinacién con otras entidades publicas privadas o personas en lo individual;
Xl a la XLVIII. ...
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFGR_200521.pdf

19.

Titulo Ley General de Educacién

Fecha de publicacion 30 de septiembre de 2019

Breve descripcion especificando la materia
Regula la educacién que imparte el Estado (Federacion, Estados, Ciudad de México y municipios),
sus organismos descentralizados y particulares con autorizacion. Garantiza el derecho a la
educacioén reconocido en el articulo 32 de la CPEUM. Esta Ley establece que la educacion basica,
en sus tres niveles, tendrd las adaptaciones requeridas para responder a las caracteristicas
lingUisticas y culturales de cada uno de los diversos grupos indigenas del pais, asi como de la
poblacion rural dispersa y grupos migratorios.

Articulo 12. En la prestacion de los servicios educativos se impulsara el desarrollo humano integral

para:

lalalll. ..

IV. Combatir las causas de discriminacién y violencia en las diferentes regiones del paifs,
especialmente la que se ejerce contra la nifiez y las mujeres, y

V. .

Articulo 16. La educacion que imparta el Estado, sus organismos descentralizados y los particulares

con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios, se basara en los resultados

del progreso cientifico; luchara contra la ignorancia, sus causas y efectos, las servidumbres, los
fanatismos, los prejuicios, la_formacion de estereotipos, la discriminaciéon y la violencia,
especialmente la que se ejerce contra la nifiez vy las mujeres, asi como personas con discapacidad

0_en situacién de vulnerabilidad social, debiendo implementar politicas publicas orientadas a

garantizar la transversalidad de estos criterios en los tres érdenes de gobierno.

Articulo 29. [...]

Los planes y programas de estudio tendrdn perspectiva de género para, desde ello, contribuir a la

construccién de una sociedad en donde a las mujeres y a los hombres se les reconozcan sus

derechos y los ejerzan en igualdad de oportunidades.

Articulo 30. Los contenidos de los planes y programas de estudio de la educacion que impartan el

Estado, sus organismos descentralizados y los particulares con autorizacidon o con reconocimiento

de validez oficial de estudios, de acuerdo al tipo y nivel educativo, serdn, entre otros, los siguientes:

lalalV...

41



Titulo Ley General de Educacién

V. El conocimiento y, en su caso, el aprendizaje de lenguas indigenas de nuestro pais, la

importancia de la pluralidad linglistica de la Nacion y el respeto a los derechos linglisticos de
los pueblos indigenas;
Vlala XXV. ...
Articulo 37. La educacion basica estd compuesta por el nivel inicial, preescolar, primaria y
secundaria.
Los servicios que comprende este tipo de educacion, entre otros, son:
l....
Il. Preescolar general, indigena y comunitario;
[Il. Primaria general, indigena y comunitaria;
IValaVl. ..
Articulo 48. La obligatoriedad de la educacién superior corresponde al Estado, el cual la garantizara
para todas las personas que cumplan con los requisitos solicitados por las instituciones respectivas.

[...]

En el dmbito de su competencia, las autoridades educativas federal, de las entidades federativas y
de los municipios concurrirdn para garantizar la gratuidad de la educacién en este tipo educativo
de manera gradual, comenzando con el nivel de licenciatura y, progresivamente, con los demas
niveles de este tipo educativo, en los términos que establezca la ley de la materia, priorizando la
inclusion de los pueblos indigenas y los grupos sociales mas desfavorecidos para proporcionar la
prestacién de este servicio educativo en todo el territorio nacional. En todo momento se respetara
el cardcter de las instituciones a las que la ley otorga autonomia.

Capitulo VI De la educacidn indigena, del articulo 56 al 58.

Articulo 56. El Estado garantizara el ejercicio de los derechos educativos, culturales y linglisticos a
todas las personas, pueblos y comunidades indigenas o afromexicanas, migrantes y jornaleros
agricolas. Contribuird al conocimiento, aprendizaje, reconocimiento, valoracién, preservacion y
desarrollo tanto de la tradicién oral y escrita indigena, como de las lenguas indigenas nacionales
como medio de comunicacion, de ensefianza, objeto y fuente de conocimiento.

La educacién indigena debe atender las necesidades educativas de las personas, pueblos y
comunidades indigenas con pertinencia cultural y linglistica; ademads de basarse en el respeto,
promocion y preservacion del patrimonio histérico y de nuestras culturas

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGE_300919.pdf
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20.

Titulo Ley General de Desarrollo Social

Fecha de publicacion \ 20 de enero de 2004
Breve descripcion especificando la materia
Sefiala las obligaciones del Gobierno, establece las instituciones responsables del desarrollo social
y define los principios y lineamientos generales a los que debe sujetarse la Politica Nacional de
Desarrollo Social. La Ley no incluye a las mujeres indigenas. El tema indigena sélo aparece de
manera general al sefialar que la Politica de Desarrollo Social se sujetara, entre otros, a los
principios de libre determinacion y autonomia de los pueblos indigenas y sus comunidades.
Articulo 3. La Politica de Desarrollo Social se sujetara a los siguientes principios:
lalaVi. ..
VIII. Libre determinacién y autonomia de los pueblos indigenas y sus comunidades:
Reconocimiento en el marco constitucional a las formas internas de convivencia y de
organizacion; ambito de aplicacion de sus propios sistemas normativos; eleccion de sus
autoridades o representantes; medios para preservar y enriquecer sus lenguas y cultura;
medios para conservar y mejorar su habitat; acceso preferente a sus recursos naturales;
eleccién de representantes ante los ayuntamientos y acceso pleno a la jurisdiccion del Estado;
IX. ...
X. Perspectiva de género: Una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres que se propone eliminar las causas de la opresién de género, como la desigualdad, la
injusticia y la jerarquizacién de las personas basada en el género; que se plantea la equidad de
género en el disefio y ejecucién de las politicas publicas de desarrollo social, y
Xl ...
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264 250618.pdf

21.

LISl | ey que establece las normas minimas sobre readaptacion social de sentenciados

Fecha de publicacion | 23 de enero de 2009

Breve descripcidon especificando la materia
Organiza el sistema penitenciario de la Republica. La Ley incluye a las mujeres indigenas sélo en lo
gue respecta a los tratamientos preliberatorios. Inicialmente sefiala que, en el tratamiento de los
sentenciados, se consideraran sus circunstancias personales y sus usos y costumbres tratandose
de internos indigenas. Para la aplicacién de los tratamientos preliberatorios a que tengan derecho
los hombres y mujeres indigenas, las autoridades consideraran los usos y costumbres de aquellos.
Se entregara a cada interno (nuevamente carece de un lenguaje incluyente) un instructivo, en el
gue aparezcan detallados sus derechos, deberes y el régimen general de vida en la institucion.
Tratandose de reclusos indigenas, el instructivo se les dara traducido a su lengua.

Articulo 30.- La Secretaria de Seguridad Publica tendra a su cargo aplicar estas normas en el Distrito
Federal y en los reclusorios dependientes de la Federacion. Asimismo, las normas se aplicaran, en
lo pertinente, a los reos federales sentenciados en toda la Republica y se promovera su adopcién
por parte de las entidades federativas. Para este Ultimo efecto, asi como para la orientacién de las
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QLI | oy que establece las normas minimas sobre readaptacion social de sentenciados

tareas de prevencion social de la delincuencia, el Ejecutivo Federal podra celebrar convenios de
coordinacién con los gobiernos de las entidades federativas

[...]

Para los efectos anteriores, en caso de reos indigenas sentenciados, se consideraran los usos vy
costumbres, asi como las circunstancias en las que se cometio el delito. Esta medida no podra
otorgarse tratandose de reclusos sentenciados por alguno o mas de los delitos que prevé la Ley
Federal contra la Delincuencia Organizada y respecto de otros internos que requieran medidas
especiales de seguridad, de conformidad con lo previsto en el articulo 60., parrafo cuarto, de este
ordenamiento.

Articulo 60.- El tratamiento serd individualizado, con aportacion de las diversas ciencias y
disciplinas pertinentes para la reincorporacion social del sujeto, consideradas sus circunstancias
personales, sus usos y costumbres tratdndose de internos indigenas, asi como la ubicacion de su
domicilio, a fin de que puedan compurgar sus penas en los centros penitenciarios mas cercanos a
aquél, esto ultimo, con excepcion de los sujetos internos por delincuencia organizada y de aquellos
gue requieran medidas especiales de seguridad.

El sitio en que se desarrolle la prision preventiva serd distinto del que se destine para la extincién
de las penas y estaran completamente separados. Las mujeres quedaran recluidas en lugares
separados de los destinados a los hombres. Los menores infractores seran internados, en su caso,
en instituciones diversas de las asignadas a los adultos.

[...]

Articulo 8o.- El tratamiento preliberacional podra comprender:

[...]

Al aplicar las medidas de tratamiento establecidas en las fracciones IV y V, la autoridad
condicionara su otorgamiento, al cumplimiento de lo previsto en la fraccion Il y en los incisos a) a
d) del articulo 84 del Cédigo Penal para el Distrito Federal en Materia de Fuero Comun y para toda
la Republica en Materia de Fuero Federal. No se concederan dichas medidas cuando el sentenciado
se encuentre en cualquiera de los casos a que se refiere el articulo 85 del mencionado Cddigo
Penal. La autoridad podra revocar dichas medidas, conforme a lo establecido en el articulo 86 del
citado Cédigo Penal.

Para la aplicacion de los tratamientos preliberatorios a que tengan derecho los hombres y mujeres
indigenas, las autoridades consideraran los usos y costumbres de aquellos.

Articulo 11.- La educacion que se imparta a los internos no tendra sélo cardcter académico, sino
también civico, social, higiénico, artistico, fisico y ético. Serd, en todo caso, orientada por las
técnicas de la pedagogia correctiva y quedara a cargo, preferentemente, de maestros
especializados.

Tratdndose de internos indigenas, la educacion que se les imparta serd bilinglie, para conservar y
enriquecer sus lenguas, y la instruccion debera ser proporcionada por maestros bilingles.
Articulo 13.- En el reglamento interior del reclusorio se haran constar, clara y terminantemente,
las infracciones y las correcciones disciplinarias, asi como los hechos meritorios y las medidas de
estimulo.

Sélo el director del reclusorio podrd imponer las correcciones previstas por el reglamento, tras un
procedimiento sumario en que se comprueben la faltay la responsabilidad del interno y se escuche
a éste en su defensa. El interno podrd inconformarse con la correccion aplicada, recurriendo para
ello al superior jerdrquico del director del establecimiento.
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QLI | oy que establece las normas minimas sobre readaptacion social de sentenciados

Se entregara a cada interno un instructivo, en el que aparezcan detallados sus derechos, deberes
y el régimen general de vida en la instituciéon. Tratandose de reclusos indigenas, el instructivo se
les dara traducido a su lengua.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/172826/LEY_QUE_ESTABLECE_LAS N
ORMAS_MINIMAS _SOBRE_READAPTACION_SOCIAL.pdf

22.

Titulo Ley de Asistencia Social

Fecha de publicacion 2 de septiembre de 2004

Breve descripcion especificando la materia
Tiene por objeto sentar las bases para la promocién de un Sistema Nacional de Asistencia Social.
Entre los sujetos preferentes de asistencia social, la Ley sefiala a los indigenas migrantes.
Relacionado, aunque de manera indirecta, con el tema que nos ocupa, indica que la asistencia
social debe basarse en el apoyo y solidaridad social o en los usos y costumbres indigenas.

Articulo 4.- Tienen derecho a la asistencia social los individuos y familias que por sus condiciones

fisicas, mentales, juridicas, o sociales, requieran de servicios especializados para su proteccion y su

plena integracion al bienestar.

Con base en lo anterior, son sujetos de la asistencia social, preferentemente:

[....
Para los efectos de esta Ley son niflas y niflos las personas hasta 12 afios incompletos, v
adolescentes los que tienen entre 12 afios cumplidos y 18 afios incumplidos, tal como lo
establece el Articulo 2 de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.
[I. Las mujeres:
a) En estado de gestacion o lactancia y las madres adolescentes;
b) En situacién de maltrato o abandono, y
c) En situacion de explotacion, incluyendo la sexual.
lll. Indigenas migrantes, desplazados o en situacion vulnerable;
IValaXil. ..
Articulo 12.- Se entienden como servicios basicos de salud en materia de asistencia social los
siguientes:
lalalX. ..
X. El apoyo a mujeres en periodos de gestaciéon o lactancia, con especial atencién a las
adolescentes en situacion de vulnerabilidad;
XlalaXIV. ...

Articulo 44.- Con el propdsito de asegurar la adecuada coordinacion de acciones en el ambito de

la prestacién de los servicios de asistencia social y con el objeto de favorecer prioritariamente a

los grupos sociales mas vulnerables, en los términos del Sistema Nacional de Planeacion, de la Ley

General de Salud, y de este Ordenamiento, El Organismo, celebrard acuerdos y concertard

acciones con los sectores publico, social y privado; y en su caso, con las autoridades de las

diferentes comunidades indigenas de las entidades federativas.
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Articulo 53.- El Estado promovera la organizacion y participacion de la comunidad en la atencién
de aquellos casos de salud, que por sus caracteristicas requieran de acciones de asistencia social
basadas en el apoyo y solidaridad social o en los usos y costumbres indigenas, asi como el concurso
coordinado de las dependencias y entidades publicas, especificamente en el caso de comunidades
afectadas de marginacion.

Articulo 54.- El Organismo, promovera la organizacion y participacion de la comunidad para que,
con base en el apoyo v solidaridad social o los usos y costumbres indigenas, coadyuve en la
prestacién de servicios asistenciales para el desarrollo integral de Ia familia.
https://www.senado.gob.mx/comisiones/desarrollo_social/docs/marco/Ley_AS.pdf

23.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad

Fecha de publicacién 30 de mayo de 2011

Breve descripcion especificando la materia
Reglamenta el articulo 1o. de la CPEUM estableciendo las condiciones en las que el Estado debe

promover, proteger y asegurar el pleno ejercicio de los derechos humanos y libertades
fundamentales de las personas con discapacidad. En materia indigena, la Ley contiene una
disposicién por medio de la cual, a efecto de dotar de servicios publicos para la atencion y
rehabilitacion de las personas con discapacidad, las autoridades competentes del Sector Salud, en
su respectivo dmbito de competencia, creardn centros responsables de la ejecucién de los
programas sefialados la Ley en las regiones rurales y comunidades indigenas.
Articulo 4. [...]
La Administracion Publica, de conformidad con su ambito de competencia, impulsara el derecho a
la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, a través del establecimiento de
medidas contra la discriminacion y acciones afirmativas positivas que permitan la integracion social
de las personas con discapacidad. Sera prioridad de la Administracion Publica adoptar medidas de
accion afirmativa positiva para aquellas personas con discapacidad que sufren un grado mayor de
discriminacion, como son las mujeres, las personas con discapacidad con grado severo, las que
viven en el drea rural, o bien, no pueden representarse a si mismas.
Articulo 5. Los principios que deberdn observar las politicas publicas son:

lalalX. ..

X. Laigualdad entre mujeres y hombres con discapacidad;

XlalaXll. ..
Articulo 7. La Secretaria de Salud promovera el derecho de las personas con discapacidad a gozar
del mas alto nivel posible de salud, rehabilitacion y habilitacion sin discriminacion por motivos de
discapacidad, mediante programas y servicios que seran disefiados y proporcionados,
considerando criterios de calidad, especializacién, género, gratuidad o precio asequible. Para tal
efecto, realizara las siguientes acciones:

l...

Il. Crear o fortalecer establecimientos de salud y de asistencia social que permita ejecutar los

programas sefialados en la fraccién anterior, los cuales se extenderan a las regiones rurales y
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Titulo Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad

comunidades indigenas, considerando los derechos humanos, dignidad, autonomia vy
necesidades de las personas con discapacidad;
[llalaXIl...
Articulo 21. La Secretaria de Desarrollo Social promovera el derecho de las personas con
discapacidad a un mayor indice de desarrollo humano, asi como el de sus familias, incluyendo
alimentacion, vestido y vivienda adecuados y a la mejora continua de sus condiciones de vida, sin
discriminacion por motivos de discapacidad. Para estos efectos, realizara las siguientes acciones:
l...
II. Establecer programas para la prestacion de servicios de asistencia social para personas con
discapacidad en situacién de pobreza, abandono o marginacién, incluidos servicios de
capacitacion, asistencia financiera y servicios de cuidados temporales, los cuales se extenderan
a las regiones rurales y comunidades indigenas;
lalalV..
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGIPD_120718.pdf

24.
Titulo Ley Agraria

Fecha de publicacién ‘ 26 de febrero de 1992

Breve descripcidon especificando la materia
Reglamenta el articulo 27 de la CPEUM en materia agraria. En materia indigena sefiala que en los
juicios en que se involucren tierras de los grupos indigenas, los tribunales deberan de considerar
las costumbres y usos de cada grupo mientras no contravengan lo dispuesto por esta ley ni se
afecten derechos de tercero. Asimismo, cuando se haga necesario, el tribunal se asegurara de
gue los indigenas cuenten con traductores.

Articulo 12.- Son ejidatarios los hombres y las mujeres titulares de derechos ejidales.

Articulo 37.- [...]

Las candidaturas a puestos de eleccion que integran el comisariado ejidal y el consejo de vigilancia
deberdn integrarse por no mas del sesenta por ciento de candidatos de un mismo género,
pudiendo aspirar a cualquiera de los puestos indistintamente. Para las comisiones y secretarios
auxiliares con que cuenta el comisariado ejidal, se procurara la integracion de las mujeres.
Articulo 63.- Las tierras destinadas al asentamiento humano integran el drea necesaria para el
desarrollo de la vida comunitaria del ejido, que estd compuesta por los terrenos en que se ubique
la zona de urbanizacion y su fundo legal. Se dara la misma proteccion a la parcela escolar, la unidad
agricola industrial de la mujer, la unidad productiva para el desarrollo integral de la juventud y a
las demds areas reservadas para el asentamiento.

Articulo 71.- La asamblea podra reservar igualmente una superficie en la extension que determine,
localizada de preferencia en las mejores tierras colindantes con la zona de urbanizacion, que sera
destinada al establecimiento de la unidad agricola industrial de la mujer, la cual deberd ser
aprovechada por las mujeres mayores de dieciséis afios del nicleo de poblacion.

En esta unidad se podrdn integrar instalaciones destinadas especificamente al servicio y proteccién
de la mujer campesina, su objeto sera la realizacion y coordinacion de actividades productivas, de
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Titulo Ley Agraria

asistencia mutua, aprovechamiento de recursos, comercializacién o cualquier otra actividad que
promueva el desarrollo econdémico y social de las mujeres dentro del nucleo agrario.
Articulo 108.- [...]
Los ejidos y comunidades, de igual forma podrdn establecer empresas para el aprovechamiento
de sus recursos naturales o de cualquier indole, asi como la prestacién de servicios. En ellas podran
participar ejidatarios, grupos de mujeres campesinas organizadas, hijos de ejidatarios, comuneros,
avecindados y pequefios productores.
Las empresas a que se refieren los dos parrafos anteriores podran adoptar cualquiera de las formas
asociativas previstas por la ley.
Las mujeres pertenecientes a un nucleo agrario sin importar el caracter que tengan dentro del
mismo podran organizarse como Unidad Agricola Industrial de la Mujer y éstas a su vez en uniones,
cumpliendo con los requisitos que sefiala el presente Titulo. La denominacion social ird seguida de
las palabras Unidad Agricola Industrial de la Mujer o su abreviatura, UAIM.
Articulo 106.- Las tierras que corresponden a los grupos indigenas deberdn ser protegidas por las
autoridades, en los términos de la ley que reglamente el articulo 4o. y el segundo parrafo de la
fraccion VIl del articulo 27 constitucional.
Articulo 164.- En la resolucion de las controversias que sean puestas bajo su conocimiento, los
tribunales se sujetaran siempre al procedimiento previsto por esta ley y quedard constancia de ella
por escrito, ademas observaran lo siguiente:
l.- Los juicios en los que una o ambas partes sean indigenas se consideraran los usos vy
costumbres de los pueblos o comunidades indigenas a los que pertenezcan mientras no
contravengan lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y esta
ley;
.- Las promociones que los pueblos o comunidades indigenas, o los indigenas en lo individual
hicieren en su lengua, no necesitaran acompafiarse de la traduccion al espafiol. El tribunal la
hara de oficio por conducto de persona autorizada para ello;
[ll.- Los juicios en los que una o ambas partes sean indigenas y no supieran leer el idioma
espafiol, el tribunal realizara una versién sintetizada de los puntos esenciales de las actuaciones
y de la sentencia dictadas por él, en la lengua o variantes dialectales de la que se trate;
debiendo agregarse en los autos constancia de que se cumplié con esta obligacién.
En caso de existir contradiccién entre la traduccién y la resolucién, se estara a lo dispuesto por
ésta ultima;
IV.- El tribunal asignara gratuitamente a los indigenas un defensor y un traductor que conozca
su cultura, hable su lenguay el idioma espafiol, para que se le explique, en su lengua, el alcance
y consecuencias del proceso que se le sigue.
Los tribunales suplirdn la deficiencia de las partes en sus planteamientos de derecho cuando se
trate de nucleos de poblacion ejidales o comunales, asi como ejidatarios y comuneros.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/13 250618.pdf
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25.

Titulo Ley Federal de Defensoria Publica

Fecha de publicacion 28 de mayo de 1998
Breve descripcion especificando la materia
Regula los servicios que presta la defensoria publica en el fuero federal. Contiene una breve
disposicién en materia indigena, que hace referencia al derecho de los indigenas a recibir asesoria
juridica
Articulo 12. El servicio de defensoria publica en materia penal, ante los 6rganos jurisdiccionales
federales comprende:

lalaXVII. ...

XIX. Solicitar cuando proceda la declaracion de la extincién de la accion penal cuando se trate

de delitos que afecten bienes juridicos propios de un pueblo o comunidad indigena o bienes

personales de uno de sus miembros;

XIX a la XXIII. ...
Articulo 15. Los servicios de asesoria juridica se prestaran, preferentemente, a:

lalalV. ..

V. Los indigenas;

VlialaVil. ..
Articulo 20 Bis. - A fin de garantizar el derecho a la defensa en materia penal y a la asesoria juridica
a favor de las personas pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas, a través del acceso
a la jurisdicciéon en la lengua indigena nacional en que sean hablantes, el Instituto Federal de
Defensoria Publica actuard en coordinacion con traductores e intérpretes que tengan
conocimiento de la lengua y cultura a la que aquéllos pertenezcan.
Para los efectos a que se refiere el parrafo anterior, el Instituto celebrard convenios de
colaboracion con las instituciones que puedan coadyuvar a la obtencién de esos fines y promovera
la formacién tanto de defensores publicos como de asesores juridicos bilinglies indigenas.

NEEM http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf _mov/Ley Federal_de Defensoria_Publi

ca.pdf

26.

Titulo Cédigo Federal de Procedimientos Civiles

Fecha de publicacion ‘ 24 de febrero de 1943
Breve descripcidon especificando la materia
El Cédigo sefiala como derechos de los indigenas: contar con un intérprete con conocimiento de
su lengua; que su declaracion se asiente en espafiol y en su propio idioma; que el juez considere
al momento de dictar la resolucién, sus usos, costumbres y especificidades culturales.
Articulo 170.- A los ancianos de mas de setenta afios, a las mujeres y a los enfermos, podra el
tribunal, segln las circunstancias, recibirles la declaracién en la casa en que se hallen, en presencia
de las partes, si asistieren.
Articulo 24.- Por razdn de territorio es tribunal competente:

lala VI ...
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IX.- Tratandose de juicios en los que el demandado sea indigena, serd juez competente el del
lugar en el que aquél tenga su domicilio; si ambas partes son indigenas, lo sera el juez que
ejerza jurisdiccion en el domicilio del demandante.
Articulo 107.- [...]
Cuando el que haya de absolver posiciones fuere indigena y no hable el espafiol, o hablandolo no
lo sepa leer, debera asistirle un intérprete con conocimiento de su lengua y cultura, asentandose
su declaracién en espafiol y en su propio idioma.
[...]
Articulo 180.- [...]
Si el testigo fuere indigena y no hable el espafiol, o habldndolo no lo supiera leer, deberd asistirle
un intérprete con conocimiento de su lengua vy cultura, a fin de que rinda su testimonio, sea en su
propia lengua o en espafiol; pero en cualquier caso, el mismo debera asentarse en ambos idiomas.
[...]
Articulo 222 Bis.- A fin de garantizarle a los indigenas, el acceso pleno a la jurisdiccion del Estado
en los procedimientos en que sean parte, el juez deberd considerar, al momento de dictar la
resolucion, sus usos, costumbres y especificidades culturales.
Articulo 271.- [...]
Las actuaciones dictadas en los juicios en los que una o ambas partes sean indigenas, que no
supieran leer el espafiol, el tribunal debera traducirlas a su lengua, dialecto o idioma con cargo a
su presupuesto, por conducto de la persona autorizada para ello.
Las promociones que los pueblos o comunidades indigenas o los indigenas en lo individual,
asentados en el territorio nacional, hicieren en su lengua, dialecto o idioma, no necesitaran
acompafarse de la traduccion al espafiol. El tribunal la hara de oficio con cargo a su presupuesto,
por conducto de la persona autorizada para ello.
[...]
Articulo 274 Bis. - En los procedimientos en que intervengan personas que aleguen tener la calidad
de indigenas, la misma se acreditara con la sola manifestacion de quien la haga. Cuando el juez
tenga duda de ella o fuere cuestionada en juicio, se solicitara a las autoridades comunitarias la
expedicién de la constancia que acredite la pertenencia del individuo a un determinado pueblo o
comunidad.
Articulo 342.- [...]
Si alguna de las partes fuera indigena y no hablara el espafiol, o habldndolo no lo supiera leer,
deberd asistirle un intérprete con conocimiento de su lengua y cultura, a fin de que se conozcan
fehacientemente todas las actuaciones judiciales que tengan lugar en dicha audiencia, sea en su
propia lengua o en espafiol; en cualquier caso, la misma deberd asentarse en ambos idiomas, si la
naturaleza de la lengua lo permite.
[...]
Si para el desahogo de la audiencia no es posible contar con la asistencia requerida para los
indigenas y para los discapacitados visuales, auditivos o silentes ésta deberd suspenderse y
ordenarse lo conducente para que tenga lugar en fecha posterior, a efecto de que se cumpla con
tal disposicion.

NEER https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=Hyh
CeKoVXreNENmIWgWmGalxW6EZoo514PTukP34FbrGBpblhztqUor2FrblZrsc
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27.

Titulo Cddigo Penal Federal

Fecha de publicacion \ 14 de agosto de 1931
Breve descripcion especificando la materia
Este ordenamiento incluye las disposiciones penales para aquellos indigenas acusados de cometer
algun delito, como contar tanto con un traductor como con un defensor de oficio (en caso de
necesitarlo) que conozca su lengua y sus usos y costumbres.
Resumen de articulos relacionados con poblacién/mujeres indigenas
Articulo 51.- Dentro de los limites fijados por la ley, los jueces y tribunales aplicaran las sanciones
establecidas para cada delito, teniendo en cuenta las circunstancias exteriores de ejecucion vy las
peculiares del delincuente; particularmente cuando se trate de indigenas se consideraran los usos
y costumbres de los pueblos y comunidades a los que pertenezcan.
[...]
Cuando se cometa un delito doloso en contra de algun periodista, persona o instalacién con la
intencion de afectar, limitar o menoscabar el derecho a la informacién o las libertades de expresion
o de imprenta, se aumentard hasta en un tercio la pena establecida para tal delito.
En el caso anterior, se aumentara la pena hasta en una mitad cuando ademas el delito sea
cometido por un servidor publico en ejercicio de sus funciones o la victima sea mujer y concurran
razones de género en la comision del delito, conforme a lo que establecen las leyes en la materia.
Articulo 52.- El juez fijara las penas y medidas de seguridad que estime justas y procedentes dentro
de los limites sefialados para cada delito, con base en la gravedad del ilicito, la calidad y condiciéon
especifica de la victima u ofendido y el grado de culpabilidad del agente, teniendo en cuenta:
lalalV. ..
V. La edad, la educacion, la ilustracion, las costumbres, las condiciones sociales y econémicas
del sujeto, asi como los motivos que lo impulsaron o determinaron a delinquir. Cuando el
procesado perteneciere a algin pueblo o comunidad indigena, se tomaran en cuenta, ademas,
SUS Usos y costumbres;
VlalaVIl...
Articulo 55: Prisién preventiva puede realizarse en el domicilio de la persona imputada, bajo las
medidas cautelares que procedan, entre otras, cuando se trate de mujeres embarazadas, o de
madres durante la lactancia.
Articulo 149 ter: Delito de discriminacion.
Articulo 199 quater: Implantacion de évulo fecundado no consentida.
Articulo 325: Delito de feminicidio.
Articulo 330: Delito de aborto.
Articulo 333: Causas de no punibilidad del aborto: imprudencia de la mujer embarazada, o cuando
el embarazo sea resultado de una violacion.
Articulo 334: Causas de no sancién: la mujer embarazada corra peligro de muerte.
Articulo 195 bis, Il: No se procede penalmente en el delito de posesion de narcéticos en los casos
de peyote u hongos alucinégenos, cuando por la cantidad y circunstancias del caso pueda
presumirse que seran utilizados en las ceremonias, usos y costumbres de los pueblos y
comunidades indigenas, asi reconocidos por sus autoridades propias.

NEER https://legislacion.scjn.gob.mx/Buscador/Paginas/wfOrdenamientoDetalle.aspx?g=BHG
CbWrG7ukiUiW/WEuu/m5F1kcDLMTM6Fs+2m+wo37V76GiJiBL16nOnDKQ6VIQ
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c. MARCO NORMATIVO INSTITUCIONAL

Se describe el marco normativo institucional para la atencidn de quejas que es competencia de las
y los visitadores adjuntos del PAMIMH de la 4VG. Lo anterior a partir de la Ley de la CNDH (L), el
Reglamento Interno de la CNDH (R) y el Manual de Procedimiento de la Cuarta Visitaduria General
(MPA4VG).

La CNDH tiene por objeto esencial la proteccion, observancia, promocion, estudio y divulgacién
de los DDHH que ampara el orden juridico mexicano. L.2

Entre sus atribuciones se encuentran: L.6-1, IlI, VI, VII

avill Atribucion para conocer una queja L.6-I|
o . . ) Conocer e investigar a peticion de parte,
o ReCIbIr quejas de preSUI’ltaS VIO|aCIOnesa DDHH. o de OﬁCiO, presuntas violaciones de
e Formular recomendaciones publicas no DDHH en los siguientes casos:
vinculatorias y denuncias y quejas ante las a) Por actos u omisiones de
. . autoridades administrativas de
autoridades respectivas X
caracter federal.
e Procurar la conciliacién entre las personas
quejosas y las autoridades sefialadas como b) Cuando los particulares o algin

otro agente social cometan ilicitos

reSponsables con la tolerancia o anuencia de

e Impulsar la observancia de los DDHH en el pais algun servidor publico o autoridad,
o bien cuando estos ultimos se
nieguen infundadamente a ejercer
en el exclusivo ambito de su competencia, las atribuciones que legalmente les
correspondan en relacién con
dichos ilicitos, particularmente en

e Proponer a las diversas autoridades del pais que,

promuevan los cambios y modificaciones de

disposiciones legislativas y reglamentarias, asi tratindose de conductas que
como de practicas administrativas, que a juicio afecten la integridad fisica de las
personas.

de la Comisién Nacional redunden en una mejor
proteccion de los DDHH.

PROCEDIMIENTO DE QUEJAS

Puede iniciar de oficio o a peticion de parte. Cuando inicie de oficio seguird el mismo tramite que
un expediente iniciado a peticidon de parte a partir de su admision. L.6-11 | R.89

Principios y reglas generales:

e Suplencia en la deficiencia de la queja: orientar y apoyar a los comparecientes sobre el
contenido de su queja o reclamacion. L.29 | R.76

e Traduccidn o interpretacion gratuita con pertinencia cultural: Atencién a personas que no
hablan o entienden correctamente el espafiol, personas pertenecientes a pueblos o
comunidades indigenas que lo requieran, personas con discapacidad auditiva. L.29

e Los procesos deben ser breves y sencillos, por lo que se evitaran formalismos no sefalados
en laley o en el reglamento, priorizando la comunicacidon inmediata con personas quejosas y
con autoridades. L.4 | R.76

e Se entienden que todos los dias son naturales, a menos que se sefiale sean habiles. R.75
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Facultad de atraccion R.14

La facultad de atraccidn a que se refiere
el articulo 60 de la Ley podra ejercerse
cuando se trate de una presunta
violacién a DDHH que por su naturaleza
trascienda el interés de la entidad
federativa e incida en la opinidn publica
nacional, siempre y cuando la naturaleza
del asunto resulte de especial gravedad.

También, podra ejercerse la facultad de
atraccion a solicitud expresa de alguno
de los organismos locales o bien cuando
el titular de dicho organismo local se
encuentre impedido para conocer del
asunto.

Concurrencia de competencias L.3 |
R.16

hecho o
circunstancia estuvieren involucrados
tanto autoridades o servidores publicos
de la Federacion como de las entidades
federativas  y/o municipios, la
competencia serd integramente de la
Comision Nacional.

Cuando en un mismo

De igual manera, cuando en un mismo
hecho o circunstancia estuvieren
involucrados autoridades o servidores
publicos de dos o mas entidades
federativas, la Comision Nacional, de
oficio, a solicitud del organismo local o
de la parte quejosa, debera conocer del
asunto. En este caso, debera acordarse la
atraccion del asunto.

Violaciones graves de DDHH R.88

Se refiere a atentados a la vida, tortura,
desaparicion forzada y todas las demas
violaciones de lesa humanidad o cuando
las anteriores infracciones atenten en
contra de una comunidad o grupo social
en su conjunto.

Presentacion de la queja a peticion de parte

éQuién? — Cualquier persona, de manera directo o a
través de un representante, u ONG cuando por las
condiciones mentales, econdmicas y culturales, no tenga
la capacidad efectiva de presentar la queja. L.25

éCuando? — 24/7; dentro del plazo de un afio a partir del
inicio de la ejecuciéon de los hechos violatorios o el
conocimiento de los mismos; o en un plazo mayor
establecido mediante resolucidn razonada tratdndose de
infracciones graves a los DDHH. No contard plazo alguno
por aquellos hechos que pudieran ser considerados
violaciones de lesa humanidad. L.25,28

éDoénde? — En las oficias de la Comisidon Nacional, o por
cualquier medio de comunicacidn eléctrica, electronica o
telefonica y a través de mecanismos accesibles para
aquellas personas que presenten alguna discapacidad.
L.25,27

é¢Como? — Por escrito a través de formularios, con firma
o huella digital, u oralmente, cuando los comparecientes
no puedan escribir o sean menores de edad. L.29 | R.80

Cuando no se presente de forma escrita, se elabora
acta circunstanciada con el contenido de la misma. Toda
gueja o reclamacion debera ratificarse dentro de los tres
dias siguientes a su presentacion. R.80,81,82

éPor qué? - Presuntas violaciones a los DDHH cuando
éstas fueren imputadas a autoridades y servidores
publicos de caracter federal, sucedidas en cualquier parte
del territorio nacional. L.3

Se puede admitir una queja, aun cuando no se
identifique la autoridad responsable, bajo la condicion de
gue se identifique en la investigacién. L.31

Calificacién de la queja

Una vez recibida, una queja es turnada a la Visitaduria
general correspondiente. Dentro de la Visitaduria es
asignada a la direccién de area correspondiente para
elaborar la propuesta de calificacion. R.94,95
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Dentro de las actividades correspondientes a la o al Visitador Adjunto en el procedimiento para la calificacion de un

escrito de queja: MIP4VG

e  Recibe el escrito de queja, entrega resguardo firmado al Jefe de Departamento de Procedimientos Internos
y asienta la fecha y hora de recepcion en la caratula correspondiente.

e  Analiza el escrito de queja, elabora la cédula de calificacion y la somete a consideracion del Director de
Area que corresponda segun el tema que trate la queja.

La calificacion del escrito de queja puede ser: R.96

Presunta violacion a Cuando se trate de un hecho violatorio de DDHH cometido por Apertura de expediente de queja 'y
DDHH autoridad o servdior publico federal L.3 acuerdo de admision R.97,101

No se trata de una violacion a DDHH, es notariamente improcedete o
infundada, se proporciona orientacion al reclamante. .33 |R.67-XlI

Orientacion directa

Cuando se trate de hecho cometidos por autoridad o servidor publico del
Poder Judicial de la Federacion, organismos especializados, organismos
locales R.10,11,15

Escritos de queja notoramiente improcedentes o infundados (mala fe o
No competencia inexistencia de la pretencién); no dirigidos a la CNDH se ha dictado la Acuerdo de no competencia. R.98
recomendacidn correspondiente. R.93,125-11

. Documento de orientacidn juridica: explica a la persona quejosa de Se manda oficio a la entidad publica
No competencia con manera breve y sencilla, la naturaleza del problema y sus posibles formas sefialando la orientacién y un breve
orientacion juridica de solucién; la entidad publica que debe atender y, en su caso, nombre y informe sobre el resultado de la gestién.
teléfono. R99 R.99
. . , - . Se tienen 30 dias después de la fecha de su
diente de El escrito de queja no relna los requisitos legales o reglamentarios, o sea . X - X
Pendiente A ) e presentacion para cubrir los requisitos. Si
" " confuso, y la omisién pueda ser subsanada. Se realizan dos requerimientos R X .
calificacidon . no contesta, se archiva por falta de interés
a la persona quejosa para que aclare. R.96-VI| L37|R.100

Admision
Para que un escrito de queja sea admitido, debe contener R.80:

e Debe contener datos minimos de identificacion (nombre, apellidos, domicilio y en su caso,
numero telefénico o correo electronico) de la persona quejosa y en su caso su
representante.

e Unarelacidn sucinta de los hechos que constituyen las presuntas violaciones a los DDHH.

e Los datos que permitan identificar a la autoridad o servidor publico de la administracion
federal presuntamente responsable.

e Toda escrito de queja debe estar firmado o ser ratificado en un plazo de tres dias.
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En casos urgentes podrd admitirse una queja que se
reciba por cualquier medio de comunicacién
electrénica, telefénica, o presentarse de manera
verbal ante cualquier servidor publico de la Comisidn
Nacional (ver elementos descritos para la
PRESENTACION DE LA QUEJA A PETICION DE PARTE). R.80

Acuerdo de admisidn: Si derivado del proceso de
calificacion, se establece que consiste en una presunta
violacion a los DDHH se emite un acuerdo de admision
de lainstancia: “éste contendrd la prevencion a que se
refieren el articulo 32 de la Ley y el trato que se les
dard a sus datos personales en posesién de la
Comisiéon Nacional. Asimismo, se le informara sobre la
apertura del expediente de queja, el nombre de la o el
visitador adjunto encargado del expediente, la
gratuidad de los servicios, la no necesaria asistencia de
un abogado y el nimero telefdnico al cual se puede
comunicar para enterarse sobre el tramite del
expediente, y se le invitard a mantener comunicacion
con dicho o dicha VA durante la tramitacion del
expediente”. R.97

Tramitacion del expediente de queja

Una vez enviado el acuerdo de admisién a la parte
guejosa. Se harad de conocimiento a las autoridades
sefialadas como responsables. En esta comunicacion
se solicitara un informe sobre los actos, omisiones o
resoluciones que se les atribuyan en la queja, el cual
deberdn presentar dentro de un plazo maximo de
quince dias naturales. L.34

Solo la presidencia de la CNDH o la Visitaduria General,
previo acuerdo con la presidencia, podran determinar
la urgencia para reducir el plazo de 15 dias para que
una autoridad rinda su informe. R.104

Este informe debera contener: L.38

e Antecedentes del asunto

Conciliacion

No procede ante posibles violaciones
graves a DDHH. R.88,119

Cuando un expediente de queja pueda
ser solucionado por la via conciliatoria,
elola VA dara aviso inmediato a la parte
quejosa. Se le informa en qué consiste
el procedimiento, su contenido y sus
ventajas. R.112

Cuando proceda, la Visitaduria general
correspondiente, presentara por escrito
a la autoridad o servidor publico la
propuesta de conciliacién, dentro del
respeto a los DDHH que se consideren
afectados. R.120

La autoridad dispondra de un plazo de
quince dias para responder a la
propuesta, también por escrito, y
enviar, en su caso, las pruebas
correspondientes. R.121

En caso de no tener respuesta, se tendra
por no aceptada. En cuyo caso
inmediatamente se procederd a
preparar proyecto de recomendacién
respectivo. R.123

El o la VA procurara mantener
informado a la persona quejosa del
avance del trdmite conciliatorio hasta su
total conclusion. R.112

A todo expediente concluido por
conciliacion se le dara seguimiento
durante noventa dias, con excepcién de
aquellos casos en los que exista una
solicitud de ampliacion de término por
parte de la autoridad. Si después de este
tiempo no se ha cumplido totalmente,
se puede solicitar la reapertura del
expediente. En caso de incumplimiento
injustificado se podra acordar Ia
reapertura R.121,122

Se podrd determinar la ampliacion del
término sefialado para el cumplimiento
de una conciliacion mediante acuerdo
suscrito por la Visitaduria general. R.122

e Fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones impugnados

e Si existieron, los elementos de informacién que consideren necesarios para la

documentacién del asunto.
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Medidas precautorias o cautelares
L.40 | R.104,116,117, 118

Son todas aquellas acciones o
abstenciones que la Visitaduria
general solicite a las autoridades
competentes para que, sin sujecion a
mayores formalidades, se conserve o
restituya a una persona en el goce de
sus DDHH. Es decir, son las medidas
necesarias para evitar la
consumacion irreparable de las
violaciones denunciadas.

Son solicitadas por la Visitaduria

general, cuando la violacion
reclamada se considera grave, sin
necesidad de que estén

comprobados los hechos u omisiones
atribuidos a la autoridad o servidores
publicos presuntamente
responsables, constituyendo razoén
suficiente que, de ser ciertos los
mismos, resulte dificil o imposible la
reparacion del dafio causado o la
restitucion al agraviado en el goce de
sus DDHH.

Las medidas precautorias o
cautelares se solicitaran, cuando la
naturaleza del caso lo amerite, por
un plazo de treinta dias, el cual podra
ser prorrogado por el tiempo que
resulte necesario; en este caso se
notificard tres dias antes de que
culmine el plazo anterior a Ia
autoridad a la que se hubieren
solicitado las medidas precautorias o
cautelares sobre la solicitud de
proérroga y los motivos de la misma.

La autoridad a la que se le solicite
una prorroga de las medidas
cautelares o precautorias deberd
formular su respuesta dentro de los
tres dias siguientes; en caso
contrario, se entendera su respuesta
en sentido negativo.

Durante el lapso en que se estén
ejecutando las medidas
precautorias, la Comision Nacional
deberd integrar el expediente de
queja y, de ser posible, concluir su
estudio y realizar el pronunciamiento
de fondo que corresponda.

La falta de rendicién del informe o de la documentacién que
lo apoye, asi como el retraso injustificado en su
presentacion, ademas de la responsabilidad respectiva,
tendrd el efecto de que se tengan por ciertos los hechos
materia de la misma, salvo prueba en contrario. R.38

Desde el momento en que se admita la queja, se hara
contacto inmediato con la autoridad sefialada como
responsable para intentar lograr una conciliacién entre los
intereses de las partes involucradas, a fin de lograr una
solucion inmediata del conflicto. L.36

De lograrse una solucién satisfactoria o el allanamiento del
o de los responsables, la CNDH lo hard constatar asi y
ordenarad el archivo del expediente, el cual podra reabrirse
cuando las personas quejosas o denunciantes expresen a la
CNDH que no se ha cumplido con el compromiso en un plazo
de 90 dias. Para estos efectos, la CNDH en el término de
setenta y dos horas dictara el acuerdo correspondiente, y en
su caso, proveera las acciones y determinaciones

conducentes. L.36

Cuando para la resolucidn de un asunto se requiera una
investigacion, la Visitaduria general tendra las siguientes
facultades: L.39

e Pedir a las autoridades la presentacidén de informes
o documentacién adicionales;

e Solicitar de otras autoridades, servidores publicos o
particulares todo género de documentos e informes;

e Practicar visitas e inspecciones, ya sea
personalmente o por medio del personal técnico o
profesional bajo su direccion;

e Citar a las personas que deban comparecer como
peritos o testigos; y

e Efectuar todas las demds acciones que conforme a

convenientes para el

derecho juzgue mejor

conocimiento del asunto.

Criterio de andlisis: Las pruebas que se presenten serdn
valoradas en su conjunto por la Visitaduria general, de
acuerdo con los principios de la légica y de la experiencia, y
en su caso de la legalidad, a fin de que puedan producir
conviccidn sobre los hechos materia de la queja. L.41
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Dentro de las actividades correspondientes a la o al Visitador Adjunto en el procedimiento para la integracion de un

expediente de queja: MP4VG

e  Recibe la etiqueta, la adhiere al expediente, elabora el proyecto de solicitud de informe a autoridad y lo

presenta al Director de Area que corresponda.

e Recibe el informe de la autoridad, lo integra al expediente y procede al analisis y estudio de toda la

documentacion.

e  Elabora proyecto de conclusién del expediente de queja y lo pone a consideracion del Director de Area.

Conclusion del expediente de queja

Concluida la  investigacion, la
Visitaduria general formulara, en su
caso, un proyecto de Recomendacion,
o acuerdo de no responsabilidad en los
cuales se analizaran los hechos, los
argumentos y pruebas, asi como los
elementos de conviccion y las
diligencias practicadas, a fin de
determinar si las autoridades o
servidores han violado o no los DDHH
de los afectados, al haber incurrido en
actos y omisiones ilegales,
irrazonables, injustas, inadecuadas, o
erroneas, o hubiesen dejado sin
respuesta las solicitudes presentadas
por los interesados durante un periodo
que exceda notoriamente los plazos
fijados por las leyes. L. 44

La elaboracion del proyecto de
recomendacion sera realizada por la o
el Visitador adjunto de acuerdo con los
lineamientos que dicte sus superiores
jerdrquicos y tendra obligacion de
consultar los precedentes que sobre
casos analogos o similares haya
resuelto la CNDH. R.129

El presidente de la Comisién Nacional
estudiard todos los proyectos de
recomendacién que las Visitadurias

Recomendaciones
Son publicas y no tienen caracter imperativo para la
autoridad o servidor publico a los cuales se dirigira. L.46

Sefialard las medidas que procedan para la efectiva
restitucion de los afectados en sus DDHH, y si procede
en su caso, para la reparacién de los dafios y perjuicios
que se hubiesen ocasionado. L.44

No anulan, modifican o dejan sin efecto las resoluciones
0 actos contra los cuales se hubiese presentado la queja
o denuncia. L.46

e Contenido R.132

numeracion de evidencias que
emuestran la violacion

Situacion juridica generada por la
violacion y el contexto

Observaciones, analisis, razonamiento
légico jur'diico y de equidad

e Notificacion y publicidad

Una vez aprobada y suscrita por la presidencia, se
notificard de inmediato a la autoridad o servidor publico
a la que vaya dirigida, a fin de que adopte las medidas
necesarias para su cumplimiento; y a la persona quejosa
por correo certificado dentro de los seis dias de su
emision. R.133,135

Se dard a conocer a la opinién publica después de su
notificacion. Cuando las acciones solicitadas en la
recomendacién no requieran de discrecion para su cabal
cumplimiento, se podran dar a conocer de inmediato a
los medios de comunicacidn, en la Gaceta, un boletin de
prensay en la pagina Web de la CNDH. R.133
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generales presenten a su consideracion, formulard las modificaciones, las observaciones y las
consideraciones que resulten convenientes y, en su caso, aprobara y suscribira el texto de la
recomendacién. R.131

Las conclusiones del expediente, que seran la base de las recomendaciones, estardn
fundamentadas exclusivamente en la documentacidn y pruebas que obren en el propio expediente.
L.42

Los expedientes de queja seran formalmente concluidos mediante acuerdo que establezca con toda
claridad la causa de conclusion del expediente y su fundamento legal y reglamentario. El acuerdo
de conclusion del expediente de queja sera firmado por la Visitaduria general a quien le haya
correspondido conocer del asunto. Una vez que se haya firmado el acuerdo, se hard la notificacion
correspondiente tanto a la parte quejosa como a la autoridad o servidor publico que hubiese estado
involucrado. R.127

Los expedientes de queja podran ser concluidos por las siguientes causas: R.125

e No competencia de la CNDH para conocer de la queja planteada;

e No tratarse de violaciones a DDHH;

e Desistimiento de la persona quejosa;

e Falta de interés de la persona quejosa en la continuacién del procedimiento;
e No existir materia para seguir conociendo del expediente de queja, y

e Haberse solucionado mediante conciliaciéon o durante el trdmite respectivo.
e Acuerdo de acumulacién de expedientes;

En caso de que no se comprueben
e Haberse enviado un documento de no responsabilidad; las violaciones de DDHH imputadas,

la CNDH dictard acuerdo de no
responsabilidad.

e Haberse dictado la recomendacién correspondiente;

Las recomendaciones y los acuerdos de no responsabilidad se refieren asi a casos concretos, por
lo que no pueden ser aplicados por analogia o mayoria de razén. .49
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iPONLO EN PRACTICA!

Si estuvieras llevando un caso donde se haya vulnerado el derecho a la igualdad
y no discriminacion de una mujer indigena écuadl seria una de las principales
convenciones internacionales a la que pudieras acudir y por qué?

Si estuvieras llevando un caso que involucre violencia contra las mujeres ¢a qué
convencién podrias apelar para proteger el derecho a una vida libre de violencia
contra las mujeres?

Si necesitaras identificar tipos y modalidades de violencia contra las mujeres
éen qué legislacion nacional pudieras encontrarlas?

¢En qué convencidn podrias identificar la definicidn de discriminacidn por sexo?

¢En qué convencidn podrias encontrar la definicién de discriminacion racial?

Si necesitaras argumentar sobre la obligacion del Estado mexicano a garantizar
la igualdad sustantiva entre hombres y hombres, équé convencidn utilizarias?
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Marco conceptual para la defensa de los
derechos humanos de las mujeres indigenas

desde Ia CNDH
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B. Segunda herramienta, sobre lo conceptual. Marco conceptual
para la defensa de los derechos humanos de las mujeres
indigenas desde la CNDH

a. ATENCION A PERSONAS EN CONDICION DE VICTIMA

Para comenzar la atencidn de quejas de presuntas violaciones a los derechos humanos de mujeres
indigenas, en un primer momento, es importante identificar a la poblaciéon que estamos atendiendo,
su condicion de victimas y lo que esto conlleva, es decir, que tengamos claro qué tenemos que tomar
en cuenta, cdmo debemos hacerlo, desde donde debemos colocarnos como visitadores y visitadoras
en la atencién que brindaremos y cudl es nuestro objetivo en la atencion.

Partiendo de que los casos que atiende la CNDH son de presuntas victimas de violaciones a sus
derechos humanos y, éste se vuelve el eje central de las actuaciones de este Organismo Nacional
Auténomo, es necesario que se aborde de manera general una comprension sobre la definicién de
victimas, asi como los requerimientos de atencién que se deben de considerar al trabajar con ellas.

¢Qué podemos comprender por “victima”?

De acuerdo a la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder de las Naciones Unidas, se entenderd por victimas a “las personas que,
individual o colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de los derechos
fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente

en los Estados Miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder”%,

¢Las victimas solo son aquellas personas que hayan sufrido dafios de manera directa
por un delito?

No, el mismo documento de la ONU sefiala que también se considera como victima a los familiares
0 personas a cargo que tengan relaciéon inmediata con la victima directa y a las personas que hayan
sufrido dafio al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacién. Estas
son conocidas como victimas indirectas.

Es decir que puede hablarse de victimas directas y victimas indirectas o potenciales, las cuales
deberdan ser consideradas como tal y deberdn obtener una reparacién del dafio y todas las medidas
necesarias de proteccién para la proteccién y garantia de sus derechos humanos.

23 Naciones Unidas, Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de
poder, Adoptada por la Asamblea General en su resolucion 40/34, de 29 de noviembre de 1985. Disponible en:
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/victimsofcrimeandabuseofpower.aspx
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Victimas directas y victimas indirectas

Suele entenderse por victima directa la persona o grupo de personas en las que recae un hecho
violento que provocd la comisiéon del delito o la violacidon a los derechos humanos; mientras que por
victimas indirectas se entenderan a las personas en las que, si bien no recae de manera directa el
evento violento del cual surge la violacion a los derechos humanos, si recaen las consecuencias
adversas del mismo. En este caso pueden entrar familiares o personas cercanas a cargo de la
victima o con una relacién directa?.

Art 4 de la Ley

Para ampliar un poco mas la nocién del concepto de victima también puede
General de

tomarse en cuenta la definicién presentada a nivel nacional por la Ley
General de Victimas, que en su articulo 4 especifica que: Victimas

[...] se denominardn victimas directas aquellas personas fisicas que hayan

sufrido algun dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general
cualquiera puesta en peligro o lesién a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia
de la comisién de un delito o violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la
Constitucion y en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte.

Son victimas indirectas los familiares o aquellas personas fisicas a cargo de la victima directa
que tengan una relacion inmediata con ella.

Son victimas potenciales las personas fisicas cuya integridad fisica o derechos peligren por
prestar asistencia a la victima ya sea por impedir o detener la violacidon de derechos o la
comision de un delito.

La calidad de victimas se adquiere con la acreditacion del dafio o menoscabo de los
derechos en los términos establecidos en la presente Ley, con independencia de que se
identifique, aprehenda, o condene al responsable del dafio o de que la victima participe en
algun procedimiento judicial o administrativo.

Son victimas los grupos, comunidades u organizaciones sociales que hubieran sido
afectadas en sus derechos, intereses o bienes juridicos colectivos como resultado de la

comisidn de un delito o la violacién de derechos.?

24 Archundia Virginia y Pereyra Luz, Ruta critica de la violencia generada por violaciones a los derechos humanos. México,
CNDH, 2020.
25 Articulo 4° de la Ley General de Victimas.
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dAdemds de delitos y violaciones a sus derechos humanos de qué mds aspectos
pudiera ser victima una persona?

En la atencién de casos de presuntas victimas de derechos humanos también es posible
encontrarnos con victimas de abuso de poder. Estas adquieren esta condicién de victima cuando
de manera individual o colectiva, “hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales,
como consecuencia de acciones u omisiones que no lleguen a constituir violaciones del derecho
penal nacional, pero violen normas internacionalmente reconocidas relativas a los derechos

humanos”.?®

Ahora, una vez identificada la condicién de victima de las personas a las que estamos atendiendo,
es necesario tener presente que a éstas deben de garantizarsele una serie de elementos bdsicos
para la proteccion de sus derechos humanos.

Derechos de las personas en condicion de victimas y elementos a considerar para la
proteccion de sus derechos humanos

De acuerdo con la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos y del abuso de poder, en el acceso a la justicia y acceso a un trato justo:

e Las victimas deben ser tratadas con respeto por su dignidad.
e Deben tener un acceso a la justicia y una pronta reparacion del dafio sufrido.
e Se debe informar a las victimas sobre sus derechos para obtener reparacion mediante los
mecanismos existentes.
e Sedeberan adecuar y facilitar los procedimientos judiciales y administrativos a las necesidades de las
victimas.
o Se debe de informar a las victimas de su papel y alcance y del desarrollo cronoldgico de las
actuaciones.
o Se debe de garantizar que las opiniones y preocupaciones de las victimas sean presentadas,
escuchadas y examinadas sin prejuicios.
o Se debe presentar la asistencia apropiada a las victimas durante un proceso judicial
Se deben de minimizar las molestias causadas a las victimas.
Se debe de proteger su intimidad y garantizar su seguridad, asi como la de sus familiares y
testigos a su favor contra toda represalia o intimidacion.
o Sedeben de evitar las demoras innecesarias.

26 Naciones Unidas, op. cit.
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En el resarcimiento, este documento también sefiala que los Estados deben de garantizar que se
considere el resarcimiento como una sentencia posible en casos penales para que los responsables
del delito o la violacién, cuando procesa puedan resarcir los dafos a las victimas y sus familiares
y deben de garantizar el establecimiento, reforzamiento y ampliacion de fondos para la
indemnizacidn de las victimas y deberan brincar asistencia material, médica, psicoldgica y social.

Ademas del instrumento anterior, en el documento

Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones de las normas internacionales de derechos humanos y
del derecho internacional humanitario a interponer recursos y
obtener reparaciones

se sefiala entre los derechos de las victimas:
VI. Tratamiento de las victimas

10. Las victimas deben ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad vy sus
derechos humanos, y han de adoptarse las medidas apropiadas para garantizar su
seguridad, su bienestar fisico y psicolégico y su intimidad, asi como los de sus
familias. El Estado debe velar por que, en la medida de lo posible, su derecho interno
disponga que las victimas de violencia o traumas gocen de una consideracién y atencion
especiales para que los procedimientos juridicos y administrativos destinados a hacer
justicia y conceder una reparacién no den lugar a un nuevo trauma.

VII. Derecho de las victimas a disponer de recursos.

11. Entre los recursos contra las violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y las violaciones graves del derecho internacional humanitario figuran
los siguientes derechos de la victima, conforme a lo previsto en el derecho internacional:

a) Acceso igual y efectivo a la justicia;

b) Reparacion adecuada, efectiva y rapida del dafio sufrido;

c) Acceso a informacion pertinente sobre las violaciones y los mecanismos de
reparacion.

VIII. Acceso a la justicia

27 Naciones Unidas, Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de las victimas de violaciones de las normas
internacionales de derechos humanos y del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones, 60/147 Resolucion aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de 2005. Disponible en:
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/remedyandreparation.aspx
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12. La victima de una violacion manifiesta de las normas internacionales de derechos
humanos o de una violacion grave del derecho internacional humanitario tendra un acceso
igual a un recurso judicial efectivo, conforme a lo previsto en el derecho internacional. Otros
recursos de que dispone la victima son el acceso a érganos administrativos y de otra indole,
asi como a mecanismos, modalidades y procedimientos utilizados conforme al derecho
interno. Las obligaciones resultantes del derecho internacional para asegurar el derecho al
acceso a la justicia y a un procedimiento justo e imparcial deberan reflejarse en el derecho
interno. A tal efecto, los Estados deben:

a) Dar a conocer, por conducto de mecanismos publicos y privados, informacion sobre
todos los recursos disponibles contra las violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y las violaciones graves del derecho
internacional humanitario;

b) Adoptar medidas para minimizar los inconvenientes a las victimas y sus
representantes, proteger su intimidad contra injerencias ilegitimas, seguin proceda, y
protegerlas de actos de intimidacion y represalia, asi como a sus familiares y testigos,
antes, durante y después del procedimiento judicial, administrativo o de otro tipo que
afecte a los intereses de las victimas;

c) Facilitar asistencia apropiada a las victimas que tratan de acceder a la justicia;

d) Utilizar todos los medios juridicos, diplomaticos y consulares apropiados para que
las victimas puedan ejercer su derecho a interponer recursos por violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o por violaciones
graves del derecho internacional humanitario.

13. Ademas del acceso individual a la justicia, los Estados han de procurar establecer
procedimientos para que grupos de victimas puedan presentar demandas de reparacion
y obtener reparacion, segln proceda.

14. Los recursos adecuados, efectivos y rapidos contra las violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos o las violaciones graves del derecho
internacional humanitario han de comprender todos los procedimientos internacionales
disponibles y apropiados a los que tenga derecho una persona y no deberian redundar en
detrimento de ninguln otro recurso interno.

IX. Reparacion de los dafios sufridos

15. Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la justicia,
remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario. La reparacién ha
de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al daifo sufrido. Conforme a su
derecho interno y a sus obligaciones juridicas internacionales, los Estados concederdn
reparacion a las victimas por las acciones u omisiones que puedan atribuirse al Estado y
constituyan violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o
violaciones graves del derecho internacional humanitario. Cuando se determine que una
persona fisica o juridica u otra entidad esta obligada a dar reparacion a una victima, la parte
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responsable deberd conceder reparacidn a la victima o indemnizar al Estado si éste hubiera
ya dado reparacion a la victima.

16. Los Estados han de procurar establecer programas nacionales de reparacion y otra
asistencia a las victimas cuando el responsable de los dafios sufridos no pueda o no quiera
cumplir sus obligaciones.

17. Los Estados ejecutardn, con respecto a las reclamaciones de las victimas, las sentencias
de sus tribunales que impongan reparaciones a las personas o entidades responsables de
los dafios sufridos, y procuraran ejecutar las sentencias extranjeras validas que impongan
reparaciones con arreglo al derecho interno y a las obligaciones juridicas internacionales.
Con ese fin, los Estados deben establecer en su derecho interno mecanismos eficaces para
la ejecucion de las sentencias que obliguen a reparar dafios.

18. Conforme al derecho interno y al derecho internacional, y

teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso, se deberia ReStitUCién,
dar a las victimas de violaciones manifiestas de las normas indemnizacién,
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves . oz
. . L . rehabilitacion,
del derecho internacional humanitario, de forma apropiada y
proporcional a la gravedad de la violacién y a las circunstancias satisfaccion y
de cada caso, una reparacion plena y efectiva, segun se indica gara ntias de no
en los principios 19 a 23, en las formas siguientes: restitucion, repeticic’m.
indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no
repeticion.

19. La restitucién, siempre que sea posible, ha de devolver a

la victima a la situacion anterior a la violacidon manifiesta de las normas internacionales de
derechos humanos o la violacién grave del derecho internacional humanitario. La
restitucion comprende, seguin corresponda, el restablecimiento de la libertad, el disfrute
de los derechos humanos, la identidad, la vida familiar y la ciudadania, el regreso a su
lugar de residencia, la reintegracidon en su empleo y la devolucion de sus bienes.

20. La indemnizacion ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la gravedad
de la violacidn y a las circunstancias de cada caso, por todos los perjuicios econdmicamente
evaluables que sean consecuencia de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos o de violaciones graves del derecho internacional humanitario, tales
como los siguientes:

a) El daio fisico o mental;

b) La pérdida de oportunidades, en particular las de empleo, educacion y prestaciones
sociales;

c) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante;

d) Los perjuicios morales;

e) Los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios médicos y
servicios psicoldgicos y sociales.
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21. La rehabilitacién ha de incluir la atencién médica y psicoldgica, asi como servicios
juridicos y sociales.

22. La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte
de las medidas siguientes:

a) Medidas eficaces para conseguir que no continten las violaciones;

b) La verificacion de los hechos y la revelaciéon publica y completa de la verdad, en la
medida en que esa revelacion no provoque mas dafios o amenace la seguridad y los
intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas que han
intervenido para ayudar a la victima o impedir que se produzcan nuevas violaciones;
c) La busqueda de las personas desaparecidas, de las identidades de los nifios
secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para
recuperarlos, identificarlos y volver a inhumarlos segtn el deseo explicito o presunto
de la victima o las practicas culturales de su familia y comunidad;

d) Una declaracidn oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la reputacion
y los derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculadas a ella;

e) Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los hechos y la aceptacion de
responsabilidades;

f) La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
violaciones;

g) Conmemoraciones y homenajes a las victimas;

h) La inclusion de una exposicidn precisa de las violaciones ocurridas en la ensefianza
de las normas internacionales de derechos humanos y del derecho internacional
humanitario, asi como en el material didactico a todos los niveles.

23. Las garantias de no repeticion han de incluir, segiin proceda, la totalidad o parte de las
medidas siguientes, que también contribuiran a la prevencion:

a) El ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles sobre las fuerzas
armadas y de seguridad;

b) La garantia de que todos los procedimientos civiles y militares se ajustan a las
normas internacionales relativas a las garantias procesales, la equidad y la
imparcialidad;

c) El fortalecimiento de la independencia del poder judicial;

d) La proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la asistencia sanitaria, la
informacion y otros sectores conexos, asi como de los defensores de los derechos
humanos;

e) La educacién, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la
sociedad respecto de los derechos humanos y del derecho internacional humanitario
y la capacitacidn en esta materia de los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad; f) La promocion de la observancia
de los cddigos de conducta y de las normas éticas, en particular las normas
internacionales, por los funcionarios publicos, inclusive el personal de las fuerzas de
seguridad, los establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el personal
de servicios médicos, psicolégicos sociales y de las fuerzas armadas, ademas del
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personal de empresas comerciales; g) La promocion de mecanismos destinados a
prevenir, vigilar y resolver los conflictos sociales;

h) La revision y reforma de las leyes que contribuyan a las violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos y a las violaciones graves del
derecho humanitario o las permitan.

X. Acceso a informacidn pertinente sobre violaciones y mecanismos de reparacion

24. Los Estados han de arbitrar medios de informar al publico en general, y en particular a
las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y de violaciones graves del derecho internacional humanitario, de los derechos y recursos
que se tratan en los presentes Principios y directrices basicos y de todos los servicios
juridicos, médicos, psicoldgicos, sociales, administrativos y de otra indole a los que
pueden tener derecho las victimas. Ademas, las victimas y sus representantes han de tener
derecho a solicitar y obtener informacion sobre las causas de su victimizacion y sobre las
causas y condiciones de las violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de las violaciones graves del derecho internacional humanitario, asi
como a conocer la verdad acerca de esas violaciones.

XI. No discriminacién

25. La aplicacién e interpretacidon de los presentes Principios y directrices bdsicos se
ajustara sin excepcion a las normas internacionales de derechos humanos y al derecho
internacional humanitario, sin discriminacidn de ninguna clase ni por ningiin motivo.

Por su parte, conforme lo sefialado por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
entre los derechos de las victimas que el Estado debe garantizar®® se encuentran:

C. De los derechos de la victima o del ofendido:

|. Recibir asesoria juridica; ser informado de los derechos que en su favor establece la
Constitucion y, cuando lo solicite, ser informado del desarrollo del procedimiento penal;

Il. Coadyuvar con el Ministerio Publico; a que se le reciban todos los datos o elementos de
prueba con los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e interponer los
recursos en los términos que prevea la ley. Cuando el Ministerio Publico considere que no
es necesario el desahogo de la diligencia, debera fundar y motivar su negativa;

IIl. Recibir, desde la comision del delito, atencién médica y psicoldgica de urgencia;

28 Articulo 20, inciso C, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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IV. Que se le repare el dafio. En los casos en que sea procedente, el

Ministerio Publico estard obligado a solicitar la reparacion del dafio,

sin menoscabo de que la victima u ofendido lo pueda solicitar Que se le repare
directamente, y el juzgador no podra absolver al sentenciado de el dano....
dicha reparacidn si ha emitido una sentencia condenatoria. La ley

fijara procedimientos agiles para ejecutar las sentencias en materia

de reparacion del dafio;

V. Al resguardo de su identidad y otros datos personales en los siguientes casos: cuando
sean menores de edad; cuando se trate de delitos de violacién, trata de personas, secuestro
o delincuencia organizada; y cuando a juicio del juzgador sea necesario para su proteccion,
salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa.

El Ministerio Publico debera garantizar la proteccion de victimas, ofendidos, testigos y en
general todos los sujetos que intervengan en el proceso. Los jueces deberan vigilar el buen
cumplimiento de esta obligacion;

VI. Solicitar las medidas cautelares y providencias necesarias para la proteccion vy
restitucion de sus derechos, y

VIl. Impugnar ante autoridad judicial las omisiones del Ministerio Publico en la
investigacion de los delitos, asi como las resoluciones de reserva, no ejercicio,
desistimiento de la accidn penal o suspension del procedimiento cuando no esté satisfecha
la reparacién del daio.

En torno a la reparacion del dafio, la COIDH sefala que el concepto de Reparacién integral se
encuentra derivado del articulo 63.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos “como
aquel otorgamiento de medidas tales como: a) la investigacién de los hechos; b) la restitucion de
derechos, bienes y libertades; c) la rehabilitacion fisica, psicolégica o social; d) la satisfaccion,
mediante actos en beneficio de las victimas; e) las garantias de no repeticidn de las violaciones, y f)
la indemnizacién compensatoria por dafio material e inmaterial”.?®

La reparacion integral del dafio debe de analizarse como un deber de cumplimiento en la
adopcidon de medidas adecuadas internas en relacion con la garantia de los derechos humanos y
los compromisos internacionales; asi como un derecho fundamental de las victimas, en tanto que
éstas sufrieron las consecuencias de una violacién a uno o muchos derechos humanos.*®

La reparacion integral del dafio en el caso de las mujeres, pudiera estar vinculada en la mayoria
de los casos al derecho de las mujeres y las niitas a una vida libre de violencia y a la igualdad; por
ello, es importante considerar que ésta requiere un trabajo profundo en el que se tienen que ir

29 Calderéon Gamboa, J., La reparacion integral en la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos:
estdndares aplicables al nuevo paradigma mexicano, México, Instituto de Investigaciones Juridicas, Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, Fundacién Konrad Adenauer, 2013, p. 147-148. Disponible en:
https://www.corteidh.or.cr/tablas/r33008.pdf

30 Calderén Gamboa, J., op. cit., p. 13.

69


https://www.corteidh.or.cr/tablas/r33008.pdf

desarticulando diversas capas de desigualdad, discriminacion y desequilibrio de poder en todas
las esferas sociales; las cuales, acompafiadas de un contexto de impunidad, minimizacion del
problema y falta de voluntad politica, reproducen entornos donde las violaciones a los derechos
humanos de las mujeres son reiteradas y sientan las bases donde la violencia de género aparece y
no sdlo afecta a las victimas directas que la enfrentan, sino que afecta directamente el proyecto
de vida y derechos de las victimas indirectas que la viven.

Entonces...

¢Cudl es nuestro papel como defensores/as de Derechos Humanos en torno a las
victimas?

Las y los servidores publicos de la CNDH tienen un compromiso social y atribuciones
especificas dictaminadas en su Ley y Reglamento, entre éstas se encuentra el
acompainamiento, apoyo, atencion, orientacion y participacion en la recuperacién y
transformacion de las victimas de presuntas violaciones a derechos humanos y victimas
de violencia de manera integral, un enfoque de derechos humanos y perspectiva de
género.

En un primer momento es importante tener en consideracién que el compromiso y la
responsabilidad que se tiene como servidoras/es publicos al trabajar con victimas de violacién a los
derechos humanos es muy grande; pues las actuaciones que hagamos impactaran y definiran
muchos de los aspectos de vida de las personas a las que estemos atendiendo, orientando o
acompaiando.

Dentro de esta atencidn, las y los servidores de la CNDH debemos realizar una serie de acciones
necesarias que permitirdn que la atencion y acampamiento a las victimas sea el mas adecuado y
apegado a sus derechos humanos?!. Entre estas acciones se encuentra:

31CNDH, “Ruta critica de la violencia generada por violaciones a los derechos humanos”, Programa de formacion desde el
enfoque basado en derechos humanos, con perspectiva psicosocial para la atencion a personas en situacion de victimas,
2020, p. 4.
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Conocer las expectativas de las victimas.
Escucharlas con atencién.
Evitar la estigmatizacion de las victimas y/o su revictimizacion.
Conocer el impacto de las transgresiones que padecieron.
Conocer el contexto historico-social de la persona en condicidn de victima
para la aproximacion diagndstica, reconociendo:
a) Las circunstancias en las que vive la persona afectada.
b) La evolucion del contexto social (cambios sociales, peligros,
militarizacion, etc.)
El contexto especifico en el que se da la relacion (desplazamiento
forzado, peticion de asilo, entre otros).
La forma en la que la sociedad asume un fendmeno, o la posicion
social de las victimas en torno a las posibilidades de llevar adelante

la investigacidn o hacer efectiva su reparacion.

En este punto también es importante reconocer cambios en la percepcion de la

victima sobre si misma y de los demas a causa de los hechos traumaticos vividos

y las afectaciones que esto pudiera tener en su confianza, seguridad, derecho a

merecer, enfoque psicosocial.
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e (Que cuando se valore su estado, esto se haga desde una racionalizacion

respetuosa.
Desde un primer contacto y a lo largo del proceso es necesario que la
evaluacion que se haga de las victimas se haga con respeto ya que se
pudieran identificar entre los efectos del suceso vivido manifestaciones de
desorientacion, depresidn, sentimientos confusos; y éstos, manifestarse en

cualquier momento su la victima se sintiera vulnerada o sobre expuesta.

e Identificar las posibles afectaciones a las victimas. Estas pudieran ser:

a) Fisicas: surgen después del agravio, paralizacion terror de que suceda
nuevamente, paralizacion, aturdimiento, pérdida parcial de la realidad.
Psicoemocionales: pudiera surgir un sentimiento de culpabilidad por la
estigmatizacion de los lugares que visita, de su personalidad, de su estrato
social, condicion econdmica, identidad, su edad, estados de &animo,
nacionalidad, orientacién, entre otros.

Sociales y familiares: las afectaciones no suelen impactar dnicamente a la
victima directa, sino que abarcan su entorno familiar y social
posicionandolos en ocasiones en situaciones riesgo y vulnerabilidad y por
ello suele reconocérseles como victimas indirectas.

En su sistema de creencias: pueden presentar afectaciones psicoldgicas,
confusion, sentimiento de pérdida de creencias y sentido de vida.

En su proyecto de vida: Ante lo sucedido en muchas personas ven afectada
su posibilidad de realizacion alcanzar metas, realizar proyectos y desplegar
sus potencialidades y capacidades en sus vidas, por ello la importancia de

considerar este aspecto en la reparacidon integral del dafio.
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cQué consideraciones especificas debemos tomar en cuenta cuando atendemos
mujeres indigenas con condicion de victimas?

Conforme a lo encontrado en el diagndstico inicial de esta Caja de Herramientas elaborado durante
el afo 2020, se pudo identificar que entre los principales temas que afectaban la violacién a los
derechos humanos de las mujeres indigenas se vinculaban con la vulneracion de su derecho a la
igualdad, discriminacion, afectacion a sus derechos sexuales y reproductivos o el haber vivido
algun tipo de violencia. En tal sentido, resulta relevante analizar algunos de estos aspectos en torno
a las implicaciones que pudieran tener en las victimas de violaciones a derechos humanos.

¢Qué impactos en victimas de violencia de género podemos observar?

Cuando atendemos casos de mujeres indigenas que hayan vivido algin suceso de violencia de
género, es necesario que observemos que estas mujeres pertenecen a dos grupos que
histéricamente han sido discriminados y han enfrentado discriminacion y violencias estructurales
para el ejercicio de sus derechos humanos: las mujeres y los pueblos y comunidades indigenas. Asi
mismo, que analicemos que en estos casos pueden entrelazarse categorias como la etnia y el
género y provocar multiples discriminaciones y, en tal sentido, que reconozcamos que las
afectaciones a las mujeres indigenas victimas de violencia de género pueden ser muy especificas.

En el caso del género, un elemento que pudiera estar presente en las victimas de violencia es la
reproduccidn de roles y estereotipos tradicionales que excluyan a las mujeres de los espacios
publicos, de toma de decisiones, que les impidan ejercer de manera plena y sin ningun tipo de
violencia su autonomia fisica, econdmica y en la toma de decisiones; que continlen asignados los
cuidados exclusivamente o de manera desigual los cuidados a las mujeres y las nifias, relaciones de
poder desiguales y opresivas, entre otros.

En la violencia de género también debe de tenerse en cuenta que al ser estructural y estar
normalizada e invisibilizada en este sistema patriarcal, ésta suele presentarse en todos los dmbitos
de la vida de las mujeres y puede manifestarse en diversos tipos y modalidades. Por ello, es posible
que las victimas de este tipo de violencia sean discriminadas y haya un prejuicio hacia ellas,
desconfianza social y pudieran reproducirse aspectos o elementos que la culpabilicen y
revictimicen. En tal sentido para su atencién es necesario las y los servidores publicos sean
sensibles y las atiendan desde un enfoque de derechos humanos, de género e interseccional que
ponga a la victima en el centro y busque ofrecer la mayor proteccién posible a sus derechos
humanos.

Como servidas y servidores publicos de la CNDH ¢ Qué podemos hacer?

Como visitadores y visitadoras adjuntas de esta Comisidn es esencial partir de que la victima es el
centro, punto de partida y meta de todo nuestro actuar como institucién. Para tal fin, se copila
aqui la Ruta Critica ante la CNDH de violaciones a los Derechos Humanos presentada por la
Direccién General de Recursos Humanos en el afio 2020. Esta establece los siguientes seis puntos.
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Definicion de una ruta critica...

Consiste en un instrumento auxiliar de consulta fundamental que tiene por objetivo unificar pautas
y criterios de secuencia y articulaciéon de las actuaciones publicas de atencidén a victimas de
presuntas violaciones a derechos humanos. En ésta el punto de partida serd la presentacion de la
denuncia, la identificacion de los impactos causados para dar atencion y orientacién de los recursos
necesarios para encausar la integralidad de la justicia y salvaguardar la dignidad de la persona.

En esta ruta es importante que se incorpore:

e Laidentificacidon de los riesgos a la integridad fisica, emocional y a la vida, tanto de la o las
victimas directas e indirectas.

e Un analisis contextual del entorno considerando caracteristicas geograficas, econdmicas,
sociales, politicas y otras.

e La identificacidn de las condiciones socioculturales de las personas, asi como su situacion
personal, familiar y comunitaria.

e Se identifique el elemento mds propicio para hacer el acercamiento adecuado a los
resultados planteados.

e Que la aproximacién a la victima sea a través de diversos instrumentos que permitan una
mejor comunicacion.

e Que se realice la identificacion de los dafios a reparar.

Identificacion de los riesgos de
victimizacion en el proceso de atencion...

Se entendera por victimizacidn “a los sufrimientos que, a las victimas, a los testigos y mayormente
a los sujetos pasivos de un delito, les infieren las instituciones mas o menos directamente
encargadas de hacer justicia: policias, jueces, peritos, criminélogos, funcionarios de instituciones

penitenciarias, etc.”3?

Para brindar una buena atencién los pasos minimos indispensables son:

e Registrar debidamente el proceso y la informacion.

e Facilitar informacién pertinente a la victima.

e Adecuar los espacios donde se recolecta la informacion para crear ambientes correctos en
la continuacion del proceso.

Reconocimiento de los factores que favorecen
el inicio y seguimiento de esta ruta critica...

32 Archundia Virginia y Pereyra Luz, op. cit.
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En este punto es importante observar las necesidades de las victimas para favorecer cualquier
proceso hacia ellas. Se deberan crear y/o buscar espacios adecuados para que éstas se sientan
comodas, se les ofrezca una verdadera oportunidad de ser escuchadas, sientan que encuentran una
posibilidad de mecanismos fisicos, psicoldgicos y emocionales de proteccién y respuesta a sus
experiencias que les permita la aceptacidon en su vida de un futuro mejor. En este punto es
importante un trabajo multidisciplinario y actualizacion permanente para poder brindar a las
victimas la mayor proteccién y atencidn posible y hacerlo desde un enfoque de proteccién y
reconocimiento de su dignidad humana, sus derechos humanos, respetando su proceso, dando una
escucha activa y acompaiando en todo el proceso que la victima requiera.

Participacion de las victimas en el proceso...

Es menester que en el proceso se escucha y recupere la voz de las victimas, que se conozca qué es
lo que quieren y buscar con la denuncia, que se respeten sus necesidades, opiniones, deseos,
emociones, procesos, tiempos y su vida misma. En dicho tenor las y los visitadores/as de la CNDH
deberan acompaniar a las victimas en cada una de las fases de la estrategia encaminada a orientar
la idea de justicia y la reparacidn a los dafios ocurridos en agravio a sus derechos humanos.

Acompainamiento psicosocial...

El acompafamiento permite “visibilizar el impacto de la impunidad y los costos que la lucha por la
justicia tiene para las personas victimizadas en términos de desgaste emocional, econdmico, social,
asi como la exposicidn a riesgos de seguridad, pues muchas veces reciben amenazas u

"33 por ello éste debe de garantizar acompafiar para construir ambientes adecuados

hostigamiento
en las instituciones para que éstas brinden a las victimas una ruta de posibilidad donde encuentren
un adecuado acceso a la justicia, su dignificacidon, a recuperacion de su salud (fisica, econdmica,
psicolégica y emocional), la reparacién del dafio y la reconstruccién de sus proyectos de vida. Este
acompafiamiento debe de estar adecuado a las necesidades de la victima, de su contexto, de sus

especificidades y caso en particular.

Importancia del trato digno y no revictimizante
en la atencion a victimas de violaciones a derechos humanos...

Esto hace referencia a que en todo momento de la atencién y acompafiamiento debe de cuidarse
dar un trato digno a la victima y procurar que éste sea otorgado por todas las instituciones que
intervengan en la atencidn de su caso. Entre algunos aspectos a atender a una persona en situacion
de victima se encuentran:

33 CNDH, La atencidn a victimas de violaciones a los derechos humanos con enfoque psicosocial, Servicio Profesional de
Derechos Humanos. Ciudad de México, México, 2012.
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Requieren ser atendidas en un espacio que les genere confianza y en

ocasiones buscaran la posibilidad de expresar su sentir y experiencias de

manera segura, sabiéndose escuchadas/os.

Procurar que la atencion que se brinde sea en espacios con buena
iluminacidn, no tan pequefios o encerrados, ya que de lo contrario pueden
evocarse recuerdos traumaticos por asociacion.

Se sugiere brindarles la atencién inicial, si es posible, conocer un poco del
caso previamente para tener un conocimiento mdas profundo de la
situacion y aspectos mas relevantes y complejos del caso.

Brindar a las personas la credibilidad de los sucesos que estan narrando.
Atender las emociones y sentimientos que sean requeridos durante las
narraciones.

Evitar actitudes directas o impositivas en la escucha y atencién. Sobre
todo, los recuerdos dolorosos.

Evitar reproducir roles, estereotipos o prejuicios sobre la victima y sus
narraciones.

Brindar la informacién clara, precisa y verdadera sobre lo que se puede
lograr y alcances en la atencion.

Evitar la revictimizacién o que la victima tenga que revivir en diversas
narraciones los sucesos ocurridos.

Normalizar las reacciones emocionales de las victimas. Que sientan que
son una respuesta normal a lo que vivieron.

Presentarse con la victima para que ésta sepa quien le brindara ese
acompafnamiento y se sienta cdmodo en la narracién de los hechos.

Ser consciente de las preguntas que realizamos y porqué y finalidad de
cada una de ellas, cuidar el tono de la voz, la mirada, todo ello debe estar

enfocado a un traro digno.
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b. PATRIARCADO, DESIGUALDAD E IMPACTO DIFERENCIADO

Ya que conozco el perfil de la persona en condicion de victima ¢Cudl es el siguiente
paso?

Para la atencién de casos de mujeres indigenas desde una perspectiva de género, es necesario que
primero comprendamos una serie de elementos conceptuales involucrados en las estructuras
sociales y relaciones humanas dentro de las cuales se sustenta en gran medida la desigualdad, la
discriminacion, violencias y/o diversos obstaculos que enfrentan las mujeres en el ejercicio de sus
derechos humanos y que suelen estar presentes dentro de los casos de quejas que estemos
llevando.

A continuacion, reflexionaremos sobre el fendmeno estructural bajo el cual se configuran muchas
de las desigualdades que enfrentan las mujeres y, de manera particular las mujeres indigenas,
puede permitirnos identificar elementos que a simple vista no son evidentes, pero que estan
presentes en la sociedad y sus instituciones y que provocan realidades, vivencias e impactos
diferenciados entre mujeres y hombres en el acceso a sus derechos y que en el caso las quejas de
mujeres indigenas, pudieran estar atravesados por una doble o triple discriminacion.

Patriarcado y desigualdad entre mujeres y hombres

A pesar de que cuando hablamos de derechos humanos se dice que estos son inherentes a todas
las personas, la especificidad de las violaciones a los mismos, asi como su acceso no siempre lo ha
sido. Este, suele ser diferencial para mujeres y para hombres, e incluso no suele ser el mismo entre
todas las mujeres, ni entre todos los hombres, es decir, hay una socializacion del género
diferenciada. Un ejemplo de lo anterior en el ejercicio de los derechos humanos puede verse cuando
se descubre que éstos estan siendo afectados por razones de género.

Entonces...

NS
RS
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dCudndo podemos decir que esos derechos han sido afectados por razones de
género?

Cuando en el ejercicio de estos las mujeres enfrentan obstdculos como la reproduccién o
normalizaciéon de roles y estereotipos de género tradicionales3®, actitudes machistas®,
discriminacidn hacia ellas o a determinados grupos sociales entre los que hay mayoritariamente
mujeres, cuando se enfrentan a estructuras que perpettan una divisidn sexual del trabajo, cuando
persiste una asignacién del espacio publico a los hombres y una designacidn del espacio privado a
mujeres, cuando se continla dejando u otorgando a las mujeres los trabajos de cuidados o trabajos
no remunerados; cuando éstas viven cualquier tipo y/o modalidad de violencia en los ambitos
publico o privados o cuando alguna de las violaciones a sus derechos humanos afectan el ejercicio
de su autonomia fisica, econédmica, y de la toma de decisiones.

Ahora bien...

¢ Qué podemos entender por socializacion del género?

El género se asigna a las personas al momento de nacer mediante la socializacion que se da dentro
de las familias, la escuela, las relaciones sociales, las instituciones, los trabajos, las leyes, entre
otros. En esta socializacién se nos educa y dice cdmo debemos comportarnos y relacionarnos de
acuerdo al sexo que tenemos y la asignacion social de las normas construidas con base en roles y
estereotipos de género tradicionales para hombres y para mujeres.

La socializacidn diferencial tradicional ha llevado a que hombres y mujeres adopten
comportamientos diferentes [...] [Lo que] no tiene un efecto Unicamente sobre el
ambito preferente de actuacidn, (publico o privado), sino sobre muchos y diversos
aspectos de la vida humana (por no decir todos) y, entre ellos, cdmo no, sobre las
relaciones afectivas y de pareja 3.

34 De acuerdo con ONU Mujeres, los estereotipos de género son generalizaciones simplistas de los atributos de género,
las diferencias y los roles de mujeres y los hombres. Mientras que los roles de género “se refieren a las normas sociales y
de conducta que, dentro de una cultura especifica, son ampliamente aceptadas como apropiadas para las personas de un
sexo en especifico. -ONU Mujeres, “Mddulo 1: Conceptos basicos de género”, Yo sé de Género: Una introduccion a la
igualdad de Género para el personal de la ONU. Disponible en:
https://trainingcentre.unwomen.org/mod/scorm/player.php?a=169&currentorg=Yo s? de G?nero. Una introducci?n
a la lgualdad de G?nero para la ONU personal ORG&scoid=372&sesskey=PxC5ULSf2G&display=popup&mode=nor
mal

35 De acuerdo con lo sefialado por CONAVIM, el machismo “se compone de ciertas conductas, comportamientos y
creencias que promueven, reproducen y refuerzan diversas formas discriminatorias contra las mujeres. Se construye a
través de la polarizacidn de los roles y estereotipos que definen lo masculino de lo femenino. Su principal caracteristica es
la degradacion de lo femenino; su mayor forma de expresién, la violencia en cualquiera de sus tipos y modalidades en
contra de las mujeres”. CONAVIM, (¢Sabes qué es el machismo?, ~ 2020. Disponible en:
https://www.gob.mx/conavim/articulos/sabes-que-es-el-machismo?idiom=es

36 Bosch, E., et. al., La violencia contra las mujeres, El amor como coartada. Anthropos Editorial, Espafia, 2013, pp. 16-17.
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https://www.gob.mx/conavim/articulos/sabes-que-es-el-machismo?idiom=es

Para estudiar qué elementos son los que intervienen en el acceso diferenciado de las personas al
gocey ejercicio de sus derechos humanos es necesario abordar el tema de la desigualdad estructural
contra las mujeres y el sistema de dominacién capitalista y patriarcal que la sustentan en gran
medida.

Las desigualdades e impacto diferenciado en el acceso y ejercicio a los derechos humanos para
mujeres y para hombres se relaciona con construcciones histéricas y sociales que generan
desigualdad, sistemas de opresion-dominacidn, exclusidn y violencia. Los cuales, estan basadas
sobre un sistema patriarcal y androcéntrico que toma como modelo de la humanidad ha
determinado tipo de sujeto, el cual, histéricamente ha respondido a un modelo basado en el
hombre, occidental, autdnomo, blanco, heterosexual, con ciertos ingresos y clase social. Lo cual
conlleva a que, ante la especificidad de cada persona, historia de vida, sexo, identidad genérica,
orientacién sexual, pertenencia étnica, contexto personal y social, entre otros, estas caracteristicas
no encajen en muchas ocasiones en ese modelo y ello pueda devenir en una o muiltiples
discriminaciones y formas de opresidén y exclusion.

¢ Qué podemos entender por patriarcado?

El patriarcado es un sistema politico que institucionaliza la superioridad sexista
de los varones sobre las mujeres, constituyendo asi aquella estructura que
opera como mecanismo de dominacidn ejercido sobre ellas, [...]. Esta ideologia,
por un lado, se construye tomando las diferencias bioldgicas entre hombres y
mujeres como inherentes y naturales. Y por el otro, mantiene y agudiza estas
diferencias postulando una estructura dicotémica de la realidad y del
pensamiento.?’

Asi, la asignacidn tradicional de estereotipos socialmente
construidos desde un modelo de masculinidad Asignaci(')n tradicional de

dominante y un sistema patriarcal, relacionan a los . .
estereotipos socialmente

hombres con ciertas actitudes, aprendizajes, habilidades y .
construidos desde un

caracteristicas, entre las que pudieran encontrarse:

resolver los conflictos de manera violenta, el poder, la modelo de masculinidad
toma de decisiones, le fortaleza y valentia, la idea de ser dominante y un sistema
proveedores, el dominio del espacio publico, la toma de patriarcal

decisiones, el trabajo remunerado, entre otras. Mientras

gue a las mujeres han asignado los cuidados, el espacio privado y el trabajo no remunerado; lo que
ha sentado las bases de un desequilibrio de poder en el que surge la desigualdad, la discriminacion
y la violencia contra las mujeres.

37 Vacca, L., Coppolecchia, F., Una critica feminista al derecho a partir de la nocion de biopoder de Foucault. Pdginas de
Filosofia, Afio XIlIl, No 16 (2012), pp. 60-75.
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Un elemento para considerar en torno al sistema patriarcal es que estd presente en todas las
relaciones sociales existentes y, por ende, en todas las instituciones sociales. Es decir que permea
todos los aspectos de la vida de las personas tanto en el ambito publico como en el privado y es por
ello que en los distintos ambitos que las mujeres se desenvuelven, la familia, la escuela, los trabajos,
el espacio social, los trabajos, entre otros, éstas pueden sufrir discriminacidn y violencia.

¢De qué manera pudieran darse esas relaciones de poder?

Sobre las relaciones de poder también es pertinente mencionar lo seiialado por Marcela Lagarde
sobre los tipos de éstas: intergenéricas e intragenéricas:. Siendo las primeras aquellas que ocurren
entre personas del mismo género y las segundas, las que emergen entre unas mujeres con relacién
a otras y entre unos con relacién a otros hombres. Lo anterior, porque en las relaciones de poder
intragenéricas pueden involucrarse mas elementos de exclusién, dominacién o desigualdad como
pudieran ser aspectos identitarios como la nacionalidad, la edad, la etnia, la religion u otros que
podrian posicionar a esas mujeres y a esos hombres en distintos lugares sociales, jerarquias,
privilegios en relacién con otras y otros.>

Por su parte, es necesario evidenciar que, ademas de los
impactos diferenciados que viven las mujeres y los
Las mujeres indigenas viven hombres en el acceso, goce y ejercicio de sus derechos

ml]|t|p|es discriminaCioneS humanos por razones de genero, estos no son los Unicos

. . elementos presentes que pudieran interferir de alguna
donde intervienen aspectos

manera para generar desigualdades, violencia y exclusion.

de género, pero también Las mujeres indigenas viven miltiples discriminaciones
discriminacion racial o donde intervienen aspectos de género, pero también
étnica, por su condicion discriminacién racial o étnica, por su condicién

econémica, pOI’ su Iengua y economica, por su Iengua y otros. La etnia, en este caso,

hace referencia a un grupo o conjunto de personas que
otros. grup ! P a

comparten cierta procedencia comun o algunas
semejanzas como costumbres, idioma, religion, eventos
histéricos, cultura, entre otros.

¢En los casos de presuntas violaciones a los derechos humanos de mujeres indigenas
suelen entrecruzarse distintos tipos de discriminacion?

Si. Cuando analizamos casos de presuntas violaciones a los derechos humanos de las mujeres
indigenas es importante partir de que es muy probable que pudieran existir multiples
discriminaciones entre las que pudieran estar categorias como género y etnia.

38 | agarde, M., Género y Feminismo. Desarrollo Humano y democracia. 2a. ed. Grafistaff, Madrid, 1997, p. 66.

39 SCIN, Protocolo para juzgar con perspectiva de género, Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, México, 2020, p. 30.
Disponible en: https://www.scin.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2020-
11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20g%C3%A9nero%20%28191120%29.pdf
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Discriminacion por sexo

La discriminacidon contra las mujeres por razones de género se considerard “toda distincion,
exclusidn o restriccidon basada en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base
de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos vy las libertades fundamentales en

las esferas politica, econédmica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera”*°.

Discriminacion étnico-racial

Por su parte, “la discriminacidn étnico-racial es un conjunto de practicas de maltrato, dirigidas hacia
personas pertenecientes a ciertos grupos étnicos o con caracteristicas fisicas racializadas, que
propician el menoscabo en el acceso a sus derechos, contribuyen a la reproducciéon de sus
condiciones de desventaja social y, en ultima instancia, constituyen un mecanismo de reproduccion

de la desigualdad social”**.

Por lo tanto...

Asi, al abordar el estudio de las presuntas violaciones a los derechos humanos de las mujeres
indigenas, es necesario que consideremos que éstas pudieran estar en una mayor situacion de
vulnerabilidad al pertenecer a dos grupos sociales histéricamente discriminados en el
reconocimiento de sus derechos humanos como han sido las mujeres y los pueblos y comunidades
indigenas o afromexicanas.

Es por ello, que la aproximacion a la comprensién de las complejidades que conlleva atender a
victimas de violaciones a derechos humanos requiere de cuatro elementos centrales: el
compromiso con la defensa de los derechos humanos, el enfoque de género, interseccional e
intercultural. De este modo, proponer una Caja de herramientas para la atencidn a un conjunto de
victimas en especifico (en este caso, a las mujeres indigenas), requiere un analisis profundo de las
implicaciones de los agravios, las acciones y omisiones de las instituciones, y el tipo de atencidn que
la victima necesita cuando acude a denunciar una vulneracidn a sus derechos humanos.

Como lo menciona el nuevo Protocolo de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién para Juzgar con
Perspectiva de Género: “el derecho no puede ser indiferente al escenario de desigualdad vy
discriminacién que deriva de la construccion cultural de la diferencia sexual; por el contrario, el
derecho y particularmente la practica juridica deben ser una herramienta primordial para combatir

40 Articulo 1° de la Convencidn para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacidn contra la Mujer.
41 Colmex, Seminario «Discriminacion étnico-racial y desigualdad social». Disponible en:
https://discriminacion.colmex.mx/?page id=3010
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esa realidad y asegurar que las personas gocen y ejerzan sus derechos en un plano de igualdad y sin
742

discriminacién
En tal sentido, la atencidon de casos, acompafiamiento a victimas, orientaciones, conclusiones,
remisiones o recomendaciones, debe de partir de este analisis que contemple todos los elementos
(enfoque de derechos humanos, perspectiva de género, interseccionalidad e interculturalidad), para
poder garantizar a las presuntas victimas, en este caso mujeres indigenas la proteccién mas amplia
de sus derechos humanos como lo dicta el articulo 1° constitucional.

LECTURAS RECOMENDADAS:

Bosch, E., et. al., La violencia contra las mujeres, El amor como coartada, Anthropos Editorial, Espafia,
2013.

Vacca, L., Coppolecchia, F., “Una critica feminista al derecho a partir de la nociéon de biopoder de
Foucault”, Paginas de Filosofia, Afio XIIl, No 16 (2012).

Lagarde, M., Género y Feminismo. Desarrollo Humano y democracia, 2a. ed., Grafistaff, Madrid, 1997.

SCIN, Protocolo para juzgar con perspectiva de género, Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
México, 2020.

42 SCJN, Protocolo para juzgar con perspectiva de género. México, 2020, p. 14. Disponible en:
https://www.scin.gob.mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2020-
11/Protocolo%20para%20juzgar%20con%20perspectiva%20de%20g%C3%A9nero%20%28191120%29.pdf
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c. DERECHO SEXISTA, ANDROCENTRICO Y EUROCENTRICO

El derecho es sexista y tiene género

La teoria critica sefiala que ni el derecho, ni ninguna ley, es neutra. Desde la teoria feminista o
desde el feminismo se ha resaltado que los ideales de neutralidad y objetividad, y que
supuestamente cumple el derecho, en realidad, son valores masculinos que han llegado a ser
considerados universales®.

El derecho, como otras disciplinas, reflejé y sigue reflejando la concepciéon naturalizada de la
diferencia entre hombres y mujeres y la reproduccion de roles y estereotipos de género que
menoscaban o anulan los derechos de las mujeres.

El decir que el derecho es sexista es una forma de denunciar el estado de las cosas en el orden
normativo, a fin de que se busque transformarlo. Pero es necesario ir mds alld de decir que el
derecho oprime a las mujeres, porque no hay un solo tipo de mujer o de hombre, sino una
diversidad de subjetividades dotadas de género que no estan fijadas estrictamente al sexo por
determinantes bioldgicas, psicoldgicas o sociales.

Asi Carol Smart se pregunta é¢Como opera el género
dentro del derecho y cdmo opera el derecho para

producir el género? Argumenta en respuesta que el ¢Como opera el género
derecho es una estrategia creadora de género. Para ello dentro del derecho y cdmo
utiliza de apoyo el recuento histérico del derecho entre los opera el derecho para

siglos XVIIl y XIX en Gran Bretafia. En esta época se marcé
un hito importante para la historia del género, pues se
observé que la diferencia entre mujeres y hombres llegd a

producir el género?

ser mas fija y rigida, asi como naturalizada o normalizada.

Durante el siglo XIX la mujer fue excluida juridicamente de la sociedad civil (por ejemplo, al negarle
personalidad juridica a la mujer casada). En este momento se empieza a detallar la incapacidad o
imposibilidad juridica de la mujer, cuando en siglos anteriores la legislacion al respecto era mds bien
vaga. Los discursos cientificos, desarrollados alrededor del cuerpo de las mujeres, fueron
centrales para dar un nuevo vigor a las creencias tradicionales, tanto filoséficas como religiosas,
acerca de la inferioridad de las mujeres.

Esta “disminucion” juridica de la mujer es una forma de cémo opera el género dentro del derecho.
No obstante, también el derecho produce el género, es decir llega a definir un tipo ideal de mujer,
y alienta a las mujeres, so pena de castigo sea social o juridico, a asumir estas identidades o
subjetividades.

43 MacKinnon, Feminisism Unmodified: Discourses on Life and Law. Boston, Harvard University Press, 1987. Cit en Smart,
Carol, “Teoria feminista y el discurso juridico”, El Derecho en el género y el género en el Derecho, Haydée Birgin (Comp.),
Editorial Biblos, Buenos Aires, 1994.
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Ejemplo de esto ultimo se da en la construccidn
desde el derecho de una mala madre...

Carol Smart explica como las mujeres fueron forzadas a la maternidad a través del derecho, pues
fueron establecidas primero (siglo XVII) altas penas para el infanticidio, con presuncién de
culpabilidad si la mujer era soltera, en una época donde era poco frecuentado el matrimonio y las
hijas e hijos, o abortos tendian a producirse derivado de la pobreza. Esta ley fue poco aplicada, pero
después, a conductas similares (como el ocultamiento del embarazo) les fueron aplicadas penas
atenuadas y estas fueron efectivamente implementadas. Asimismo, con el paso de las décadas se
establecieron claramente elementos del matrimonio y se penaba el uso de métodos
anticonceptivos o el aborto. Por lo que la mujer era forzada a la unién matrimonial y a la
reproduccion.

Asi, el derecho se ha encargado en parte de erigir una
El derecho no solo ha llegado  concepcion de la categoria mujer: la mala madre
a oprimir a las mujeres, es un  vinculada a la madre soltera, misma que el feminismo y

productor de diferencias de la perspectiva de género busca deconstruir. Sin crear una
género y de identidad... mujer no-rmatlva que vuelva a imponer una
homogeneidad.

El derecho no sélo ha llegado a oprimir a las mujeres, es
un productor de diferencias de género y de identidad. En este sentido, resulta importante que el
derecho se vea de forma critica a fin de encontrar la forma en que genera distintas realidades y
situaciones de género, especificamente hacia las mujeres indigenas, afrodescendientes o en
alguna condicién de subalternidad.

Origen androcéntrico de los derechos humanos

Partiendo que el derecho no es neutro, se puede abordar el hecho histérico de que los derechos
humanos tenian en el centro al “hombre”, especificamente al varén, blanco, occidental, con cierto
estatus econdmico y educativo. Por ello fueron llamados en el siglo XVIIl derechos del hombre.

Esta particularidad androcéntrica de los derechos humanos ha sido objeto de analisis y criticas
desde los movimientos feministas. La exigencia consistié en que los derechos humanos también
debian interpelar a las mujeres y evidenciar situaciones particulares que las afectaban, que
requerian ser atendidas y abordadas desde los derechos humanos. Asi, la demanda del
reconocimiento de las mujeres como sujetos de derechos fue un elemento central para la
conformacién del movimiento feminista®.

44 CNDH, Diagndstico de la participacion equilibrada de mujeres y hombres en los cargos de eleccion popular en México:
principales resultados de los procedimientos electorales 2015 y 2016 para la eleccion de presidencias municipales, México,
2017, p. 9.
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En un principio, el trabajo se centrd en el reconocimiento de los derechos politicos y la ciudadania
en condiciones de igualdad con los hombres*. No obstante, desde una perspectiva interseccional,
conforme fueron avanzando las proclamas de las mujeres también se fueron evidenciando otras
necesidades, como: la igualdad, la no discriminacion, el derecho a una vida libre de violencia, el
desarrollo de la autonomia y el empoderamiento de las mujeres, entre otros.

Esta revision critica de los derechos humanos llama a
enunciarlos como derechos humanos de las mujeres. Si
bien, los derechos humanos son inherentes a todas las Este impacto diferenciado

personas, la especificidad de las violaciones a los mismos, . .
se sostiene en un sistema

sus consecuencias y su acceso han sido diferenciados para )
heterosexual, patriarcal,

mujeres y para hombres. Los derechos humanos, en
muchas ocasiones, se ven afectados por razones de género capitalista y androcéntrico
cuando, entre los obstaculos que enfrentan las mujeres ~ gue toma como modelo de
para el ejercicio pleno de estos derechos, se ven roles y la humanidad ha

estereotipos tradicionales, actitudes machistas contra ellas, determinado tipO ik sujeto

discriminacién hacia las mujeres o a determinados grupos
(hombre)...

de mujeres, division sexual del trabajo, asi como una
asignacion del espacio publico a los hombres y una
designacion del espacio privado a mujeres®, entre otros.

Este impacto diferenciado se sostiene en un sistema heterosexual, patriarcal, capitalista y
androcéntrico que toma como modelo de la humanidad ha determinado tipo de sujeto (hombre),
considerando sus necesidades y circunstancias de vida*’. Este sistema, a su vez, se relaciona con
construcciones histéricas y sociales que generan desigualdad, sistemas de opresién-dominacion,
exclusién y violencia a las personas que, por su historia de vida, sexo, identidad genérica,
orientacién sexual, pertenencia étnica, contexto personal y social, no encajan en ese modelo
hegemodnico, volviéndose una otredad minoritaria discriminada.

La necesidad de hablar de los derechos humanos de las mujeres de manera especifica sigue siendo
inminente mientras la enunciacién universal de los derechos humanos se sostenga en un modelo
androcéntrico de sujeto Unico hegemanico, patriarcal y capitalista y ocasione que muchas mujeres
no accedan de manera plena a sus derechos, sino de manera diferenciada y/o permanezcan en
una situacion de desigualdad, discriminacion y violencia.

45 Algunas de las mujeres que destacaron en estos ambitos fueron: Olympe de Gouges, quien, en el marco de los logros
realizados por mujeres y hombres en la revolucién francesa, redacté la Declaracién de los Derechos de la Mujer y
Ciudadana de 1791, en la que exigia para las mujeres los derechos de libertad e igualdad proclamados en esta revolucién”.
En CNDH, La Participacion Politica de las Mujeres en Meéxico 2020. México, 2020, p. 8. Disponible en:
https://igualdaddegenero.cndh.org.mx/Content/doc/Publicaciones/Participacion Mujeres.pdf

46 CNDH, op. cit., p. 10.

47 Generalmente este modelo de sujeto bajo el cual histéricamente han sido construidos los derechos humanos y muchos
de sus tratados parten de la idea de ser humano como: hombre, occidental, auténomo, blanco, heterosexual, con ciertos
ingresos y clase social, etcétera.
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Como sefiala Judith Salgado, “asi como el derecho puede ser un instrumento de dominacién
también puede convertirse en una herramienta de cambio social. Esto implica entender que el
Derecho y los derechos humanos pueden contribuir estratégicamente a la construccion de
sociedades equitativas siempre que prestemos atencidn en descifrar y evidenciar los mecanismos

y las relaciones de poder”*,

Decolonizacion del derecho y los feminismos

Las teorias decoloniales y postcoloniales se erigen en la reflexion sobre las herencias de
dominacion, discriminacion y multiples violencias coloniales, instaladas durante los siglos XVI a XX,
que perduran en el cuerpo social hasta el dia de hoy® . El poder y conocimiento eurocéntrico se
impuso en las civilizaciones prehispanicas y perduran en las sociedades modernas
latinoamericanas, asi como en otras partes del mundo con experiencias de dominio colonial. En
este sentido se sugiere la decolonizacién del poder y del conocimiento, asi como del derecho y los
feminismos, para desarticular la dominacion de una cultura sobre otra y crear un sistema mas justo
e igualitario.

Carol Smart llama a observar de forma critica desde la
Invocar la categoria Mujer teoria feminista, el movimiento que tiende a utilizar el
como no problematica, y derecho en beneficio de las “mujeres”: invocar la

asumir que asf se representa categoria Mujer como no problematica, y asumir que asi

a todas las mujeres, es una
estrategia excluyente...

se representa a todas las mujeres, es una estrategia
excluyente. En este sentido sefiala que los argumentos
que empiezan priorizan la categoria  binaria
hombre/mujer pueden caer en la trampa de “degradar
otras formas de diferenciaciéon” como las divisiones tales como clases social, edad y raza, que suelen
convertirse en meros agregados o ideas tardias®.

Por el otro lado, como se sefiald en el apartado anterior, la forma en cdmo se concibieron los
derechos humanos, aludieron a un tipo especifico de hombre, heterosexual, adulto, blanco y
occidental. Asi, no sélo las mujeres fueron excluidas de estas prerrogativas, sino también las
poblaciones originarias y afrodescendientes indigena, que accedieron, por seiialar un ejemplo, a
una forma degradada y restringida de la ciudadania, recién a partir de la revolucién de 1952, con
la declaratoria del voto universal®.

En este sentido, es importante reflexionar sobre el caracter de dominacidon que puede llegar
ejercer el conocimiento occidental (a través del derecho y cierta postura “feminista” neoliberal y
blanca) sobre la poblacién y conocimiento de pueblos indigenas. Entre las cuestiones que requieren
reflexion son los temas de la agenda etnocéntrica del "feminismo hegemadnico", articulada ésta en

48 Judith Salgado, “Género y derechos humanos”, El género en el derecho. Ensayos criticos. Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, Quito, 2009, p. 176.

49 Editorial, Teorias decoloniales en América Latina, en Revista Nomadas, no. 26, julio-diciembre de 2020.

50 Carol Smart, op. cit., p. 38.

51 Margara Millan Moncayo, Feminismos, postcolonialidad, decolonizacion: édel centro a los mdrgenes?, 2011. Disponible
en: http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51870-00632011000300002
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torno a la priorizacidn de los derechos reproductivos de las mujeres, la despenalizacion del aborto
y la lucha contra la violencia.

En este sentido, Margara Millan sefiala que un feminismo decolonial, reconoce la plena "agencia"
o sentido de las mujeres indigenas en la formulacién de sus estrategias de resistencia, sus
demandas politicas, las formas de comprender y enunciar los derechos —y los deseos— de las
mujeres, como seria comprender y ejercer la maternidad, y la sexualidad.

En este sentido sefiala que: “el proceso de descolonizacion del feminismo o de los feminismos
implica un involucramiento en y con los mundos de los sujetos-mujeres subalternizadas, un
reconocimiento de sus légicas culturales, y por lo menos la disposicidon a pensar en una relacion
diferente entre lo humano y lo no humano”>?.

LECTURAS RECOMENDADAS:

Smart, Carol, “Teoria feminista y el discurso juridico”, en El Derecho en el género y el género en el
Derecho, Haydée Birgin (Comp.), Editorial Biblos, Buenos Aires.

CNDH, La Participacion Politica de las Mujeres en México 2020, México, 2020.

Salgado, Judith, “Género y derechos humanos”, en Ramiro Avila, et al. (comps.), El género en el
derecho. Ensayos criticos, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, Quito, 2009.

Editorial, “Teorias decoloniales en América Latina”, en Revista Nomadas, no. 26, julio-diciembre de
2020.

Margara Milldan Moncayo, “Feminismos, postcolonialidad, decolonizacion: édel centro a los
margenes=, 2011. Disponible en:
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51870-00632011000300002.

52 Idem.
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d. EFECTIVIDAD DEL DERECHO

Alda Facio genera una definicion amplia del derecho mas alld del “sistema de normas cuyos
destinatarios son las y los miembros de una determinada sociedad”. Asi ella establece que el
derecho tiene tres componentes, que son necesarios para tener un verdadero derecho de las
mujeres:

Para que las leyes existan y Legislacién, creacién de normas
sean reconocidas como tales, desde las autoridades facultadas para

tienen que estar escritas y ello en el @mbito de sus

formalmente promulgadas. competencias.

Formal
normativo

Las leyes existen, aunque no
estén reconocidas como tales
cuando emanan del contenido

que les den las instituciones

qgue formalmente han sido
establecidas para crear, aplicar
o interpretar las leyes.

Interpretacion por érganos
jurisdiccionales, cuasi jurisdiccionales,
o implementacion de las normas por
cualquier autoridad facultada.

Estructural

L?S Iey'es 1o dependen [P S8 No es el conocimiento que tenga la
vigencia, eficacia o efectividad gente del Derecho, sino los

del que sean formalmente contenidos que la gente le da a las
promulgadas o interpretadas leyes y aplicacion de las mismas por
por una Corte, sino que son medio de las tradiciones, las
aquellas que la gente cree que costumbres, el conocimiento y uso
existen y por tanto obedecen. que de ellas hagan.

Politico
cultural

Los primeros dos, dan cuenta de la distincion entre texto normativo y norma. El tercero es un
elemento indispensable para la vigencia efectiva de las normas.

Estos componentes estdn dialécticamente relacionados entre si de tal manera que
constantemente uno es influido, limitado y/o definido por el otro y viceversa. A tal grado, que no
se puede conocer el contenido y efectos que pueda tener una determinada ley, un principio legal
o una doctrina juridica, sino se toman en cuenta estos tres componentes.

e Ejemplo 1: El derecho de las mujeres a ser electas sera un verdadero derecho cuando esté
contemplado en el componente formal-normativo, de manera tal que no se interprete que
las cuotas que dan mas participacion a las mujeres son inconstitucionales en el componente
estructural y que a la vez, derogue las cuotas altisimas de participacién de los hombres.

e Ejemplo 2: La nocidn de que la cépula por medio de la violencia en el matrimonio no es
violacidn. La norma no sefialaba esta distincion; sin embargo, los jueces asi lo interpretaron
y la sociedad. Sin embargo, a partir de 2005 este criterio cambio para los jueces. No asi para
una porcién amplia de la sociedad.

A continuacidn, se desagrega algunos ejemplos de qué forma se influyen limitan y determinan
estos componentes del derecho:

88



Politico cultural Formal normativo

Por ejemplo, si se desea eliminar la creencia que el marido es el “jefe de familia" (componente
politico-cultural que establece que el marido es el “jefe de familia"), se debe redactar una ley
(componente formal normativo) que explicitamente diga que el marido NO es el jefe de familia 'y
no que solo diga que ambos conyuges son iguales.
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Reflexion: ¢Qué tan imposible es cambiar actitudes y conductas
por medio de la promulgacion de una ley, especialmente en
relacion con el "machismo"?

Argumento comun: El "machismo" es una actitud "cultural" que sdlo se
puede ir cambiando lentamente a través de la educacion y no por medio de
leyes.

Doble error: Primero, no es cierto que el sexismo sea solamente una
"actitud" cultural, porque es también un sistema con estructuras de poder
bien concretas y establecidas. Y segundo, esta histéricamente comprobado
qgue la ley si puede y de hecho lo ha logrado, cambiar costumbres,
tradiciones o valores.

Ejemplo: Los conquistadores de todos los tiempos han modificado y hasta
totalmente transformado, costumbres y valores de los pueblos
conquistados por medio de la promulgaciéon de leyes, especialmente
porque tienen el respaldo del aparato represivo del Estado para sancionar
las conductas no deseadas por los conquistadores.

LECTURAS RECOMENDADAS:

Facio, Alda, “Cuando el género suena cambios trae. Una metodologia para el andlisis de género del
fendmeno legal” 12. Ed. San José, Costa Rica, 1992.
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Estructural Formal normativo

Por ejemplo, es cierto que personas prejuiciadas se pueden escudar en el hecho de que no
hay una ley formalmente promulgada para no garantizar un derecho a una persona.
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Politico cultural Estructural

Por ejemplo, en algunos paises de Centroamérica estd sancionada la conducta violenta dentro
del hogar, pero cuando una mujer se atreve a denunciarla, los funcionarios no le hacen caso
porque desconocen esa ley; desconocimiento que es producto de lo poco que se denuncia esa
conducta.
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iPONLO EN PRACTICA!

¢Qué podriamos entender por patriarcado y por qué es importante tomarlo
cuenta en la atencién de quejas de mujeres indigenas?

De acuerdo con Marcela Lagarde, écudles son los dos tipos de relaciones de
poder podemos encontrar?

¢Cudl es la diferencia entre discriminacién por sexo y discriminacién étnica-
racial?

¢Por qué es necesario incorporar la PEG a las leyes?
Enuncia al menos cinco derechos de las personas en condicién de victimas que

debemos de tener presentes en nuestras actuaciones como defensoras y
defensores de derechos humanos
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C. Tercera herramienta, sobre la perspectiva. Una mirada critica
en la defensa de los derechos humanos de las mujeres
indigenas desde la CNDH

a. LO PRIMERO QUE DEBEMOS HACER ES PONER A LA VICTIMA EN EL
CENTRO

¢Como debe de ser nuestro actuar como servidor