CIUDAD VALLES, S.L.P.

DIRECCION DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE

Contraloria Interna

CEDULA DE OBSERVACIONES

"Ente Publico:

No. de Auditoria: _
. Unidad a Auditar:

- Concepto a revisar:
Observaciones:

Después de hacer la revision al departamento de
i Almacén, derivo en las siguientes observaciones:

. 1.- Derivado de la conciliacién de las salidas de Almacén
de los meses de Julio y Agosto, y de acuerdo al soporte
documental proporcionado por el mismo Almacén, se
detectd que no se sigue el procedimiento establecido PO-
ALM-7.4-01 aprobado en noviembre de 2008, lo que da
lugar a practicas no correctas y posibles procesos
ineficientes.

Como primer observacién en el punto 4 del
procedimiento PO-ALM-7.4-01 no se lleva a cabo la
recoleccién del material ya que existen requisiciones de
material que se realizan en sistema pero que fisicamente
no se recoge dicho material en tiempo.

2.-Se pudo comprobar que no se llevan a cabo los
controles como lo marcan los procedimientos, ya que en
el punto 6 y 7 no se realiza el envio y recepcion de la
informacion al departamento de Recursos financieros.

3.- En el punto 9.2 del procedimiento PO-ALM-7.4-01
no se realiza la requisicion de compra por parte de
Almacén al departamento de recursos materiales para la
solicitud de material para el resurtimiento de los
materiales después de haber revisado los maximos y
minimos en el Almacén.

Causa: Falta de enfoque, aplicacion y seguimiento a los
procedimientos de control establecidos.
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Agua Potable, .

Correctiva:

1.-Solicitar al responsable de cada requisicion pase al
Almacén a recoger el material en tiempo para no
ocasionar retraso en capturas, firmas y entregas de
material.

2.- Anexar documento que avale el envio y recepcion
de las requisiciones originales en el departamento de
recursos financieros.

3.- Anexar requisicion de compra enviada de Almacén
a recursos materiales para resurtimiento de material de
acuerdo a los limites maximos y minimos establecidos.

Preventiva:

El departamento de Almacén debera por lo menos
una vez al mes actualizar requisiciones pendientes o
alguna documentacion que haya quedado pendiente de
subsanar para mantener actualizado el inventario de
almacén antes de finalizar el mes calendario.

El departamento de Almacén debera realizar
inventario fisico dos veces al afio, sugiriéndose en el
mes de junio y diciembre para mayor control.

Fecha Compromiso: 30 de Octubre del 2022.




Efecto: Falta de cumjjlimlento incficacia en los

- procedimientos establecidos, ineficiencia en el manejo
- de los recursos.

Fundamento Legal:

Con fundamento en el articulo 41 Fraccion XIII, 46, 47
fraccion X1V, 48 del Reglamento Interno de la Direccion
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Ciudad Valles, S.L.P. y al programa anual de Auditorias,
y en articulo 59 del manual de Contraloria Interna para
la realizacion de auditorias.

jMEDIANTE LA VER.[FICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ALMACEN DEL ORGANISMO OPERADOR SE

- ENCONTRARON OBSERVACIONES DE RELEVANCIA POR LO QUE SE PROCEDIO A REALIZAR ALGUNASE

RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL PROCESO DE SUMINISTRO DE ATERIALES
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