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1.2.2 Memordndum CGE/OIC-SF/132/2023 de fecha 10 de octubre de 2023,

I1.3.1- Revisidn de expedientes de Control Vehicular, asi como el recibo generado
por el cobro del trdmite en el periodo auditado del 10 al 21 de mayo del 2021,

I1.3.2- Verificacion de los informes diarios de recaudacion, su depdsito o entrega
oportuna alos servicios externos de la Direccidn de Recaudacion y Politica Fiscal.

1.3.3- Revisién de la cancelacion de recibos oficiales de cobro y otras formas
valoradas.

Conclusién y recomendaciones.

l.- Antecedentes

Para dar cumplimiento a o establecido en el Programa Anual de Auditoria para el
ejercicio 2023, asi como el oficio de comisién nUmero CGE/OIC-SF/113/2023 de fecha
01 de agosto 2023, se comisiona a la C.P. Georgina Martinez de Ledn y el oficio que
contienen la orden de auditoria CGE/OIC-SF/112/2023, de fecha 01 de agosto de 2023
para la realizacion de la auditoria nimero PAT/002/2023, con clave D-1, nofificado: ala
Direccién General de Ingresos el 02 de agosto de 2023.

II. Periodo, objetivo y alcance de la revisidn.

T
1.1, Periodo /<<

Del 01 al 31 de mayo de 2023.
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I1.2. Objetivo

Identificar posibles deficiencias en los procesos y cudles son las medidas gue se toman
al identificarlas.

I1.3. Alcance

En forma selectiva se andlizardn y revisaran los procesos gue se llevan a cabo en la
Oficina Recaudadora no.078 Himalaya, asi como los controles que redliza la Direccidn
para controlar los procesos, a efecto de verificar que cumplan con los requisitos
establecidos en Manuales y Circulares:

11.3.1- Revision de expedientes de Control Vehicular, asi como el recibo generado
por el cobro del framite en el periodo auditado del 10 al 21 de mayo del 2021.
11.3.2- Verificacién de los informes diarios de recaudacion, su depdsito o entrega
oportuna alos servicios externos de la Direccién de Recaudacion y Politica Fiscal.
I.3.3- Revision de la cancelacion de recibos oficiales de cobro y otras formas
valoradas.

El personal actuante declara haber desarrollado el trabagjo de conformidad con las
Normas Profesionales de Auditorfa del Sistema Nacional de Fiscalizacion y la aplicacion
de los procedimientos necesarios en cada caso, como consta en los papeles de trabgajo.

lil. Resultado del trabajo desarrollado

.1 Levantamiento de Acta de Inicio

Con fecha 02 de agosto 2023 se levanté el acta de inicio de Auditoria a la Oficina
Recaudadora no.078.

ll1.2 Solicitudes de Informacidn

l1.2.1 En el oficio nUmero CGE/OIC-SF/112/2023 de fecha 01 de agosto de 2023 que
corresponde a la Orden de Auditoria se anexa solicitud de informacion a la Direccidn
General de Ingresos la siguiente informacion:

» Expedientes de control vehicular, asi como el recibo generado por el cobro del
tramite de los dias 10 de mayo al 21 de mayo 2021.

* Verificacion de los informes diarios de recaudacién, su depdsito o entrega
oportuna a los servicios externos de la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal
del mes de mayo de 2021.

e Revision de cancelacidn de los recibos oficiales de cobro y otras formas
valoradas.

Con el oficio numero SF-DGI/190/2023 de fecha 08 de agosto 2023, la Directora Qenerol
de Ingresos, designd al C. José Antonio Aguado Ramirez como enlace ante el Organo

Interno de Control, para realizacién de Auditoria a la Oficina Recaudadora de Himalaya
no. 078.
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Mediante el oficio nUmero SF/DRPF/425</2023 de fecha 09 de agosto del 2023, recibida
por el Organo de Control el dia 10 de agosto del presente mes, se informa a este Organo
Interno de Control, que la informacién solicitada para el desarrolio de la auditoria, se
encuentra a disposicién en a Oficina recaudadora a revisar.

Se enfrega copia de conocimiento del oficio nimero SF-DGI/1227/2023 de fecha 14 de
agosto del 2023, y recibido por este Organo Interno de Control, el dia 15 de agosto del
presente ano, en el que la Direccidn de Recaudacién y Politica Fiscal solicita a la
Direccion Administrativa, pélizas originales con respaldos correspondientes de acuerdo
arelacién anexa y a su vez se anexa copia de oficio SF/DCGUB/526/2023 de fecha 11
de agosto del presente, en el que la Subdireccién de Contabilidad Gubernamental,
informa a la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal, informa que la informacioén

original del ejercicio 2021, ya se encuentra bajo resguardo del Archivo Inteligente de la
Secretaria de Finanzas.

Con el Memordndum nUmero SF/DGI/1226/2023 de fecha 14 de agosto de 2023,
recibida por el Organo Intero de Control, el dia 15 de agosto del presente afo, se
informa que los expedientes del periodo solicitado ya fueron entregados al almacén de
formas valoradas y por el volumen de expedientes y seguridad se ofrece un lugar para
el cotejo en el almacén (Tanindl No. 506 Col. San Leonel).

Con el Memordndum SF/DA/494/2023 de fecha 18 de agosto del presente afio, se
envian pdlizas solicitadas para efectos de la auditoria de desempefio de la Oficina
Recaudadora no.078 Himalaya.

De fecha 10 de octubre del presente afo, con nimero de Memordndum CGE/QIC-
SF/132/2023, se devolvieron las pdlizas originales que se proporcionaron de acuerdo a
relacion anexa.

Se envia citatorio para reunién de preconfronta con el oficio no. CGE/OIC-SF/171/2023,
de fecha 12 de octubre del presente afio y recibido por el ente auditado la fecha 16 de
octubre del 2023, del que se solicité prérroga con no. De oficio SF/DGI/253/2023 de
fecha 18 de octubre del presente.

Con el Oficio CGE/OIC-SF/176/2023 de fecha 20 de octubre del presente afio, se envia
autorizacion de prérroga del que se cita para reunién de preconfronta el dia 26 de
octubre del 2023,

l11.3.1- Revisién de expedientes de Control Vehicular, asi como el recibo generado por
el cobro del tramite en el periodo auditado del 10 al 21 de mayo del 2021,

La Direccion de Recaudacién y Politica Fiscal dependiente de la Direccién General de
ingresos, informé al Organo Interno de Control, Con el Memordndum ndmero
SF/DGI/1226/2023 de fecha 14 de agosto de 2023, que los expedientes del periodo
solicitado ya fueron entregados al almacén de formas valoradas, ubicado en Taninyl
no. 506, Col San Leonel, por lo que se acudié al Almacén de Formas Valoradas para su
revision.

Se procedié a revisar de forma selectiva, los expedientes de la Recaudadora no. 078
Himalaya, de acuerdo y en cumplimiento a los requisitos y lineamientos establecidos, se
revisaron un total de 272 expedientes y de los que se pudo obtener o siguiente: %

* Al hacer la revision de expedientes por el periodo auditado, de forma selectiva, se @

"
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pudo notar que el recibo que se anexa al expediente, en algunos casos no coincide
conla placa que se plasma en el recibo que aparece en el Médulo de Punto de Venta,
siendo que se frata del mismo recibo; segun se manifiesta en el Manual de Organizacién,
en el apartado de “captura y emisidon de recibos Operador de Caja y cotizaciones” y
“capturay emision de recibos”, la informacién de tramites de Control Vehicular, después
de ser verificada por el personal a cargo, se capturan en el Sli, se genera el C.F.D.l., del
recibo de pago y copia electrénica del ticket gravado en el Punto de Venta(para
archivo), por lo que la placa asignada no tiene por qué cambiar debido a que se
captura la informacion y en seguida se genera el recibo.

Enlarevision a expedientes de la Recaudadora de Himalaya no. 078 de forma selectiva,
en un total de 97 expedientes, el recibo anexo no coincide la placa asignada, con la
que se plasma en el recibo que aparece en el Mdédulo de Punto de Venta, asl como
también en algunos el recibo de baja anexo al expediente; por lo anterior expuesto, no
fue posible localizar en el Sil el recibo que ampare o justifique o placa en el recibo anexo
al expediente. (ver ANEXO 1)

OBSERVACION No. 01 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de explicar, aclarar y justificar, en el caso gue correspondg,
el por que en los 97 expedientes mencionados, se modifica el niUmero de placa, siendo
gue se trata del mismo recibo, lo anterior de acuerdo a lo establecido en el Manual de
Organizacién a Enero de 2020, de la Recaudadora 078 Himalaya, en el apartado de
“captura y emision de recibos Operador de Caja y cotizaciones” y "captura y emision
de recibos", dentro de la descripcién de funciones y en cumplimiento alo establecido
en la circular nUmero SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de fecha 17 de abril de 2018, en el
apartado de requisitos trdmites de control vehicular 2018 y en los Lineamientos revisidn
de documentos, emitidos por la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal, porlo que
incumple con lo establecido en el articulo 18 fracciones |, IV, VI y articulo 19 fracciones
IV'y V del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y articulo 6 fraccién | de la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cualitativa
Monto Observado: $ 337.818.00 (solo para referencial)

Recomendacién: Se recomienda llevar un mayor control en el manejo del Sit y Modulo
de Punto de Venta.

DESAHOGO:
Observacién No. 01 PAT/112°23

Independientemente del recibo que se consulte (Ejercicio Fiscal), el Sistema envia
automdticamente el Gitimo nimero de placa asignado al vehiculo; de tal forma si se
revisé el ejercicio fiscal 2021 e imprime el recibo aparecerd el nUmero de placa actual
considerando que en el afio 2022 se realizé cambio de placa ademds de cambios de
propietario que pudieron haberse dado, de tal forma que si se imprime un recibo de
ejercicios anteriores aparecerd la placa vigente. Anexo No.1

NOTA; Se anexo a la informacion del anexo 1, presentado por el Ente auditado,
memordndum SF/DGI/1674/2023 de fecha 25 de octubre del presente, en el que se X
solicita a la Direccidn de Informdtica y Sistema, se actudlice el pardmetro de consulta
del recibo en el Sll no borrando la imagen del recibo y este pueda ser impreso tal como/%
se imprimid en la oficina el dia de ia realizacién del framite. .

W
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SOLVENTADA

*Dentro de los requisitos y lineamientos de frdmites de Control Vehicular, se encuentra

el comprobante de domicilio, que debe de cumplir con un periodo no mayor a dos
meses:

Al hacer la revision de expedientes de forma selectiva, se detectaron un total de 20
expedientes donde el comprobante de domicilio que fue anexo dl expediente no
cumple con el periodo establecido (no mayor a dos meses), asi mismo se encontraron
5recibos oficiales que se anexan al expediente y que no coinciden con el comprobante
de domicilio anexo, como a continuacién se describe:

. PAGO : PLACA l RECYBO E
NUM : CLAVE DE CAPTURA MpORTE | TIPO DE TRAMITE cot:;:)n&%?g: oe
FECHA - | ~ HORA g : e : NOMERO 2 SR : <
1 11/05/2021] 11:22am |Christtan Jonathan Escalera Torres| 55DUZ2 178-18240584 634.00|Alta de vehiculos nuevos | No corresponde
2 11/05/2021| 09:57am [Israel Vargas Judrez TK0493F (78-27034523|  11,965.00 ﬁ'rt:C?/E":;‘S'C"’“ Usados |y, corresponde
3 [1i/05/2021] 1imzam 78-27034548] 2,180,00]Chofer Servicio particular | _No corresponde
4 11/05/2021| 12:10pm {Israet Vargas Judrez UXS394B (78-27034550|  3,677.00 ‘;'r‘:ciele":;’s““'“ Usados vendido
s 11/05/2021| 12:32pm [Israel Vargas Judrez TKO495F |76-27034553  4,231.00 ‘;'rfc‘i%‘;e:s““"’s Usados vencido
6 11/05/2021 | 13:00pm [1srael Vargas Judrez VDJ305C |78-27034566]  §,107.00 ’;:f:c‘zele":;‘s'w"’s Usados NO
7 |13/05/2021] 11:40am |Blanca Uil Sauceds Mandoza UXS4396_| 78-2135180 | 9,733.00]Alta de vehizulos nuevos vengido
8 14/05/20211 13:23pm [Christlan Jonathan Escafera Torras| 99DUZ2 |78-18240747 £52,00{Alta de vehiculos nuevos vencido
No corresponde al
. . domicilio capturada
9 [14/05/2021| 09:22aem [srael Vargas Judrez UXS4568 |78-27034662|  1,961.00{Aka de vehkculos nuevos | 9Micilo capturad
México
10 17/05/2021| 11:04am |Christian Janathan Escalera Torres| 09DUZ3 {78-18240770 643.00(Alta de vehlculos nuevos vencido
. . Alta de vehiculos Usados no coincide /
1t [18/05/2021 13:19pm |Christian Jonathan Escalora Torres| UXS5118 |78-18240818]  4,703.00[A%2 e vel o
12 18/05/2021] 13:23pm |Blanca Lilia Saucedo Mandoza UXF418B | 78-2135309 3,129.00]/Cambio de propietario vencido
13 [18/05/2021] 10:45am |Israel Vargas Judrez UXS5048 [78-27034732]  10,898.00 ﬁ'r‘:ci‘}g’:o"s'c“’“ Usados vancido
14 19/05/20211 10:05am |Israel Vargas Judrez 260UZ3 |78-27034760 634.00{Alta de vehiculas nuevos vencido
15 19/05/2021{ 10:49am [Blanca Litla Saucedo Mendoza UXS5228 | 78-2135328 3,788.00]Cambio da propletario vencldo
16 19/05/2021¢ 13:23pm [Blanca Litla Saucedo Mendoza TH4489F | 78-2135342 2,331.00}Alts de vehiculos nuevos vencldo
17 [20/05/2021] 13:30pm Blanca Lita Saucedo Mendoza UXS5576 | 78-2135383 | 2,827,00]Cambio de propletario NO
18 [20/08/2021] 11:08am |Israel Vargas Judrez UXSS458 |78-27034798)  4,739.00[ 2 40 vehiculos Usados |, ¢orragp0nde
19 [20/05/2021| 05:37am |Israel vargas Judrez TH4450F |78-27034803|  2,568.,00] Cambio de propistaria vendide
20 20/05/2021 13:07pm lisrael Vargas Judrez UXS5568 |78-27034809 3,186.00] Cambio de propletario vencido
TOTAL 79,606.00

OBSERVACION No. 02 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de justificar, aclarary en su caso anexar en 1os expedientes los
comprobantes de domicilio que correspondan a los 20 expedientes mencionados, lo
anterior de acuerdo a lo establecido en el Manual de Organizacién a Enero de 2020,
en el apartado de "Descripcién de Funciones, revisiéon de documentos y cotizaciones';
y en cumplimiento alo establecido en la circular nimero SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018
de fecha 17 de abril de 2018 en el apartado de requisitos trédmites de control vehicular
2018 y en los Lineamientos revision de documentos, emitidos por la Direccién de
Recaudacién y Politica Fiscal, por lo que incumple con lo establecido en el articulo 18
fracciones I, IV, VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y articulo 6
fraccidon |, VI de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios
de San Luis Potost.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 79,606.00 (solo para referencial)

Recomendacién: Se instruya al personal de los requisitos vy lineamientos que deben de
cumplirse para el frémite de control vehicular y se supervise por el Jefe del drea.

ix

DESAHOGO: /C?

Observacién No. 02 PAT/112°23
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Anexo No, 2

Copia fotostatica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular
SF/DGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 y circular SF-DGI-
028/2023

SOLVENTADA

* Ofro de los requisitos y lineamientos de trdmites de Control Vehicular 2018, es la
responsiva de comprobante de domicilio y se anexa cuando el domicilio no coincide
con la identificacidn del contribuyente;

En la revision de expedientes se detectd que, en 18 de ellos, no se elabord responsiva

del comprobante de domicilio, no coincide o no estd firmada, como a continuacion se
detdllq;

"RESPONSIVA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO™

PAGO Y PLACA | RECIRO By ] RESPONSIVA
o nomerg o f CTPODETRMIIE cqnpropanTe
: S £ B bt s | DEDOMICILIO
2 Aty de vebiculs nosens | Ne carresponide
B TiCambin de nronictariy NO
Aty de vehioslor nuevos  Hirma na wincde
Caobic de progietaria NO

Carebia du oranimtaciy K
RO
B
NO
NG
NO
)
NG
RO

©f & fniciminiwinge

Baabem

1008,

sin fmig
interesads

NG
firrna no Qamexda
HQ

OBSERVACION No. 03 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de justificar, aclarary en su caso que corresponda, anexar en
los 18 expedientes las responsivas de comprobante de domicilio a los expedientes
mencionados, lo anterior de acuerdo a lo establecido en el Manual de Organizacién
a Enero de 2020 de la Recaudadora 078 Himalaya, en el apartado de "Descripcién de
Funciones, revisién de documentos y cofizaciones”; y en cumplimiento alo establecido
en la circular nimero SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de fecha 17 de abril de 2018, en el
apartado de requisitos trdmites de control vehicular 2018 y en los Lineamientos revision
de documentos, emitidos por la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal, por lo que
incumple con lo establecido en el articulo 18 fracciones |, IV, VI y XIV del Reglamento
Interior de la Secretaria de Finanzas y  arficulo é fraccidn I, VI de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacidén: Cudlitativa
Monto Observado: $ 64,409.00 (solo para referencia)

Recomendacién: Se les de capacitacién o instruya dl personal de los requisitos y
lineamientos que deben de cumplirse para el tramite de control vehicular Y s& supervise
por el Jefe de Oficina.

A

DESAHOGO:

Observacioén No. 03 PAT/112°23
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Anexo No. 2

Copia fotostdtica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular
SF/DGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 vy circular SF-DGI-
028/2023

SOLVENTADA

* En la pdgina del SAT debe de verificarse que la factura sea legitima e imprimir el
documento y firmar quien redlizé la consulta y al mismo tiempo consultar que los datos
coincidan con los de la factura como se establece en los requisitos y lineamientos de
control vehicular 2018;

Derivado de la revision de expedientes de control vehicular de forma selectiva, se
detectaron en 80 expedientes, que, con los documentos proporcionados por el ente
auditado, NO se acredita la verificacion en ninguno de ellos. ANEXO 3

OBSERVACION No. 04 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de justificar, aclarar y en su caso integrar a los expediente de
Control Vehicular, la verificacién de autenticidad del Titulo de crédito denominado
facturd” en la pdgina del SAT, , anexas a los 80 expedientes mencionados, lo anterior
de acuerdo a lo establecido en el Manual de Organizaciéon a Enero de 2020 de la
Recaudadora 078 Himalaya, en el apartado de "Descripcion de Funciones, revisién de
documentos y cotizaciones”; y en cumplimiento a lo establecido en la circular numero
SF/DGI//DRPF/DFIC/003/2018 de fecha 17 de abril de 2018 en el apartado de requisitos
trdmites de confrol vehicular 2018 y en los Lineamientos revision de documentos,
emitidos por la Direccién de Recaudacion y Politica Fiscal, por lo que incumple con lo
establecido en el articulo 18 fracciones |, IV, VIl y XIV del Reglamento Interior de |a
Secretaria de Finanzas y  articulo 6 fraccidn |, VI de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 393,069.00 (solo para referencial)

Recomendacién: Se instruya al personal de los requisitos y lineamientos que deben de
cumplirse para el rdmite de control vehicular y de las funciones gue deben de
desempenar de acuerdo al Manual de Organizacion vigente, asi como supervisar que
se haga la verificacion del Titulo de Crédito denominado “Factura™, ante el SAT, de las
facturas anexas al expediente, para evitar se qutoricen trdmites con documentos
apdcrifos.

DESAHOGO:

Observacién No. 04 PAT/1127°23

Anexo No. 2

Copia fotostdtica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular

SF/DGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 vy circular SF-DGI-
028/2023

SOLVENTADA /w«“&:?)
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*Entre los requisitos, lineamientos y dentro de la revisidén de documentos fiscales, se
menciona, el verificar el status del vehiculo en la pégina publica del registro publico
vehicular (REPUVE), en consulta ciudadana, imprimir el resultado y la firma de quien
consultay en el caso de contar con reporte de robo no realizar el tramite:

En larevision de expedientes de forma selectiva, no se anexa la verificacion de REPUVE
en 3 expedientes como a confinuacién se detalla:

“VERIFICACYON DEL REPUVE"
CONTENIDO DE EXPEDIENTES DE CONTROL VEHICULAR
PAGO PLACA RECIBO RESVLTA DO OE

COREULTS
REPUPE L1 LY
EALERDIENTE

Nl HAPORYL T ORTRAU T
FECHA HOKL HUBLNO

1 i o | o e a6 saaren| P HO

OBSERVACION No. 05 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de justificar, aclarar y en su caso anexar en los expedientes
los resultados de la consulta del REPUVE que correspondan a 3 expedientes como se
aprecia en el cuadro anexo, lo anterior de acuerdo a lo establecido en el Manual de
Organizacidn a Enero de 2020 de la Recaudadora 078 Himalaya, en el apartado de
"Descripcion de Funciones, revision de documentos y cotizaciones'; y en cumplimiento
a lo establecido en la circular nUmero SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de fecha 17 de
abril de 2018 en el apartado de requisitos tramites de control vehicular 2018 y en los
Lineamientos revision de documentos, emitidos por la Direccién de Recaudacion y
Politica Fiscal, por lo que incumple con lo establecido en el articulo 18 fracciones |, IV,
VIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y articulo é fraccién I, VI de la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosl.

Tipo de Observacién: Cualitativa
Monto Observado: $ 10,835.00 (solo para referencial)

Recomendacion: Se les de capacitaciéon o instruya al personal, de los requisitos y
lineamientos que deben de cumplirse para el trdmite de control vehicular y de las
funciones que deben de desempefiar de acuerdo al Manual de Organizacién vigente,
asi como se supervise por el Jefe de Oficina.

DESAHOGO:

Observacién No. 05 PAT/112°23

Anexo No. 2

Copia fotostatica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular
SF/DGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 vy circular SF-DGI-
028/2023

SOLVENTADA

* Como anteriormente se menciond en algunos expedientes no se anexo de la impresiéon
de autenticidad del Titulo de crédito denominado "factura” en la pdagina del SAT v que

este Organo Interno de Control realizé la verificacion correspendiente; se localizaron 26
expedientes donde el Titulo de Crédito denominado "factura, es presumiblemente

DR

UL S BT

apécerifo, no aparecen en la pagina del Sistema de Administracién Tributaria (SAT) o n%
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pudieron ser verificadas por que la factura no estd legible o no cumple con los requisitos
para sy consulta. (ver ANEXO 4)

OBSERVACION No. 06 PAT/112°23

De acuerdo alos 26 expedientes mencionados con anterioridad, de los que se verificd
la autenticidad del Titulo de Crédito denominado “factura” en la pdgina del SATy que
se describen en el anexo las observaciones encontradas, se solicita al ente auditado,
justifique, aclare y redlice las gestiones necesarias para cumplir con lo que se establece
en el Manual de Organizacién a Enero de 2020 de la Recaudadora 078 Himalaya, en el
apartado de "Descripcion de Funciones, revision de documentos y cofizaciones”; y en
cumplimiento a lo establecido en la circular nUmero SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de
fecha 17 de abril de 2018 en el apartado de requisitos tramites de control vehicular 2018
y enlos Lineamientos revision de documentos, emitidos por la Direccién de Recaudacion
y Politica Fiscal, por lo que incumple con lo establecido en el articulo 18 fracciones I, IV,
Vil del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y articulo 6 fraccién |, VI de la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cualitativa
Monto Observado: $ 131,164.00 (solo para referencia)

Recomendacién: Se les de capacitacién o instruya al personal de los requisitos vy
lineamientos que deben de cumplirse para el trdmite de control vehicular y de las
funciones que deben de desempefiar de acuerdo al Manual de Organizacién vigente,
ademas se supervise que los Titulos de crédito denominado “factura”, sean legales.

DESAHOGO:
Observacidn No. 06 PAT/112°23

Se anexa ala presente copia fotostética del memordndum no. SF-DGI-DRPF-1 609/202.

NOTA: En el memordndum se mencionan 10 de los 26 expedientes observados, restantes
se anexan impresiones de pantalla en el que se bloquean para solicitar la informacion
correspondiente al contribuyente y en ofros se comenta por parte del Ente auditado,
que no es necesario revisar las facturas anteriores si se encuentra el sello de quien
verifica el fradmite de que ya estdn revisadas con anterioridad.

SOLVENTADA

De acuerdo a informacion presentada en la preconfronta, se solicita con el
memordndum SF-DGI-DRPF-1609/2023, el bloqueo de 10 facturas de los 26 expedientes
que se mencionan en el anexo 4, con las que se acredita la propiedad del vehiculo que
son presumiblemente apdcrifas, se sugiere se analicen las observaciones de los 16
expedientes restantes y en caso de ser necesario se bloque también el Sii para que el
contribuyente presente la factura original y poder comprobar la autenticidad de las
mismas y soportarlo entregando la informacién para su solventacion.

*Al hacer la verificacion de los documentos que se integran en el expediente, se pudo
observar que, en el llenado del formato de Alta para registro vehicular, existen errores
en el llenado de los mismos, de la prueba selectiva que se hizo se obtuvo lo siguiente:

&
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POTOS)

; FAGO - o , . G PLACA _RECIBO - - . FORMATD ALYA PARK
NUM, Prre Ty cLav t::kcnwm . poewrrvr s B LA YISO UE THANITE REQIETNO VEMIEUIAR
. N Alta de vehiculos no coincide
1 18/05/202113:18pm [Christian Jonathan Escalera Torras | UXSS5118 |78-18240818 4,703.00 Usados Proc o/Edos. domicilio
No coincldel
2 |18/05/2021|08:55am [Blanca Lilla Saucedo Mendoza 150UZ3 | 78-2135284 634,00|Alta de vehiculos nuev{dormicilio con recibol

anexa

No coincide serie
. R del vehiculo con el
3 18/05/2021(10:40am (Blanca Litia Saucedo Mendoza UXS4968 | 78-2135296 7,432,00|Cambio de propietario plasmado en el
recibo apaxo.
4__118/05/2021|11:23am [Blanca Lilla Saucedo Mendoza UXs5058 | 78-2135300 2,018,00(Akta de vehiculos nuevi No colncide firma

18/05/2021 | 10:01am [Israel Vargas Judrez 200UZ3 |78-27034724|  634.00 A2 de vehiculos nuey| N9 concide
6 [18/05/2021]10:43am [israel Vargas Judrez UXS4958 178-27034731 2,588.00|Cambio de propietario§ No coinclde firma
No colnclde
7 19/05/2021§12:42pm {Blanca Llla Saucedo Mendoza 39DUZ3 | 78-2135336 634.00|Alta de vehicuios nuevidomicilio con recibo
anexg
No coincide
8 [19/05/2021(12:55pm| Blanca Lilla Saucedo Mendoza 42DUZ3 | 78-2135338 634.001ta de vehiculos nuevoidamicilio con reciboj
anexo y SIT
TOTAL 19,277,00

OBSERVACION No. 07 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de justificar, aclarary en su caso anexar en los 8 expedientes
los formatos de alta para registro vehicular que correspondan, lo anterior de acuerdo
a lo establecido en el Manual de Organizacién a Enero de 2020 de la Recaudadora 078
Himalaya, en el apartado de "Descripcién de Funciones, revision de documentos y
cotizaciones'; y en cumplimiento a lo que se establece en la circular numero
SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de fecha 17 de abril de 2018 en el apartado de requisitos
trdmites de control vehicular 2018 y en los Lineamientos revision de documentos,
emitidos por la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal, por lo que incumple con lo
establecido en el articulo 18 fracciones |, IV, Vi del Reglamento Interior de la Secretaria
de Finanzas y articulo 6 fraccion |, VI de la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado y Municipios de San Luis Potos!.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 19,277.00 (solo para referencial)

Recomendacién: Se instruya al personal para que se asesore al contribuyente de cémo
deben ser llenados los Formatos de Alta para Registro vehicular.

DESAHOGO:
Observacion No. 07 PAT/112°23
Anexo No. 2

Copia fotostdtica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular
SF/DGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 y circular SF-DGI-
028/2023

SOLVENTADA

Al'hacer la revision de los expedientes, se cotejd la documentacion anexa de acuerdo
alo que se establece en la circular nimero SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de fecha 17
de abril de 2018, en el apartado de requisitos tramites de control vehicular 2018 y en
los Lineamientos revision de documentos, emitidos por Ia Direccién de Recaudacion y
Politica Fiscal, con la informacién capturada en el Sii (Sistema Integral de Ingresos), de
los que se encontraron errores de captura en el domicilio, factura o Identificacion Oficial
y por o tanto no coincide con la documentacion anexa al expediente o recibo oficial,
como se detalla a continuacion:

I1
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REVISION DE CAPTURA DE DOCUMENTOS PARA TRAMITE DE CONTROL VEHICULAR EN EL ST

NOM FECHA RECIBO TIPO DE TRAMITE OBSERVACIONES

1.~ En el SII Ia fecha de la factura no
. coincide se capturo 22/06/2020 y segin

1 12/05/2021] 78-2135151 [Alta de vehiculos nuevos factura y verificacién en la pagina dei SAT,

es 22/07/2020,

1.~ Al hacer el cotejo del recibo oficial con
. la factura anexa al expedlente y a su vez

2 $3/05/2021] 78-2135179 |Alta de vehiculos nuevos en el SII, se pudo observar que la serie del

vehiculo no esta capturada completa.

1.- Al cotejar el comprobante de domicilio
. con la Informaclén plasmada en el recibo!

3 14/05/2021(78-18240728 [Cambio de propietario oficial, se puede observar que no se hizo

completa la captura en el SII.

1.~ Al verificar el comprobante de domicilio|
. Alta de vehiculos Usados janexo al expedlente, se observa que no|

4 18/05/202178-18240818 Proc o/Edos corresponde at domicilio capturado en el SI

v alrecbo oficial,

1.~ Al cotefar los datos de la factura no.
VAIL4691 de fecha 12/05/2021 a nombre de.
XAVIER ALEJANDRQ ZARATE ZAPATA, serle
5 18/05/2021] 78-2135296 [Cambio de propietarlo 3WHPE5SN6MMO15371, anexa al expediente:
nos pudimos percatar que no coinciden con!
la descripcibn del vehiculo v los datos dados|
de alta en e} Si.
1.- Al verificar el comprobante de domicillo
" anexo al expediente, se observa que no
6 18/05/202178-27034724 |Alta de vehiculos nuevos coincide el no. Exterlor del domiclllo
capturado en e! SII.
1.~ Al cotejar el comprobante de domicilio
con la informacién plasmada en el recibo
7 19/05/2021 (78-27034760 |Alta de vehiculos nuevos ofictal, se puede observar que no se hizol
completa ta captura en el SII
1.- El domiciiio que se plasmo en el formatol
" " de alta para registro vehicular,no coincide
8 19/05/2021f 78-2135319 [Alta de vehiculos nuevos con el comprobante de domiclo y capturado
en el ]I,
1,~Al verificar el comprobante de domicillo
anexo al expediente, se observa que no
9 19/05/2021| 78-2135336 |Alta de vehiculos nuevos coincide domicio capturado en el SII y recbo
anexo at
1,- Al hacer el cotejo def comprobante del
E Alta de vehlculos Usados |domicilio, se observa que no colncide con el
10 20/05/2021|78-27034798 Proc o/Edos domicilio que se captura en el Sty en el

recibo oficial.

1.~ Al cotefar ef comprobante de domicilio]
con la Informacién plasmada en el recibo

11 21/05/2021}78-27034829| Cambio de propietario oficlal, se puede observar que no se hizo

completa la captura en el SI.

OBSERVACION No. 08 PAT/112°23

Se solicita el Ente Auditado, aclare, justifique y de ser necesario corrija la informacién
detallada en el cuadro anexo, para que la informacién esté capturada correctamente
en el Sll'y asi cumplir con lo que se establece en el Manual de Organizacién a Enero de
2020 de la Recaudadora 078 Himalaya, en el apartado Revisién de documentos y
cotizaciones captura de emision de recibos, por lo que incumple con lo establecido en
el articulo 18 fracciones |, IV, VIly articulo 19 fracciones IV y V del Reglamento Interior de
la Secretarfa de Finanzas y articulo é fraccion | de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 35,544.00 (solo para referencia)

Recomendacion: Se instruya o capacite al personal para que la informacion que se
captura en el Sll sea conforme a los documentos presentados por el contribuyente
después de su revisién y autorizacién y cumplir con lo gue se establecen en el Manual
de Organizacién aplicado al ente Auditado.

DESAHOGO:

Observacién No. 08 PAT/112°23

Anexo No. 2

Copia fotostdfica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular

SF/DGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 vy circular SF-DGI-
028/2023
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OTQ§1

SOLVENTADA

NOTA: Se anexan a la informacién presentada por el Ente auditado impresiones de
pantalla del Sll, donde se hacen las correcciones o blogueo del vehiculo para que al

momento que el contribuyente vaya y haga algin tramite se solicite la informacion o
aclaracion correspondiente.

*En el proceso de revisioh de expedientes de forma selectiva, se detectaron
expedientes con diferentes observaciones, como como se detallan a continuacion:

v PAGO PLACA | RECIBO L ¢ . .
NUM TMPORTE-| TIPO DE TRAMIVE - OBSERVACIONES

FECHA | HORA HUMERD
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OBSERVACION No. 09 PAT/112°23

Por lo anterior expuesto, se solicita al ente auditado, justifique, aclare o presente la
informacién necesaria para solventar las observaciones de cada uno de los
expedientes que se mencionan en el cuadro anexo y asi cumplir con lo que se establece
en el Manual de Organizacion a Enero 2022 de la Recaudadora 078 Himalaya, en la
circular nimero  SF/DGI//DRPF/DFZC/003/2018 de fecha 17 de abril de 2018, en el
apartado  Lineamientos revision de documentos, con lo que se establece en el Manual
de Organizacion en el apartado Revision de documentos y cofizaciones captura de
emision de recibos, porlo gueincumple conlo establecido en el arficulo 18 fracciones
LIV, VIl y articulo 19 fracciones IV y V del Reglamento Interno de la Secretaria de
Finanzas de San Luis Potosi, y articulo 6 fraccién | de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 44,327.00 (solo para referencia)

Recomendacién: Se instruya al personal para que la informacién que se presenta por el
contfribuyente sea revisada detalladamente, ademds se apegue a las circulares,
lineamientos y documentacion vigentes.

3

DESAHOGO: /,@j/\,
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Observacién No. 09 PAT/112°23

Anexo No. 2

Copia fotostatica de del memordndum No. 130/2023 SF- DG/DRPF/ORH, circular
SF/DCGI/DRPF/DFZC/025/2023, CIRCULAR SF-DGI-DRPF-027/2023 y circular SF-DGI-
028/2023

Con relacion a los tfrémites efectuados con recibos modificados de constancias de
antecedentes no penales se enviardn al Organo Interno de Control para que sean
integrados a la investigacion correspondiente.

SOLVENTADA

NOTA: En preconfronta se comentd con el ente auditado en relacién a los recibos 78-
27034566, 78-27034653 y 78-18240704 de los que se pudo corroborar que no estan en el
consecutivo de expedientes, en el caso de los dos Ultimos no aparecen en el Sl como
trémites de Constancias de Antecedentes no Pendles si no de trdmites de control
vehicular, del que se verifico su ingreso en el reporte diario de ingresos y se encuentra
ingresado como trémite de control vehicular, no fue posible localizar el motivo por el
gue se anexaron como trdmites de Pago de Constancia de Antecedentes Penales, y el
Ente auditado presentd el bloqueo de los mismos hasta que los contribuyentes se
presenten y asi se solicite la aclaracién y copia de los mismos.

l1.2.3- Verificacién de los informes diarios de recaudacién, su depésito o entrega
oportuna a los servicios externos de la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal.

Con el Memordndum SF/DGI/1227/2023, de fecha 14 de agosto del presente afio, la
Direccién de Recaudacién solicita a la Direccién Administrativa los speis gue incluyen
las polizas de los cortes diarios de recaudacion gue la Recaudadora no. 078 Himalaya,
entrega al Departamento de Control del Ingreso, del periodo comprendido del 01 al 31
de mayo del ejercicio 2021.

Con el Memoradndum SF/DGI/1226/2023, de fecha 14 de agosto del 2023, la Direccién
de Recaudacion envia informacién solicitada, recibida por este Organo Interno de
Control el dia 15 de agosto del presente, del que se cotejé que los reportes diarios de
ingresos que se entregan al Departamento de Control del Ingreso se anexan la siguiente
documentacién:

s Factura de concentraciéon de valores.

s Desglose a depositar atraves del trasiado de valores.

e Comprobantes de servicio valores de trdnsito.

* Recibos del Médulo de Punto de Venta, pagos hechos con tarjetas

bancarics.

Lo anterior expuesto coresponde alos dias 03-04, 06-07, 11-14, 17-21, 24-28 y 31 del mes
de mayo del gjercicio 2021.

De acuerdo a lo que se establece en el Manual de Organizacién a enero 2020, las
funciones del Operador de Caja son;
* Recibos del Médulo de Punto de Venta, pagos hechos con tarjetas
bancarios.
* Efectuar corte de caja de los importes recibidos, con cheques vy
tarjetas bancarias.

A

_
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* Elaborar las correspondientes fichas de depésito, resguardarlos en
caja de seguridad interna.

* Recabaracuse de recibo de su entrega a instancias autorizadas para
su recoleccion.

* Entregar ala Unidad Interna responsable de elaborar el informe diario
de Recaudacién, al término de la jornada laboral; Corte de Caja con
los C.F.D.I., operados y cancelados y respectivos tikets gravados en el
punto de venta, de igual que las fichas de depdsito con acuse de
recibo y la relacion de pagos con cheques y tarjetas bancarics.

En relacion ala descripcién de las funciones del informe de recaudacion y archivo, que
marca el Manual de Organizacion a Enero 2020, se menciona; Recibir de las Unidades
de captura y emisién de recibos el cierre de transacciones y el reporte de recaudacion
individual y total de los trdmites efectuados y de la Unidad Operador de Caja, su corte
diario y las fichas de depésito del producto econdmico recaudado.

Se pudo observar que en los reportes diarios de recaudacion que entrega diariamente
la Oficina Recaudadora no.078 Himalaya, a la Direccién de Recaudacion y Politica
Fiscal (Departamento de Control del Ingreso), no se anexan; el reporte de recaudacioén
individual y total de los trdmites efectuados y de la Unidad Operador de Cdja, su corte
diario{reporte diario de ingresos donde se especifica; nimero de recibo oficial, nombre
a quien se expide, concepto y canfidad), ademds en el reporte de Factura de
concentracion de Valores, no se especifica consecutivo de recibos utilizados en el dia.

OBSERVACION No. 10 PAT/112°23

El Ente Auditado, deberd de justificar, aclarar y en su caso anexar en los cortes diarios
de ingresos tanto el que se queda en la Recaudadora como el que se envia a la
Direccion de Recaudacion y Polttica Fiscal (Departamento de Control del Ingreso), el
reporte de recaudacion individual vy total de los tramites efectuados y de la Unidad
Operador de Caja, su corte diario{reporte diario de ingresos, donde se especifica;
nimero de recibo oficial, nombre a quien se expide, concepto y cantidad)
correspondiente al mes de mayo del 2021 y adelante, ademds en el reporte de Factura
de concentracidon de Valores, se especifique el rango de consecutivo de recibos
utilizados en el dia, de acuerdo a los folios que se utilizaron: lo anterior de acuerdo a lo
establecido en el Manual de Organizacién a Enero de 2020 Oficina Recaudadora
no.078 Himalaya, en el apartado de Descripcidn de Funciones del Operador de Cajay
el apartado de Informe de Recaudacién y Archivo, por o gque incumple con lo
establecido en el articulo 18 fracciones |, IV, VI del Reglamento Interior de la Secretaria
de Finanzas y articulo 6 fraccion |, VIy IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 4, 412,933.00

Recomendacién: Se instruya al personal para que la informacion gue se entfrega en los
reportes diarios de recaudacion, se incluya la documentacién de acuerdo a lo
establecido en el Manual y documentacion vigente, ademds en el apartado de Factura
de concentracion de valores, se especifiquen el consecutivo de folios que corresponde
al corte diario, lo anterior debido a que como aparecen plasmados los folios, se
entiende como que es consecutivo y no que son series de folios diferentes, como se
pudo notar.
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DESAHOGO:
Observacién No. 10 PAT/112°23

En lo referente a esta observacién el Organo Interno de Control revisé Ia poliza contable
en esta, no se integra la informacién que se observa.

Anexo 4. Ejemplo de los informes que se encuentran el Depto. De Control del Ingreso.

Se envia ejemplo en copia fotostdtica de los reportes que se integran en el
Departamento de Control del Ingreso

SOLVENTADA

De la informacién solicitada de forma econdmica a la Recaudadora Himalaya no. 078,
el reporte obtenido en el Médulo de Punto de Venta y los cortes diarios de Ingresos
{anexos a SPEIS), proporcionados por la Direccidon de Recaudacion y Politica Fiscal, se
realizé comparativo de ingresos diarios del mes de mayo del 2021 y que se obtuvo lo
siguiente:

COMPARATIVO DE INGRESOS DIARIOS
REPORTE | RESUMEN DE CORTES
T IR ot T Pt R
VENTA NO.078

5 03/05/2023 22381400 223,814.00] 22381400 0.00
2 04/05/2023 200,840.00 200.840.001 200,840.00 0.00]
3 06/05/2023 288,541.00 287,467.00f 287,487.00 1,074.00
4 07/05/2023 254,153.00 254,153.00 254,153.00 0.00
5 11/05/2023 288,251.00 288,251.00( 288,251.00 0.00
s 12/05/2023 268,929.00 268,929.00] 268,929.00 0.00
7 13/05/2023 301,8768.00 296,046.00)f 296,046.00 5,830.00|
8 14/05/2023 204,857.00 204,957.00| 204,957.00 0.00
9 17/05/2023 197,941.00 187,941.00| 197,941.00 0.00
10 18/05/2023 178,107.00 179,107.00f 179,107.00 0.00
1 19/05/2023 196,778.00 196,778,00] 196,778.00 0.00
12 20/05/2023 251,958.00 251,958.00( 251,858.00 0.00
i3 21/05/2023 278,342,00 278,342.00| 278,342.00 0.00
14 24/05/2023 183,741.00 179,138.00| 179,138.00 4,805.00
15 25/05/2023 211,095.00 211,095.00| 211,085.00 0.00
16 26/05/2023 230,230.00 230,230.00{ 230,230.00 0.00
17 27/05/2023 217,947.00 217,947,00f 217,847.00 0.00.
18 28/05/2023 247 ,579.00 247,579.00| 247,579.00 0.00
19 31/05/2023 198,363.00 198,363.00] 198,363.00 0.00
TOTAL 4,412,933.00 11,509.00

OBSERVACION No. 11 PAT/112°23 3{
Por lo anterior expuesto se solicita al Ente Auditado aclare y justifique, por qué al hacer

la confronta de informacién, como se presenta en el cuadro anexo, existen diferencias—§—
en los dias 06, 13y 24 de mayo del 2021, con el registro diario en el Mddulo de Punto de
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Venta, a pesar que se frata de los mismos recibos, lo anterior de acuerdo a lo
establecido en el Manual de Organizacién a Enero de 2020 Oficina Recaudadora
no.078 Himalaya, en el apartado de Descripcidn de Funciones del Operador de Ccja y
el apartado de Informe de Recaudacion y Archivo, por lo gue incumple con lo
establecido en el articulo 18 fracciones |, IV, VIl del Reglamento Interior de la Secretaria
de Finanzas y articulo é fraccién |, Vly IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas
para el Estado y Municipios de San Luis Potos.

Tipo de Observacién: Cuantitativa
Monto Observado: $ 11, 609.00

Recomendacién: Se instruya y supervise para la elaboracién de los reportes diarios de
recaudacion,

DESAHOGO:
Observacién No. 11 PAT/112723

Se encuentra en andlisis para dar respuesta a esta observacion.

NO SOLVENTADA

Se sugiere, se presente la informacion que justifique o aclare las diferencias encontradas
de los dias: 06, 13 y 24 de mayo del 2021, con el registro diario del Médulo de Punto de
Venta de acuerdo a cuadro anexo.

l1I1.3.2- Revisién de cancelacién de recibos oficiales de cobro y otras formas valoradas.

Con el Memordndum SF/DGI/1226/2023, de fecha 14 de agosto del 2023, la Direccidn
de Recaudacion envia informacién solicitada y recibida por este Organo Inferno de
Conftrol el dia 15 de agosto del presente, en relacién a los cortes diarios de ingresos por
el periodo comprendido del 01 al 31 de mayo del 2021.

Serealizb cotejo de los recibos cancelados y eliminados que aparecen en el Médulo de
Punto de Venta con los reportes de tfransacciones diarios de ingresos que proporciond
el Jefe de Oficina de la Recaudadora no. 078 Himalaya y el corte diario de ingresos que

se enfregan diariamente a la Direccidn de Recaudacién y Politica Fiscal, Departamento
Control del Ingreso.

Al hacer la confronta de la informacién en relacidon a los recibos cancelados que se
reflejon en la factura de conceniracién de valores, Médulo de Punto de Venta y Reporte
de la Oficina Recaudadora no. 078, se pudo observar que en los reportes diarios de
Ingresos segun factura de concentracion de valores, el dia 12 de mayo del 2021, solo
aparecen 3 recibos cancelados y tanto en el Médulo de Punto de Venta como en el
reporte entregado porla oficina de Himalaya no. 078 el total de recibos cancelados son
4, ademds que no se detalian que recibos son los que aparecen como cancelados
Unicamente se menciona el nUmero de ellos;

—
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RECIBOS OFICIALES CANCELADOS
] MO ¢ | SEGON REPORTE DE | SEGON FACTURA DE | DIFERENCIAS
NOM | FECHA o LA OFICINA CONCENT. DE
A HIMALAYA 078 - VALORES

1| 03/05/2021 0 0 G g
2| 04/05/2021 2 2 2 o
3| 06/05/2021 1 1 1 0
4| 07/05/2021 3 3 3 0
5| 11/05/2021 0 0 0 0
6 | 12/05/2021 4 4 3 1
7| 13/05/2023 0 0 0 0
8_ | 14/05/2021 1 1 1 0
S 17/05/2021 2 2 2 0
10| 18/05/2021 2 2 2 0
11| 19/05/2021 3 4 4 o
12| 20/05/2071 2 ) 2 0
13| 21/05/2021 3 3 3 0
14| 25/05/2021 2 2 2 0
15| 26/05/2021 0 0 0 0
16| 27/05/2021 0 o 0 0
17| 28/05/2021 4 4 4 o
16| 31/05/2021 p 2 p o

TOTAL 32 32 31 1

Ademds, no se detallan que recibos son los que aparecen como cancelados
Unicamente se mencionan el nUmero de 1os mismos.

OBSERVACION No. 12 PAT/112°23

Por lo anterior expuesto el Ente Auditado, deberd justificar y soportar con la
documentacién correspondiente, por qué en el reporte diario de Ingreso en la factura
de concentracidén de valores del dia 12 de mayo del 2021, solo aparecen 3 recibos
cancelados y en el Médulo de Punto de Venta y reporte enfregado por la oficina de
Himalaya no. 078 el total de recibos cancelados son 4, ademds se detallen en el mismo
el numero que corresponde a cada recibo oficial cancelados, lo anterior de acuerdo a
lo establecido en el Manual de Organizacién a Enero de 2020 Oficina Recaudadora
no.078 Himalaya, en el apartado de Descripcién de Funciones del Operador de Cajay
el apartado de Informe de Recaudacion y Archivo, por lo que incumple e con lo
establecido en el articulo 18 fracciones |1, IV, Vii del Reglamento de la Secretaria de
Finanzas en S.L.P., vy arficulo 6 fraccidn |, VI y IX de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Tipo de Observacién: Cudlitativa
Monto Observado: $ 0.00

Recomendacion: Se instruya al personal y se anexe a los formatos de ingreso diario de
recaudacion, a detalle los recibos cancelados, es decir ademds de mencionar el
numero de los mismos incluir el nUmero de recibo, para que la informacién que se
entrega en los reportes diarios de recaudacion, se tenga un mavyor control.

DESAHOGO:
Observacién No. 12 PAT/112723
Se encuentra en andlisis para dar respuesta a esta observacion.

NO SOLVENTADA /
En el reporte diario de Ingreso en la factura de concentracidn de valores del dia 12 de X

mayo del 2021, solo aparecen 3 recibos cancelados y en el Médulo de Punto de Venta
y reporte entregado por la oficina de Himalaya no. 078, el total de recibos ccnceladggqs
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son 4, se instruya y supervise al personal para la elaboraciéon de los reportes diarios de
recaudacion y se especifique en el reporte diario de ingresos en la factura de
concentracion los recibos cancelados y el nimero de recibo que corresponde, para un
mayor control de fos mismos.

En la confronta mencionada en el punto anterior también se encontraron 28 recibos
oficiales eliminados, que se pudieron verificar en el Médulo de Punto de Venta y Reporte
de la Oficina Recaudadora no. 078 y no en el reporte del corte diario de ingresos que
se enfregan diariamente a la Direccién de Recaudacién y Politica Fiscal, Departamento
Control del Ingreso, como a continuacidn se detalla:

RECIBOS OFICIALES ELIMINADOS
Més:l?thNDE RERGRTE D FA;E'SQX DE
NuM FECHA punto pE | L OFICINA | concent. be
VENTA s VALORES

1 03/05/2071 p 2 0
2 04/05/2021 1 1 0
3 06/05/2021 2 3 0
a 07/05/2031 0 0 0
5 11/05/2021 3 3 0
6 12/05/2021 2 2 0
7 13/05/2023 1 1 0
8 14/05/2071 i 1 0
5 17/05/2031 4 4 0
10 18/05/2031 1 1 0
11 19/05/2021 3 2 0
12 20/05/2021 1 1 0
13 21/05/2021 1 1 0
14 25/05/2021 2 3 0
15 26/05/2021 1 1 0
16 27/05/2021 2 p 0
17 28/05/2021 2 2 0
18 31/05/2021 0 0 0

TOTAL 28 28 0

Se puede notar que aparecen 28 recibos oficiales eliminados gue no se reflejan en el
reporte diario de ingresos, que se entregan diariamente a la Direccién de Recaudacion
y Politica Fiscal, Departamento Control del Ingreso.

OBSERVACION No. 13 PAT/112723

El Enfe Auditado, deberd justificar y soportar con la documentacion correspondiente,
por qué en el reporte diaric de Ingreso en la factura de concentracidn de valores
correspondiente  al mayo del 2021, no se reflejan 28 recibos oficicles
eliminados(incluyendo el niUmero de recibo oficial) v si en el Médulo de Punto de Venta
y reporte enfregado porla oficina de Himalaya no. 078 el total, ademds en adelante
senalar en el mismo el detalle de los recibos oficiales eliminados, e incluilo en el Manual
de Organizacion y procedimientos, en el apartado de Descripciéon de Funciones del
Operador de Cajay el apartado de Informe de Recaudacién y Archivo, para un mayor
control de los mismos, por lo anterior incumple con lo establecido en el articulo 18
fracciones |, IV, VIl del Reglamento de la Secretaria de Finanzas en S.L.P., y articulo 6
fraccion I, VI'y IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y

Municipios de San Luis Potos. /’—g>

Tipo de Observacidon: Cudlitativa )\{
Monto Observado: $ 0.00 -
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Recomendacién: Se instruya al personal y se anexe a los formatos de ingreso diario de
recaudacion, asi como se mencione también en el Manual de Organizacién y
Procedimientos lo relacionado a recibos eliminados, es decir ademds de mencionar el
nimero de los mismos incluir el nUmero de recibo, para que la informacién que se
entrega en los reportes diarios de recaudacion, se tenga un mayor control.

DESAHOGO:
Observacion No. 13 PAT/112723

Se encuentra en andlisis para dar respuesta a esta observacién, los resultados que se
vayan obteniendo serdn notificados a ese Organo Interno de Control.

NO SOLVENTADA

Se dé la instruccion por medio de oficio o memordndum, a quien corresponda, el que
se detfallen en la factura de concentracion de valores, los recibos eliminados incluyendo
el nimero de recibo de los mismos, asi como se especifique los recibos cancelados
detallando a que recibos corresponden dichas cancelaciones, lo anterior para un
mayor control de los mismos y al mismo tiempo se presente copia del soporte de los
cambios al Organo Interno de Control.

Conclusién y recomendaciones:

Alinicio de la Auditoria se solicitaron expedientes de control vehicular gue corresponden
a la Oficina Recaudadora no.078 Himalaya, por el periodo auditado, de los cuales se
pusieron a disposicién de Orgono Interno de Control enla Bodega de Formas Valoradas
ubicada en Tanindl no. 506.

Se acudid al lugar antes mencionado y de forma selectiva se verificd cumplieran con
los requisitos y lineamientos vigentes, asi como lo establecido en los Manuales de
Organizacion y Procedimientos Autorizados.

Por otra parte se recomienda al ente auditado, se actualicen [os requisitos y ineamientos
para altas de vehiculos nuevos y/o alta de vehiculos usados y en ellos se especifique
detalladamente que las copias de los expedientes sean legibles y al mismo tiempo se
instruya al personal los documentos que se deben solicitar al contribuyente de acuerdo
al frémite que vaya a hacer, para que conozca detalladamente como debe de
integrar los expedientes y evitar futuras anomalias en los diferentes tramites de control
vehicular,

De forma selectiva se revisaron 272 expedientes, los cuales el recibo oficial anexo, se
buscd en el Médulo de Punto de Venta y se pudo observar gue la placa que aparece

en el mismo nimero de recibo, no coincide en algunos casos, en respuesta del ente
auditado, se envié memordndum en el que se solicita a la Direccidn de Informdtica y
Sistemas su apoyo para que se actualice el pardmetro de consulta del recibo en el S| ;%,
no borrando la imagen del recibo vy este pueda ser impreso tal como se imprimié en la Mf
oficina el dia de la realizacién del tramite, se sugiere se dé seguimiento para las >
correcciones necesarias en el Sl y el buen manejo del mismo. )

Al hacer la revision a expedientes de control vehicular se detectéd gue existian
documentos anexos de dudosa procedencia, es decir; Titulo de crédito denominado
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"factura"y donde se detectd: datos de facturacion que no coinciden, asi como facturas
presumiblemente apdcrifas,

Por lo que se incumple con lo establecido en el articulo 18 fracciones I, IV, VIl del
Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas vy articulo 6 fraccién |, V| y IX de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado y Municipios de San Luis Potos!.

Por todo lo anterior expuesto se advierte que del andlisis de las constancias gue integran
los trabajos de la auditoria de mérito, existen elementos gue pudieran ser motivo de
responsabilidades de los servidores publicos adscritos al ente auditado por probables
afectaciones al Erario, asi como irregularidades en la ejecucion los procesos normativos
y de procedimientos que se tienen establecidos para tal efecto.

ATENTAMENTE

[\ﬁx
Georgina Maitinez de Ledn

PERSONAL COMISIONADO

VALIDACION DEL CONTENIDO DEL INFORME

Juong Po’rricio\forres Cedillo
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
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