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DIRECCION GENERAL DE GOBIERNO ABIERT

1. CIUDADANIZACION Y ACCIONES DE PROMOCION DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Anticorrupcién y
Combateala
Impunidad

CONTRALORIA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

1.1 PROGRAMAS SOCIALES FEDERALES

1.1.1 Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento *
Acciones de promocidn: Difusion, Capacitacion y Recopilacion de Informes
(seguimiento).

1.1.2 Consejo I deF | (CONAFE)*

Programa Educacioén inicial y bdsica comunitaria

Acciones de promocidn: Difusion, Capacitacion y Recopilacion de Informes
(seguimiento).

1.1.3 Programa para el Bienestar e Idad de las Muj
Acciones de promocidn: Difusion, Capacitacion y Recopilacion de Informes
(seguimiento).

1.1.4 Programa de Fortalecimiento a la Atencién Médica *
Acciones de promocidn: Difusion, Capacitacion y Recopilacion de Informes
(seguimiento).

1.2 PROGRAMAS ESTATALES

1.2.1 Programa Fortalecimi dela C loria Social y la Participacion
Ciudad: en los y C idades del Estado

A) For imie icipal e de la Cc ia Social

Difusion de la Contraloria Social dirigida a Servidores Publicos.
B) For imie C io de la Cc ia Social

Difusion de la Contraloria Social dirigida a Ciudadanos, Autoridades Comunitarias y

Consejeros de Desarrollo Social.

1.2.2 Programa “#SoyHonesto”

A) Integridad desde la nifiez

Promover y fomentar los valores en las nifias y nifios, para sensibilizarles y
ayudarles a crear conciencia sobre las buenas practicas en la escuela y como
futuros ciudadanos.

1.3 CONCURSOS

1.3.1 C N IdeT P ia en Corto, en su Edicién Estatal
Difusién y promocion del Concurso para fomentar la participacion de la
juventud en la cultura de la transparencia y rendicién de cuentas, buscando
impulsar su creatividad, interés e iniciativa.

INDICADOR
(Construccion de formula)

% de cumplimiento en acciones de
promocion = (Nimero de acciones
realizadas / Total de acciones
programadas)*100

% de cumplimiento en acciones de difusion
= (NUmero de acciones realizadas / Total de
acciones programadas)*100

% de cumplimiento en acciones de difusién
= (Ndmero de acciones realizadas / Total de
acciones programadas)*100

% de cumplimiento en acciones de difusion
y promocién = (Nimero de acciones
realizadas / Total de acciones
programadas)*100

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Pagina 1

META 2024

100% de Cumplimiento
Total 30 Acciones

- 10 Difusion

- 10 Capacitacién

- 10 Seguimiento

100% de Cumplimiento
Total 30 Acciones

- 10 Difusion

- 10 Capacitacion

- 10 Seguimiento

100% de Cumplimiento
Total 30 Acciones

- 10 Difusion

- 10 Capacitacion

- 10 Seguimiento

100% de Cumplimiento
Total 30 Acciones

- 10 Difusion

- 10 Capacitacion

- 10 Seguimiento

100% de Cumplimiento
Total 40 Acciones

- 20 Acciones FMICS

- 20 Acciones FCCS

100% de Cumplimiento
Total 50Acciones

- 50 Acciones para la
nifiez

100% de Cumplimiento
150 Acciones de
promocién

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS
ESTRATEGICOS

°SFP
° APF
° APE
° APM

° APE
° APM

° APE
°APM
° SEGE

° CPCEF
° SFP

° APE

° APM

ENE

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

FEB MAR ABR MAY

8% | 25%

15% | 15% | 10% | 10%

35% | 35%

JUN

30%

30%

JuL

10%

AGO

20%

20%

20%

20%

10%

SEP

20%

20%

20%

20%

10%

10%

OCT NOV DIC

30%

30%

30%

30%

7%

20%

20%

20%

20%

20%

20%

10%

10%

10%

10%
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PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

1.3.2C

Premio ional C ia Social, en su Edicién Estatal
A) Primera Categq Acciones de los Comités de Contraloria Social
Difusién y promocion de la primera categoria del Concurso para fomentar,

Anticorrupcién y . ) . P T X S
reconocer e incentivar las mejores practicas e iniciativas, en materia de vigilancia y
Combate a la mejora a procesos de ejecucion de Programas Sociales Federales, realizadas por los
Impunidad

ciudadanos organizados en Comités de Contraloria Social.

B) Segunda Categoria: Acciones de vigilancia ciudadana en la gestién publica
Difusién y promocion de la segunda categoria del Concurso para convocar a las
Organi dela iedad Civily a la iedad en general a presentar
experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con acciones de vigilancia
ciudadana en la gestion publica, que fomenten la transparencia, la rendicion de
cuentas e incidan en el combate a la corrupcion.

INDICADOR
(Construccion de formula)

% de cumplimiento en acciones de difusion
y promocién = (Nimero de acciones
realizadas / Total de acciones
programadas)*100

2. ORIENTAR, ASESORAR, CAPTAR, CANALIZAR Y DAR SEGUIMIENTO A LAS SOLICITUDES, QUEJAS Y DENUNCIAS

2.1A de Solicitudes, Quejas y D
Recepciodn, canalizacion, seguimiento al proceso de tramite del asunto y
notificacién al ciudadano sobre las actuaciones realizadas.

% de solicitudes, quejas y denuncias
ciudadanas turnadas = (Numero de
solicitudes, quejas y denuncias ciudadanas
turnadas / Total de solicitudes, quejas y
denuncias ciudadanas recibidas)*100

3. EVALUAR Y DAR SEGUIMIENTO A LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

3.1 Verificacion de Programas Sociales Federales

Revision a los Programas Sociales Federales respecto al cumplimiento de las
actividades de Contraloria Social planeadas y ejecutadas por las instancias
normativas y/o ejecutoras.

% de cumplimiento en verificaciones a
Programas Sociales Federales = (Nimero
de verificaciones realizadas / Total de
verificaciones programadas)*100

* Programas sujetos a la suscripcion del Programa Anual de Trabajo 2023 (PAT 2023), entre la Contralorfa General del Estado de San Luis Potosi y la Secretaria de a Funcién Publica.

1. AGENDA PARA EL GOBIERNO ABIERTO, GA

1.1. Acciones de Formaci6n Ciudadana en Gobierno Abierto (Capacitaci6n)
° % de Participantes en cursos de GA

° N° de Talleres de GA ofrecidos (Instituciones académicas, Gobiernos
Municipales)

° % de Asesorias solicitadas y atendidas en GA/DA

1.2. Seguimiento a los Comités Institucionales de Gobierno Abierto, CIGA's
° % Cumplimiento de CIGA's con PAT 2024

° % invitaciones a reuniones de CIGA's atendidas

° % de proyectos presentados con seguimiento de la DIPD

1.3. Banco e Incubadora de Proyectos
° N° de Proyectos de Innovacmn existentes en el Banco de Proyectos - Fase 0

O RIS AA Praviantar An lnnn

wictantar an lnrihadara An Deavactar Eaca 14

% de participantes en curso de GA = (N° de
participantes capacitados / N° de
participantes registrados)*100

N° de Talleres de GA ofrecidos = N° de
Talleres realizados / N° de Talleres
programados

% de Asesorias realizadas y atendidas en
GA/DA = (N° Asesorias realizadas y
atendidas / N° Asesorias solicitadas)*100

% Cumplimiento de CIGA's con PAT 2024 =
(N° de CIGA’s con PAT entregado / N° de
CIGA’s, 32)*100

% de invitaciones a reuniones de CIGA's
atendidas = (N° reuniones de CIGA’s
atendidas con Invitacién / N° reuniones de
CIGA’s con Invitacion)*100

% de proyectos presentados con
seguimiento de la DIPD = (N° proyectos con
seguimiento / N° proyectos presentados
con seguimiento)*100

N° de proyectos existentes en el Banco de
Proyectos - Fase 0 (Idea) = N° de proyectos
Fase 0/ N° de proyectos programados

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Nimero

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Nimero

Pagina 2

META 2024

100% de Cumplimiento
100 Acciones de
promocién

100% de Cumplimiento
Todas las solicitudes,
quejas y denuncias
ciudadanas recibidas son
turnadas

100% de Cumplimiento
2 Programas Sociales
Federales verificados

100% Cumplimiento

20 Talleres

100% Cumplimiento

85% Cumplimiento

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

30 Proyectos

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS
ESTRATEGICOS

° CPCEF
° SFP
° APE
° APM

°SFP
° APE
°APM
° APF

°SFP
° APE
°APM

° APE
° CIGA

ENE

25% | 25%

100%

20%

100%

100%

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

100%

30%

100%

100%

15

10%

100%

25%

100%

100%

FEB MAR ABR MAY

25%

100%

10%

100%

100%

JUN JUL AGO SEP OCT NOV

25% | 10% | 10% | 5% | 10% | 5%

100%

25% | 25%

100% | 100% | 100% | 100% | 10%

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Anticorrupcién y
Comabteala
Impunidad
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Comabte a la
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CONTRALORIA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

IV UE FIOYELLUS UE THHOVALION CAISLEIILES €11 1HLUDGUUI d U F1UYECLUS - Fase 1y 2

° N° de Proyectos de Innovacién en ejecucion = Fase 3y 4

Fase 0 (Idea): Propuesta inicial de proyecto para satisfacer una necesidad o resolver un
problema en la institucion.

Fase 1 (Planeacion): Establecimiento de actividades de como se efectuard el proyecto.
Fase 2 (Construccion): Creacién del Proyecto.

Fase 3 (Implementacién): Lanzamiento y puesta en marcha del proyecto.

Fase 4 (Evaluacién): Valoracién del grado de cumplimiento de los objetivos e
identificacion de problemas y oportunidades de mejora.

1.4. Premio San Luis Potosi Gobierno Abierto

° Ceremonia de Premiacién PSLPGA 2024

° Tasa de participacion de dependencias inscritas en Premio.

° % de Seguimiento portal electrdnico para difusion de proyectos.

° N° de Acciones para la organizacién del PSLPGA con grupo de Evaluadores.
° N° de Acciones para la promocién del PSLPGA (Instituciones académicas y
APE y redes sociales).

° Difusion proyectos innovacion.

° N° de Reuniones de seguimiento a experiencias exitosas.

INDICADOR
(Construccion de formula)

N° de proyectos existentes en la
Incubadora de Proyectos en Fase 1 - Plan
o Fase 2 - Construccion = N° de proyectos
Fase 1y 2/ N° de proyectos programados

N° de proyectos existentes en la
Incubadora de Proyectos en Fase 3
implementacién o Fase 4 Evaluacion = N°
de proyectos Fase 3y 4 / N° de proyectos
programados

Ceremonia de Premiacién de PSLPGA =
Evento realizado / Evento programado

Tasa de participacién = (Dependencias
inscritas en el Premio / Dependencias con
CIGA, 25)*100

% de seguimiento del Portal PSLPGA 2024 =
N° de seguimientos del portal realizados /
N° de seguimientos del portal
programados*100

N° de acciones para organizacion del
PSLPGA = N° de acciones de organizacién
realizadas / N° de acciones de organizacion
programadas

N° de acciones para la promocién del
PSLPGA = N° de acciones de promocion
realizadas / N° de acciones de promocion
programadas

Difusién de casos de éxito en pagina oficial
de la CGE y redes sociales (campafias) =
Campafia de difusion realizada / Campafa
de difusién programada

N° de reuniones de seguimiento a
experiencias exitosas = N° de reuniones de
seguimiento realizadas / N° de reuniones
de seguimiento programadas

2. AGENDA DE GOBIERNO DIGITAL, POLITICA DIGITAL E INNOVACION GUBERNAMENTAL

2.1. Politica Digital
° Lineamientos Datos Abiertos

2.2. Datos Abiertos

° % Dependencias con Plan de Apertura de Datos Abiertos Publicados

° N° Dependencias con Conjuntos de Datos Abiertos Publicados

° N° de Conjuntos de Datos Abiertos Publicados con seguimiento de la DIPD

Aprobacién y publicacion de Lineamientos
para Datos Abiertos = Lineamientos
Publicados / Lineamientos aprobados

% Dependencias con Plan de Apertura de
Datos Abiertos Publicado = (N°
Dependencias con Plan de Apertura de
Datos Abiertos publicados / Total de
Dependencias (Centralizados y
Descentralizadas, 70)*100

N° Dependencias con Conjuntos de Datos
Abiertos publicados = (N° Dependencias
con Conjuntos Publicados / Total de
Dependencias (Centralizados y
Descentralizadas, 70)

UNIDAD DE
MEDIDA

Nimero

Nimero

Numero

Tasa

Porcentaje

Numero

Nimero

Numero

Numero

Numero

Porcentaje

Numero

Pagina3

META 2024

20 Proyectos

15 Proyectos

1Evento

65% Cumplimiento

100% Seguimiento

3 Acciones

2 Acciones

1 Campafia de Difusion

2 Reuniones

Lineamientos Publicados

90% Cumplimiento

70 Dependencias

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS
ESTRATEGICOS

° APE
° CIGA

° APE

° CIGA

° Grupo de
Evaluadores
°Redes Sociales

° APE
°usl

ENE

FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

OCT NOV

20

1
65%
100% | 100% | 100% | 100% | 100%
1 2
2
1
2

26% | 24% | 20% | 20%

35

DIC

15

35
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INDICADOR
(Construccion de formula)

N° Conjuntos de Datos Abiertos Publicados
con seguimiento de la DIPD = N° de
Conjuntos de Datos Abiertos Publicados /
N° de Datos Abiertos Programados

UNIDAD DE

MEDIDA

Numero

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

META 2024 ALIADOS

250 Conjuntos

ESTRATEGICOS

ENE

FEB MAR ABR MAY

JUN

125

JuL

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

AGO  SEP

Programa Operativo Anual 2024

OCT NOV DIC

125

Anticorrupcién y
Combateala
Impunidad

Anticorrupcién y
Combateala
Impunidad

1. FORTALECIMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL

1.1. PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA PLATAFORMA DE
TRANSPARENCIA DE CEGAIP

° Vigilar en la administracién publica estatal el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia establecidas en la normativa aplicable y
publicadas en el portal de transparencia.

° Apoyar y asesorar a las dependencias y entidades de la administracién
publica del Estado, en las materias de transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales.

° Promover las denuncias ante las instancias competentes, por incumplimiento
en las materias de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion
de datos personales.

° Vigilar en la administracién publica estatal el ejercicio del derecho de acceso
a la informacién publica, mediante la interposicion de las solicitudes de
informacién.

1.2 "Semana de Gobierno abierto" Edicion Estatal

°Interrelacion de interlocutores con experiencia en el tema de corrupcién-GA-
impunidad-datos personales con los ejecutores en cada dependencia
gubernamental y publico en general.

1.3 Premio "Ciudadania contra la corrupcion"" Edicién Estatal
° Promocidn de participacion de jovenes de nivel superior en la cultura
anticorrupcién, buscando impulsar la innovacién, creatividad e iniciativa.

2. CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION GUBERNAMENTAL

2.1. Consejo Ciudadano de Transparencia (CCT)

° Dar seguimiento en plazo (10 dias) al Consejo Ciudadano de Transparencia.
° Asesorar y apoyar respecto a dicho sistema a las dependencias y entidades
de la administracion publica del Estado, respecto del registro de sus
procedimientos de obra y adquisicion.

° Dar seguimiento mensual al Sistema Consejo Ciudadano de Transparencia.

% de cumplimiento mensual que reporta
CEGAIP de la plataforma de transparencia =
(Suma de porcentajes de cumplimiento
mensual que reporta CEGAIP / N° de
dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo a las que se les da seguimiento en
la plataforma de transparencia) *100

% mensual de asesorias solicitadas por
sujetos obligados = (N° asesorias atendidas
/ N° de asesorias solicitadas)*100.

% mensual solicitud de informacién
atendidas= (N° de solicitudes de
informacién atendidas/ N° de solicitudes de
informacion recibidas)*100

% mensual solicitud de informacién
concluida = (Numero de solicitudes de
informacion solventadas / Numero de
solicitudes de informacén atendidas)*100.

Actividades ejecutadas = (N° de actividades
desarrolladas / Total de actividades
planeadas)

% de actividades ejecutadas = (N° de
actividades desarrolladas / Total de
actividades planeadas)

% de reportes dentro del plazo (10 dias)
CCT = (Numero de dependencias y
entidades que reportaron dentro del plazo
(10 dias) CCT / Ndmero total de
dependencias y entidades que reportan y
se monitorean en el CCT)*100

% de atencion de asesorias solicitadas por
dependencias y entidades de la APE en
registro de procedimientos de obray
adquisicion = (N° asesorias atendidas / N°
de asesorias solicitadas)*100.

% de reportes de manera mensual al CCT
= (Ndmero de dependencias y entidades
que reportaron mensualmente en el CCT /
Numero total de dependencias y entidades
que mensualmente deben reportar y se
monitorean en el CCT)*100

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Ndmero

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Paginad

95% Calificacion

° CEGAIP

° APE

° CGE:DGGA (DAG),
DGLIP y DGOICC

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

95% Cumplimiento

°CEGAIP
°ASE

°usl

°CGE DGGA
°DGAICC

25 Actividades

100% Cumplimiento Universidades

° APE
° CGE:DGGA (DAG),
DGLIP y DGOICC

100% Cumplimiento

° APE
° CGE:DGGA (DAG),
DGLIP y DGOICC

100% Cumplimiento

° APE
° CGE:DGGA (DAG),
DGLIP y DGOICC

100% Cumplimiento

95%

100%

100%

95%

0%,

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

5%

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

5%

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

15%)

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

15%)

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

10%

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

10%

100%

100%

100%

95% | 95% | 95%

100% | 100% | 100%

100% | 100% | 100%

95% | 95% | 95%

5% 5% 5%

100% | 100% | 100%

100% | 100% | 100%

100% | 100% | 100%

95%

100%

100%

95%

10%

100%

100%

100%

95%

100%

100%

95%

15%)

100%

100%

100%
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VERTIENTE INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)

E DAD(E ETA 202 =
PED 2021-2027 ERCCESMSVRROYECIOISTIRETVIDEDIES) (Construccion de formula) MEDIDA METS2028 ESTRATEGICOS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

* £195% se considera, debido al rezago que se presenta icitudes atendid: i =

DIRECCION GENERAL DE LEGALIDAD E INTEGRIDAD PUBLICA

01. PROMOVER PRINCIPIOS, VALORES Y CRITERIOS DE CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

% de Capacitacidn y Asesoria que se brinda
presencialmente a los Comités de Etica en
1.1 Capacitar y asesorar a los Comités de Etica de las dependencias y relacién con la integracion y funciones = Porcentaje 100% Cumplimiento
entidades, en relacion con la integridad funciones y delaciones. (No. Capacitacién y/o Asosoria brindada / Capacitacién y Asesoria
No. Capacitacion y/o Asesoria
solicitada)*100.

Comités de Etica de
las Dependencias y 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Entidades de la APE.

Direccién
Anticorrupcién y Publicacion semestral actualizada = inis i
Comb: | 1.2 Publicar semestralmente en la pagina oficial de la Contraloria General L ) L. . 100% Cumplimiento Adml.nlstr.aflva
ombateala L, L, L. . Publicacion actualizada en la pagina / Ndmero o Subdireccién de 50% 50%
idad del Estado, la actualizacién de Comités de Etica de la APE constitutidos. o 2 Publicacién Anuales o
Impunida; Publicacién programada Informatica y
Sistemas.
% de cumplimiento del PAT e Informe Dependencias y
Anual de los Comites de Etica de las Entidades de la APE/
1.3 Requerir a los Comités de Etica de la APE constitutidos, el cumplimiento = Dependencias y Entidades de la APE = ( Porcentaie 100% Cumplimiento en Direccion Juridica y 100% | 200% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
- ) b b b b b 3 6 b b b 6 3
de su programa anual de trabajo e informe anual de actividades. Ndmero de PAT E Informe Anual recibido / L requerimientos de Contrataciones
Numero total de PAT e Informe Anual Pdblicas

requeridos) *100

02. APLICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
DIAEP, OIC’s,

2.1 Radicar, p ir o los Pr imi de bilidad % de procedimientos de expedientes de Servidores
Admini: iva por faltas ini ivas graves y no graves (3 dias) responsabilidad administrativa iniciados = Porcentaje 100% Cumplimiento Encausados 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
(EPRAS iniciados / EPRAS recibidos)*100.
N/A
% Porcentaje de expedientes de TR
2.2 Remitir al Tribunal Estatal de Justicia Administrativa los expedi procedimientos de responsabilidad BRED
correspondientes a faltas graves dentro de los 3 dias posteriores a la administrativa de faltas graves = (EPRAS Porcentaje 100% Cumplimiento 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
conclusion a la audiencia inicial iniciados por falta grave / EPRAS N/A
remitidos)*100
i i6 23 lucién o lusion de los di de bilidad
Anticorrupcidn y L A . % Porcentaje de expedientes de DIAEP, OIC’s,
Combateala Administrativa iniciados por faltas no graves (tratandose de resolucioines, - - ) !
| idad emitirlas dentro de los 30 dias siguientes a que se haya cerrado periodo de procedimientos de responsabilidad Servidores
mpunida " s sigulentes a q ay per administrativa iniciados por faltas no Porcentaje 70% Cumplimiento Encausados 10% 20% 20% 20%
alegatos, ya sea si se determina sancién o no se advierta la comision de falta .
. N A N graves = (EPRAS resueltos y/o concluidos /
administrativa, o en su caso tratandose de prescripcion en cuanto se estime L .
& o PRSI . . EPRAS iniciados)*100. N/A
que han las ias de esta autoridad)
% Porcentaje de expedientes de
o - DIAEP, OIC’s,
procedimientos de responsabilidad servid
P . P ervidores
2.4 Iver o lusién de los di de bilidad administrativa iniciados por faltas no
A P i P ; Porcentaje 70% Cumplimiento Encausados 10% 20% 20% 20%
histéricos, por faltas no graves. graves = (EPRAS resueltos y/o concluidos
(histéricos) / EPRAS iniciados (histéricos) N/A
)*100.

03. ASEGURAR QUE LA DECLARACION PATRIMONIAL SE APEGUE A LOS PRINCIPIOS DE ETICA E INTEGRIDAD

3.1 Ratificar y recordar a los inistradores bles de la plataforma = Numero de administradores responsables Direccion fie

Declaranet San Luis de las d | la actualizacién de la plataforma, | de la plataforma activos = Numero de . 100% Cumplimiento Investigacion

N . ~ . N - . - N . L Nidmero ) Administrativa y 20% | 15% | 15% 25% | 25%
informando a final de afio el niimero de servidores publicos activos en sus oficios de designacion de administradores / (85 Dependencias) Evolucion Patrimonial

dependencias. Nimero de dependencias (85) y Funcién Publica
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3.2 Difundir entre los servidores publicos la obligacién de presentar
declaracién patrimonial (circulares, campafia de informacién y recordatorios
por correo electronico)

3.3. Asesorar a los servidores publicos y ciudadanos en temas de:
decl; patri ial, quejasy d

34C a los servidores publicos por dependencia o entidad del Poder

Anticorrupcién y
Combateala
Impunidad

Ejecutivo del Estado respecto de la obligacion de presentar las declaraciones
patrimoniales a solicitud de los Organos Internos de Control y/o por los
titulares.

3.5P de las decl patri iales de modificacién en la
plataforma de Declaranet San Luis
3.6 Verificaci de Patrimonial

INDICADOR
(Construccion de formula)

Acciones de difusion para la presentacién
de la declaracién patrimonial = Nimero de
acciones de difusion realizadas / Nimero
acciones de difusién programadas

% de servidores publicos y ciudadanos
asesorados = (Numero de servidores
publicos y ciudadanos con asesoria
brindadas / Numero de servidores publicos
y ciudadanos con asesoria solicitada)*100

% de capacitaciones en Declaracion
Patrimonial realizadas = (Nimero de
capacitaciones brindada / Numero de
capacitaciones solicitadas)*100

% de servidores publicos que realizaron su
declaracion patrimonial de modificacion =
(Numero de declaraciones presentadas /
Numero de sujetos obligados a presentar
declaracion patrimonal de
modificacién)*100

% de verificaciones de evolucién
patrimonial realizadas = (Nimero de
verificaciones de evolucién patrimonial
realizadas / Nimero de verificaciones de
evolucién patrimonial establecidas en
lineamientos)*100.

04. SUBSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION ADMINISTRATIVA POR FALTAS DE SERVIDORES PUBLICOS

derivado de denuncias o

4.1 Iniciar los pr imi dei
pri i der bilidad

rativa

4.2 Resolver los Procedimientos de Investigacién Administrativa iniciados
en el Ejercicio actual

4.3 Resolver los Procedimientos de Investigacion Administrativa iniciados
en Ejercicio anterior

% de procedimientos de investigacion
administrativa radicados = (EIA’S iniciados /
EIA’S recibidos )*100.

% de procedimientos de investigacion
administrativa concluidos = (EIA’S
concluidos / EIA’S radicados en el ejercicio
actual)*100.

% de procedimientos de investigacion
administrativa concluidos = (EIA’S
concluidos / EIA’S pendientes de ejercicios
anteriores)*100.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

UNIDAD DE
MEDIDA

ALIADOS

MES2028 ESTRATEGICOS

DIAEP. Subdireccién
de Desarrollo
Institucional de la
CGE y Direccion
Administrativa
Oficilia Mayor

3 Acciones

Numero 100% Cumplimiento

Servidores Pubicos y
Entidades de la APE.
Ciudadania

Porcentaje 100% Cumplimiento

DIAEP. OIC’S.
100% cumplimi Dependencias y
Entidades de la APE

Porcentaje

DIAEP. OIC’S.
100% imi D dencias y
Entidades de la APE

Porcentaje

DIAEP. OIC’S.
100% cumplimi Dependencias y
Entidades de la APE

Porcentaje

DIAEP, OIC’s, ASF.

100% Cumplimient
umplimiento ASE. SFP. DGCyA

Porcentaje

DIAEP, OIC’s,
Dependencias y
Entidades de la APE.
Otras autoridades y
terceros

Porcentaje 40% Cumplimiento

DIAEP, OIC’s,
Dependencias y
Entidades de la APE.
Otras autoridades y
terceros

Porcentaje 60% Cumplimiento

Programa Operativo Anual 2024

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

25% | 25% | 50%

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

100%|100%|100%  100%| 100%|100%  100%| 100% | 100%|100% 100%|100%

50% | 50%
25% | 25% | 25% | 25%
100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
7% | 6.6%|6.6%|6.6% | 6.6% | 6.6%

5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5% | 5%

05. TRANSPARENCIA EN PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PUBLICA DE OBRA Y ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS

5.1.Verificacién de pr imi de
adquisiscion.

de obra publicay

% de procedimientos de contratacion
publica verificados = (Ndmero de
procedimientos verificados / Ndmero de
procedimientos recibidos)*100

Dependencias y
Entidades de la APE.
Unidades
contratantes de los
entes publicos
estatales y
municipales

Porcentaje 100% cumplimiento

Pégina 6
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da con los si de contr

5.2. Asesoriay itacion r
(SEEIPG Y COMPRANET FEDERAL)

5.3. Seguimiento al correcto uso de los sistemas relacionados con
contrataciones (SEEIPG Y COMPRANET FEDERAL)

5.4. Capacitaciéon en materia de Contrataciones Publicas

06. ACTUACION EN REPRESENTACION DE LA CGE.

6.1.Atencidn a juicios laborales en los que forme parte la CGE, revision de
acuerdos, listas, i6n de d das, acudir a audi , elaborar
oficios.

6.2. Atencidn a juicios de amparo en los que forme parte la CGE, revision de
acuerdos, listas, i6n de d das, acudir a audi , elaborar
oficios.

6.3. Atencidn a juicios de nulidad en los que forme parte la CGE, revisién de
acuerdos, listas, i6n de d das, acudir a audi , elaborar
oficios.

DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y AUDITORIA

Anticorrupcién y
Combate a la Impunidad

1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL
1.1 Capacitacién a personal técnico de las Dependencias, Entidades y
s

° Capacitacion a personal técnico de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal, asi como de los municipios en materia de
seguimiento de obra publica y acciones de control.

2. ACCIONES DE CONTROL Y AUDITORIA.

2.1. ACCIONES DE CONTROL.

2.1.1. Acciones de control realizadas en obra publica.
Inspeccidn Fisica, Verificacion, Revision en la Integracion de Expedientes
Unitarios.

2.1.2. Laboratorio de Andlisis y Verificacién de la Calidad
° Capacitacion a operadores que utilizardn el laboratorio.
° Pruebas geotecnia.

° Concreto hidraulico.

° Carpeta asfaltica.

INDICADOR
(Construccion de formula)

UNIDAD DE
MEDIDA

% de Asesoria brindada en Sistemas de
Contratacién = (NUmero de asesorias
realizadas / Nimero de asesorias
solicitadas en el periodo)* 100

Porcentaje

% de seguimientos realizados a los
Sistemas de Contrataciones = (Numero de
seguimientos realizados / Ndmero de
seguimientos solicitados)*100

Porcentaje

% de SERVIDORES PUBLICOS capacitacién
brindada en materia de Contrataciones
Publicas = (Numero de Servidores Publicos
capacitados / Numero de Servidores
Publicos que solicitaron
capacitaciones)*100

Porcentaje

% de actividades realizadas en Juicios
Laborales = (NUmero de actividades
realizadas en juicios laborales / Numero de
actividades requeridas en juicios
laborales)*100

Porcentaje

% de actividades realizadas en Juicios de
Amparo = (Nimero de actividades
realizadas en juicios de amparo / Niumero
de actividades requeridas en juicios de
amparo)*100

Porcentaje

% de actividades realizadas en Juicios de
Nulidad = (Ndmero de actividades
realizadas en juicios de nulidad / Nimero
de actividades requeridas en juicios de
nulidad)*100

Porcentaje

% de capacitaciones realizadas en las
dependencias, entidades y municipios = (N°
de capacitaciones realizadas / Numero de
capacitaciones solicitadas)*100

Porcentaje

% de acciones de control realizadas en obra
publica = (N° de acciones de obra publica
realizadas / Total de acciones de obra
publica solicitadas)*100.

Porcentaje

% de verificaciones y pruebas de
laboratorio = (N° de verificaciones y
pruebas de laboratorio realizadas / Total de
pruebas de laboratorio solicitadas)*100.

Porcentaje

Pagina 7

META 2024

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento
Capacitar al 100% los
servidores publicos que lo
soliciten

100% Cumplimiento
de atencion a los juicios
laborales recibidos

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

°100% Cumplimiento

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

ESTRATEGICOS

MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT

Dependencias y
Entidades de la APE.
Unidades
contratantes de los
entes publicos
estatales y
municipales

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Dependencias y
Entidades de la APE.
Unidades
contratantes de los
entes publicos
estatales y
municipales

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Servidores publicos
adscritos a la
Direccién Juridica y
de Contrataciones
Pdblicas

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

DJCP/TECA 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

DJCP/TECA 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

DJCP/TEJA/JUZGADOS

100%
DE DISTRITO :

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

° Dependencias y
entidades de la APE y
APM

°SFP

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

°D fencias y

100% Ct imiento

Verificaciones y pruebas
de laboratorio realizadas
100% Cumplimiento

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Entidades Ejecutoras
° IFSE

° H. Ayuntamientos

° Organismos
Operadores de Agua
Potable

° Personal de la CGE 100%

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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2.1.3. Emisidn de Cédulas en el Sistema Electrénico para la Inscripcion,
Tramite y Expedicion del Registro Estatal Unico de Contratistas (REUC)
° Atencion de trémites de contratistas.

° Inspeccidn fisica de domicilios fiscales registrados por Contratistas.

2.1.4. Administraci6n de la Bitacora Electrénica de Seguimiento de Obra
Publica (BESOP), en seguimiento al ACUERDO por el que se establecen las
disposiciones que se deberan observar para el uso del Programa Informatico
de la Bitacora por medios remotos de comunicacion electrénica.

2.2. ACCIONES DE AUDITORIA.

2.2.1. Auditorias de obra publica

° Auditorias coordinadas SFP Ejercicio 2023

° Auditorias Directas OEC 2023.

° Atencion de observaciones

° Emisién de Informe de Auditoria.

° Emisién de Oficio de Denuncia para promocién de Presunta Responsabilidad
Administrativa.

INDICADOR
(Construccion de formula)

% de atencion a tramites de contratistas =
(N° de tramites atendidos / N° de tramites
Recibidos)*100.

% de inspeccion fisica = (N° de inspecciones
fisicas realizadas / Total de inspecciones
fisicas presentadas)*100.

% de acciones realizadas en la
Administracién de la BESOP = (N° de
acciones realizadas para la administracién
de la BESOP / Total de acciones solicitadas
para la administracion de la BESOP)*100

% inicio de auditorias de obra publica
realizada = (N° de auditorias de obra
publica iniciadas / Total de auditorias
programadas) * 100

% Termino de auditorias de obra publica
realizada = (N° de auditorias de obra
publica realizadas terminadas / Total de
auditorias programadas) * 100

% en seguimiento a las observaciones
histdricas de inversion publica federal =
(Observaciones histéricas atendidas /
Observaciones historicas solicitadas de
inversion publica federal)*100

% Atencidn a solicitudes de inspecciones a
obra publica con la ASF = (N° de
inspecciones a obra publica atendidas / N°
de inspecciones a obra publica
solicitadas)*100

% de informes emitidos derivados de
auditorias = (N° de Denuncias (Promocién
de Responsabilidad Administrativa)
emitidas / N° de ejecutoras con
observaciones que no solventen durante
los 45 dias)*100

UNIDAD DE

MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

META 2024

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

° 2 Auditorias conjuntas
con SFP al ejercicio 2023.
° 6 Auditorias directas
OEC al ejercicio 2023.

°100% Cumplimiento

° 2 Auditorias conjuntas
con SFP al ejercicio 2023.
° 6 Auditorias directas
OEC al ejercicio 2023.

°100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

100% Cumplimiento

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

ALIADOS

ESTRATEGICOS
MAR

° Contratistas

° Personal de la 100% | 100% | 100%
DCAOP
° Personal de la

100% | 100% | 100%
DCAOP
° APE
° APM 100% | 100% | 100%
° CGE

25% | 25%

° CGE-DGLIP
° Ejecutorasde la APE | 1009 100%  100%
y APM
°SFP

100% | 100% | 100%

100% | 100% | 100%

ABR

100%

100%

100%

100%

100%

100%

MAY

100%

100%

100%

25%

25%

100%

100%

100%

JUN

100%

100%

100%

100%

100%

100%

JuL

100%

100%

100%

100%

100%

100%

AGO

100%

100%

100%

25%

25%

100%

100%

100%

SEP

100%

100%

100%

100%

100%

100%

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

oct

100%

100%

100%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Programa Operativo Anual 2024

100%

100%

100%

25%

100%

100%

100%

S q P P

Objetivo. Combatir la corrupcion y la impunidad, fortall la pr fiscal control, P ia, debido proceso y r dep dimi de resp bilidad adi
implementando los cambios estructurales, institucional dores, incluy y modernos.
1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL
% Porcetaje de personal sustantivo

certificado = (NUmero de personas adscritas
a la DAGP con actividad sustantiva

Certificar al 100% del

personal sustantivo en ° DAGP de la CGE

e . Porcentaje - . 50% 50%
Certificadas/NUmero de personas con d materia de Contabilidad y
. B actividad  sustantiva adscritas a la Auditoria Gubernamental.
Anticorrupcion y DAGP)*100.

Famhata a la 11 faci lizarid

Aal 1
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Impunidad

2. PREVENCION Y TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE RECURSOS

2.1 Cierre de auditorias en tramite y seguimiento a observaciones del
ejercicio 2023.

2.2 Programa Anual de Auditoria 2024

Anticorrupcién y
Combateala
Impunidad

2.3 Seguimiento a Auditorias de la ASF.

INDICADOR
(Construccion de formula)

% Porcetaje de personal directivo capacitado
= (Numero de personas con cargo directivo
adscritas a la DGCA capacitadas/ Numero de
personas con cargo directivo adscritas a la
DGCA)*100.

% de auditorias del ejercicio anterior
concluidas = (Numero de auditorias del
ejercicio 2023 concluidas en el periodo /
Total de auditorias del ejercicio 2023 en
tramite)*100

% de observaciones del periodo 2023
solventadas y/o por las cuales se realizd
dictamen PRA = (Numero de observaciones
del ejercicio 2023 solventadas o por las
cuales se realizé dictamen PRA/Numero de
observaciones determinadas del ejercicio
2023)*100.

% de cumplimiento del Programa Anual de
Auditoria = (Numero de auditorias
concluidas en el ejercicio 2024/ Ndmero de
auditorias proyectadas en PAA)*100

% de observaciones determinadas en el
periodo 2024 solventadas y/o por las
cueles se realizo dictamen PRA = (Nimero
de observaciones solventadas en el periodo
2024 y/o por las cuales se realizé
dicatamen PRA / Nimero de observaciones
determinadas en el periodo 2024)*100

% de seguimiento coordinado para la
atencién de observaciones realizadas por la
ASF en el periodo = (Nimero de
observaciones emitidas por la ASF en el
periodo, por las cuales se emprendieron
acciones en coordinacion con las ejecutoras
del gasto para su atencién/Numero de
observaciones de la ASF a fondos y
programas realizadas en el periodo)*100

% de cumplimiento en acciones de
seguiminto a las a las actuaciones
efectuadas por ASF =(Numero de acciones
realizadas para el seguimiento a las
emitidas por la ASF en el periodo/Total de
acciones realizadas por la ASF como
resultado de las auditorias practicadas a
fondos y programas auditados realizadas
en el periodo)*100

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Pagina 9

META 2024

Capacitar al 100% del
personal Directivo
adscrito a la Direccién
General de Control y
Auditoria en materia de
liderazgo Estratégico.

Concluir el 100% de las
auditorias del 2023 en tramite
durante el primer cuatrimestre
del 2024

Dar seguimiento y concluir el
100% de las observaciones del
2023 durante el primer
cuatrimestre del 2024

Cumplir al 100% con el
Programa Anual del Aditoria
del 2024

Dar seguimiento y concluir el
100% de las observaciones
determinadas durante el
periodo 2024

Coordinar la atencién y/o
solventacién del 100% de las
observaiones determinadas
por la ASF a los fondos y
programas.

Dar seguimiento al 100% de las
acciones realizadas por la ASF
como resultado de las
auditorias practicadas a fondos
y programas auditados
durante el ejercicio 2024

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

ALIADOS
ESTRATEGICOS

° DAGP de la CGE

° Dependencias y
entidades de la APE

° Dependencias y
entidades de la APE
° DGLIP

° Dependencias y
entidades de la APE

° Dependencias y
entidades de la APE

° Dependencias y
entidades de la APE

° Dependencias y
entidades de la APE

25%

25%

5%

8%

8%

FEB MAR ABR MAY

25%

25%

5%

8%

8%

CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)

25%

25%

5%

8%

8%

Programa Operativo Anual 2024

50%
25%
25%
5% | 10%
10%
8% | 8%
8% 8%

JUN

10%

10%

8%

8%

JuL

10%

10%

8%

8%

AGO

10%

10%

8%

8%

SEP

10%

15%

8%

8%

oct

10%

15%

8%

8%

Nov

50%

10%

15%

8%

8%

10%

15%

8%

8%
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ia de

INDICADOR
(Construccion de formula)

% de ejercicios sobre los cuales se realizé
procedimiento de baja documental = (Total
de afios revisados donde se aplico
procedimiento de baja documental/Total
de afios con documentacién pendiente de
dar dar de baja)*100

% de expedientes transferidos a archivo de
concentracién = (Total de expedientes
integrados de los ejercicios 2014 a 2021
/Total de expedientes concluidos que
obran en archivo de la DAGP de los
ejercicios 2014 a 2021)*100

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

META 2024

Expurgo del 100% de la
documentacién de los
ejercicios comprendidos de
2016 2 2022

Trasferencia a archivo de
concentracién del 100% de los
expedientes que tienen mas
de dos afios en archivo de
trémite de la DAGP.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS
ESTRATEGICOS

° Coordinacion de
Archivos

° Coordinacién de
Archivos

ENE

20%

20%

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

FEB MAR ABR

20%

20%

20%

20%

20%

20%

MAY

20%

20%

JUN

20%

20%

JuL

AGO

SEP

OCT NOV DIC

Anticorrupcién y
Combate a la
Impunidad

1. CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION GUBERNAMENTAL

1.1 Seguimiento al gasto publico estatal

° Informe del resultado de la evaluacién gubernamental conforme al analisis
de los informes previstos por el articulo 75 LPRH-SLP. (Informes de
seguimiento al gasto publico).

1.2 imi al imi deind
de Evaluaci6n del Desempefio (SED)

° Reporte trimestral sobre el cumplimiento de los indicadores reportados en el
SED, previsto en el articulo 79 LPRH-SLP

es reportados en el Sistema

1.3 Seguimiento recursos transferidos del Ramo 33

1.4 Seguimiento al gasto publico destinado al desarrollo social

2. CONTROL INTERNO

2.1. Acci lativas al del Si: de Control Interno

° Informe Anual del Estado que guarda el SCII presentado por las instituciones
con COCODI

° Evaluaciones al Informe Anual del Estado que Guarda el SCII presentados por
las insticuines con COCODI por los OIC

°Informe Final de los informes Anuales del Estado que guarda el SCII
presentados por las instituciones con COCODI

°Praoramac de Trahain de Cantral Interna v Adminictracian de Risconc

N° de informes de seguimiento al gasto
publico estatal = Numero de informes
realizados / Numero de informes
grogramados

N° de reportes sobre el cumplimiento de
indicadores reportados en el SED = Ndmero
de reportes realizados / Nimero de
reportes programados

N° de reportes de seguimiento de los
recursos del Ramo 33 = Nimero de
reportes realizados / Nimero de reportes
programados

N° de reportes de seguimiento al gasto
publico destinado al desarrollo social =
Numero de reportes realizados / Nimero
de reportes programados

N° Informe Anual del Estado que guarda el
SCIl presentado por las instituciones con
COCODI = Informes realizados / Informes
programados

N° Evaluaciones al Informe Anual del
Estado que Guarda el SCII presentados por
las insticuines con COCODI = Evaluaciones
presentadas / Evaluaciones programados

N° Informe Final de los informes Anuales
del Estado que guarda el SCII presentados
por las instituciones con COCODI = Informe
realizado / Informe programado

N° de Programas de Trabajo de Control
Interno (PTCI) Presentados = PTCI
presentados / PTCI programados

N° de Programas de Trabajo de
Administracién de Riesgos (PTAR)
Presentados = PTAR presentados / PTAR
programados

Numero de
Informe

Numero de
Reporte

Numero de
Reporte

Numero de
Reporte

Numero

Nimero

Nimero

Numero

Numero

Pagina 10

4 Informes

4 Reportes

4 Reportes

4 Reportes

70 Informes

70 Evaluaciones

1 Informe

70 Programas PTCI

70 Programas PTAR

° Secretaria de
Finanzas (DGPP)

° Dependencias y
entidades de la APE
° SEDESORE

° ASE

° SFP

° SHCP

70

70

70

70
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e ST o
entregados por las instituciones con COCODI
°Reportes trimestrales de los Programas de Trabajo de Control Interno y
Administracidn de Riesgos entregados por las instituciones con COCODI
°Informes de evaluacidn de los reportes de avances trimestrales del PTCl y
PTAR presentados por los OIC’S

° Capacitaciones y asesorias en materia de control interno y administracién de
riesgos

2.2. Otras actividades relacionadas al Control Interno

° Coordinar la entrega de informes a la Contralora General del Estado que se
deben rendir conforme al articulo 44 QUATER de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado, LOAPE; y Articulos 15, fraccién XXX; y 21,
fraccion VII del Reglamento Interior de la CGE.

INDICADOR
(Construccion de formula)

N° de Reportes Trimestrales de los
Programas de Trabajo de Control Interno
(PTCI) Presentados = RT PTCI presentados /
RT PTCI programados

N° de Reportes Trimestrales de los
Programas de Trabajo de Administracién de
Riesgos (PTAR) Presentados

Informes de evaluacion de los reportes de
avances trimestrales del PTCl y PTAR
presentados

N° de Sesiones de Comités de Control y
Desempefio Institucional de las
instituciones con y sin OIC

Tasa de capacitaciones impartidas en
Control Interno y Administracion de
Riesgos = N° de capacitaciones realizadas
en control interno y administracién de
riesgos / N° de capacitaciones solicitadas
en control interno y administracién de
riesgos.

N° coordinacién de entregas de Informes
conforme al articulo 44 QUATER de la
LOAPE; y Articulos 15, fraccion XXX; y 21,
fraccion VIl del Reglamento Interior de la
CGE

UNIDAD DE

MEDIDA META 2024

280 Reportes de Avance

Numero pTCI

Namero 280 Reportes de Avance
PTAR

NU 560 Evaluaciones a los

umero RAPTCI y RAPTAR

Nimero 284 Sesiones de COCODI
100% Tasa de éxito

Tasa Capacitaciones y
Asesorias realizadas

Numero de

Entregas de 2 Entregas

Informe

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS

ESTRATEGICOS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP

Titulares de los
Organos Internos de
Control de las

: 70 70 70
Dependencias y
entidades de la APE
°SFP
70 70 70
140 140 140
71 71 71

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)

OCT NOV

70

70

71

100%

DIC

140

100%

DIRECCION GENERAL ORGANOS INTERNOS DE CONTROL Y COMISARIAS

1. CONTROL INTERNO

1.1. SEGUIMIENTO A LA ACTUALIZACION O CREACION DE COMITES DE
CONTROL INTERNO Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

° Promover y dar seguimiento a través de los OIC la creacion de Comités de
Control Interno al interior de cada dependencia que cuente con un OIC.

1.2. SEGUIMIENTO A LAS SESIONES DE COMITES DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL

° Promover y dar seguimiento a través de los OIC las Sesiones de Comités de
Control y Desempefio Institucional al interior de cada dependencia que cuente
con un OIC.

1.3. EVALUACION DE INFORMES TRIMESTRALES PRESENTADOS POR LOS
TOIC

° Seguimiento al informe de evaluacion del reporte de avance trimestral del
PTCI'Y PTAR remitido por los TOIC

N° de Comités de Cl creados = (Numero de
comités creados / Numero de comités
planeados }=*100

% de sesiones de Comités de Control y
Desempefio realizadas = (No. de sesiones
celebradas / No. de sesiones
programadas)*100

% de evaluacion de informe trimestral
recibidos = (N° de reportes trimestrales de
PTCI'Y PTAR de los érganos internos de
control presentados / N° de reportes
trimestrales PTCI Y PTAR de los 6rganos
internos de control programados)*100

100% Cumplimiento

Dependencias y
entidades de la APE

Porcentaje Comités planeados 53 DGCA 100%
(Comités creados) oIC
DA
100% Cumplimiento Dependenciasy
N entidades de la APE
Porcentaje Sesiones celebradasenel | ) 25% 50% 75%
ejercicio fiscal
2644 oic
DA
100% Cumplimiento Dependencias y
De las evaluaciones entidades de la APE
Porcentaje trimestrales enviadas por = DGCA 25% 50% 75%
los TOIC oIC
(212 programados) DA

Pagina 11
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1.4. APOYAR Y DAR SEGUIMIENTO A TRAVES DE LOS TOIC PARA LA
ELABORACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO DE LAS
DEPENDENCIAS Y/O ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

1.5. APOYAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE
TRABAJO DE PTAR

1.6 ASISTENCIA Y PARTICIPACION POR INVITACION A LAS SESIONES DE
COCODI DE LAS DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

1.7 VERIFICAR QUE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES CUMPLAN CON LA
NORMATIVIDAD RELACIONADA CON LA DISPOSICION DE ARCHIVOS

° Verificar a través de los OIC que las dependencias y entidades cumplan con
la normatividad relacionada con la disposicién de archivos (catdlogos de
disposicion documental)

1.8 IMPULSAR Y DAR SEGUIMIENTO A LA ELABORACION DE MANUALES DE
ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

° Impulsar y dar seguimiento a través de los OIC a la elaboracién y
actualizacion de Manuales de Organizacion y Procedimientos de las
dependencias y entidades.

2. ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

2.1. REDUCIR EL TIEMPO DE RESPUESTA A LA ATENCION DE QUEJAS Y
DENUNCIAS

° Reducir el tiempo de respuesta que los OIC dan a la atencién de quejas y
denuncias (RADICACION). Ejercicio 2023

2.2. AREDUCIR ELACUMULADO DE QUEJAS Y DENUNCIAS

3. AUDITORIAS

3.1. REDUCIR EL TIEMPO PROMEDIO DE LA ANTIGUEDAD DEL INVENTARIO
DE OBSERVACIONES
° Reducir el tiempo promedio de la antigliedad del inventario de

observaciones pendientes de solventar por las diversas instancias fiscalizadas.

Ejercicio 2023

3.2. REDUCIR EL INVENTARIO DE OBSERVACIONES

° Reducir el inventario de observaciones pendientes de solventar por las
instancias fiscalizadoras.

(ACUMULADO ejercicios anteriores )

4. TRANSPARENCIA

INDICADOR
(Construccion de formula)

% de Programas de Trabajo de Control
Interno presentados = (N° de programas
PTCI de los drganos internos de control
presentados / N° de programas PTCI de los
organos internos de control
programados)*100

% de Programas de Trabajo de
Administracién de Riesgos presentados =
(N° de programas PTAR de los 6rganos
internos de control presentados / N° de
programas PTAR de los érganos internos de
control programados)*100

% de invitaciones a las Sesiones de COCODI
atendidas = (N° Sesiones de COCODI
atendidas con invitacién / N° Sesiones de
COCODI con recibidas con invitacién)*100

% de Dependencias y Entidades con OIC
que cumplan con normativa de disposicién
de archivos = (N° de reportes de los
organos internos de control presentados /
Total de reportes de los érganos internos
programados)*100

% de Dependencias y Entidades con
Manuales Organizacién y Manuales
Procedimiento elaborados = (N° de MO y
MP actualizados / N° de MO y MP
programados) *100

NUmero de quejas y denuncias
presentadas / Numero de redicaciones
informadas por los OIC

> No. de investigaciones y procedimientos
de responsabilidad / No. Resoluciones de
los OIC

> dias promedio de antigliedad de
observaciones del periodo / No.
observaciones del periodo

5 No. de observaciones acumulados al
inicio del ejercicio / No. observaciones
acumuladas al mes de informe

UNIDAD DE
MEDIDA

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Dias promedio

META 2024

100% Ct imiento

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS
ESTRATEGICOS

De los Programas de
trabajo remitidos por los
TOIC

(53 programados)

100% Ct imiento

De los Programas de
trabajo remitidos por los
TOIC

(53 programados)

100% Cumplimiento
Invitaciones asistidas

100% Cumplimiento
Entidades que cumplan
con catélogo de
disposiciéon documental
dependencias o entidades
con OIC

26 Programados

100% de informes
remitidos por los TOIC

10 Dias promedio de
tiempo de respuesta en
atencion a quejas y
denuncias en OIC

Namero de El menor nimero de
P Ji e di dis
concluidos de resolver

Dias promedio

Numero

Pagina 12

85 Dias promedio de
antigiiedad de
observaciones pendientes
de solventar
dependencias o entidades
con OIC

observaciones pendientes
de solventar de ejercicios
anteriores

D dencias y
entidades de la APE
DGCA

oIc

Dy dencias y
entidades de la APE
DGCA

oIC

Dependencias y
entidades de la APE
DGCA

olC

Dependencias y
entidades de la APE
DGCA

olC

DA

Dependencias y
entidades de la APE
DGCA

olC

DA

DGLIP
olC

DGLIP
oic

Dependencias y
entidades de la APE
DGCA

olC

Dependencias y
entidades de la APE
DGCA

olC

CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)

FEB  MAR

25%

25%

100%

100

589

85

ABR MAY JUN

50%

50%

100%

100%

50%

100

442

85

111

JuL

AGO  SEP

75%

75%

100%

100

295

85

78

oct

NOV DIC

100%

100%

100%

100%

100%

100

148

85

45
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VERTIENTE INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)
E DAD(E! ETA 202 p
PED 2021-2027 ERCCESMSVRROYECIOISTIRETVIDEDIES) (Construccion de formula) MEDIDA METS2028 ESTRATEGICOS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Anticorrupcion y 4.1. ACCIONES RELATIVAS AL CUMPLIMIENTO EN LA PLATAFORMA DE % de cumplimiento en la Plataforma de 100% Ct imiento b o
o : i ° ias y
Combate a la TRANSPARENCIA . . . Tra‘nsparenu? N (No. De |n_fo_rmes v Porcentaje porcentaje promedio de | o it des de la APE | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Jmpunidad Promover y dar seguimiento a través de los OIC al cumplimiento de las acciones remitidas y/o recibidas por los cumpllmlento oic
obligaciones de transparencia TOIS / N° de acciones programadas)*100 (26 Acciones 0IC)
5. CAPACITACION
5. 1. Imparticién de cursos de capacitacién para el personal adscrito en los o denc
. P . ependencias
Anticorrupcion y oIc % de capacitacién impartida a los OIC = 100% Cumplimiento en;dades de IayAPE
Combate a la TEMAS: (Numero de Capacitaciones realizadas / Porcentaie Organos Internos de DGLIEP 25% 50% 75% -
Impunidad ° Control Interno /° Auditoria /° Adquisiciones /° Obra Publica /° Sistema NUmero de capacitaciones ) Control capacitados /DGGA/DGCA/OIC/DA ° ° o d
P Nacional y Estatal de Corrupcién /°Transparencia y Rendicién de Cuentas programadas)*100 5 Capacitaciones IsFp
/°Datos Abiertos y Gobierno Abierto
6. DECLARACION PATRIMONIAL Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
6. 1. PROMOVER ACCIONES A TRAVES DE LOS TOIC PARA QUE LOS Ndmero de acciones a través de los TOIC
Anticorrupcién y SERVIDORES PUBLICOS PRESENTEN SU DECLARACION PATRIMONIAL DE e promueven la presentacién de la 100% . ) Dependencias y
Combateala  INTERESES Y FISCAL que promueven a pre ‘ Némero accionesa traves o tigades de la APE 100%
L . . . de bilidad . . declaracién patrimonial a los servidores de los TOIC recibidas /DGLIP /OIC
e Sl e publicos. 26=100%
capacitaciones, difusion)
7. PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
7.1. DISENAR Y DIFUNDIR LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE LOS Elaboracién de Lineamientos = Nimero de |D°°L‘f’"e"‘? q:'e “’"‘E:‘ga DGCA
PLANES ANUALES DE TRABAJO DE LOS OIC Documento elaborado / Numero de 1Documento | 0o comiertospare @ g 1
elaboracién del PAT de los
Documento programado 0IC para el 2024 SFP
4 < % de Actualizacion a Indicadores = Celulas
7.2. ACTUALIZACION A LOS INDICADORES PARA MEDIR EL DESEMPENO DE : N ctuafizac "t ! das / Total : u0| ° | porcentai 100% de Cumplimientoal | o - o L0
L0s oIC (Zes) esempefio presentadas / Total de orcentaje PAT 2024 por los OIC 6 g g A
. . 100% Cumplimiento Depend y
% de Auditorias concluidas del PAT 2024 = 3
Anticorrupciény  7-3- CUMPLIMIENTO AL CRONOGRAMA DEL PAT 2024 (Ndmero de Auditorias Concluidas / porcentaje plonderada de |:slz:A$|c entldad;sG (::i la APE 15% 5% 2% 100%
Combate a la Numero de auditorias programadas)*100 :Ocznfnograma ¢ oic
Impunidad
% de cumplimiento al Articulo 44 Quater de
7.4. INFORMES SEMESTRALES (MAYO Y NOVIEMBRE) EN CUMPLIMIENTO AL | la LOAPSLP = (N° de reportes de los '"“’"Fes_ se'“esl"a'ef el" Dependencias y
ARTICULO 44 QUATER DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION organos internos de control presentados/ | Porcentaje ;‘;"C'l‘l’"a't"e'f::i i;’;g‘:: entidades de la APE 100% 100%
PUBLICA DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI Nimero de reportes de los 6rganos /DGCA /0IC

26 Reportes semestrales
internos de control programados)*100

Dependencias y
Cumplimiento ponderado | Entidades de la APE
de los 26 0IC /78 Visitaduria

olIC

DIRECCION DE PLANEACION Y EVALUACION

1. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION INSTITUCIONAL

% de visitas de verificacion y supervision al
PAT 2024 = (N° de visitas realizadas / N° de = Porcentaje
visitas programadas)*100

7.5 VISITAS DE VERIFICACION Y SUPERVISION A LOS OIC EN RELACION A SU

9 Z 9 100%
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2024 25% 50% 75%

Programa Operativo Anual de la CGE Numero 1 Programa ° Dir. Grales. y de
Integrado 8 Area de la CGE

-

1.1 Integracion del Programa Operativo Anual de la CGE.

1.2 Integracién y seguimiento de Avances Mensuales y Trimestrales (de las
actividades desarrolladas por las direcciones generales y de drea de la CGE) Reportes integrados Ndmero 16 Reportes °Dir. Grales.y de Area 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1
del POA de la CGE

Reporte POA Anual y Trimestral integrado Ndmero 5 Reportes 2 1 1 1

1.3. Seguimiento al Programa Operativo Anual de la CGE, al Programa Anual

N N Reporte Trimestral de Indicadores SED de
de Trabajo con la SFP y a Indicadores

Nimero 4 Reportes ° Direcciones 1 : : '

la CGE
° Seguimiento al Programa Operativo Anual. Generales y de Area
° Seguimiento Indicadores SED de la CGE Reportes mensuales del PAT 2024 alaSTG  Ndmero 12 Reportes de la CGE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
° Ficha Institucional de la CGE para el 3er. Informe de Gobierno °SFP

Pagina 13
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° Informe Anual de Gestion de la CGE
° Reporte Anual Censo Nacional de Gobierno INEGI
° Seguimiento Acciones del PAT 2024, reportado a la STG

1.4 Herramientas de mejora de procesos, tramites y servicios publicos
(Acciones de seguimiento)

° Actualizacion de Tramites y Servicios de la CGE en el RUTyS (CENARTYS)
° Reportes Trimestrales de Solicitudes Recibidas y Atendidas en RUTyS

1.5 Cumplimiento al Art. 84 LTIAIPSL Plataforma Estatal de Transparencia
(PET)

1.6 Cumplimiento al Art. 84 LTIAIPSL Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT)

ORGANO INTERNO DE CONTROL

Anticorrupcién y
Combate a la
Impunidad

Finanzas reponsables
y sanas

Anticorrupcion y
Combate ala
Impunidad

Anticorrupcién y
Combate a la
Impunidad

1. PREVENCION Y TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE RECURSOS

1.1. Programa Anual de Auditoria
° Auditorias Financieras (2).
° Auditorias de Cumplimiento (6)

2. EVALUACION Y MEJORA DE LA GESTION

2.1. Seguimiento al gasto publico estatal

° Verificacion de los resultados de ejecucion de los programas y presupuestos
(Art. 75 de la LPRHSLP.)

° Verificacion de los resultados de ejecucidn de los programas y presupuestos
con base en el Sistema de Evaluacién del Desempefio.(Art. 79 de la LPRHSLP.)

2.2. Mejora de la gestion publica

° Entrega de informe al Contralor General del Estado en cumplimiento al Art.
44 Quater de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado.

° Seguimiento del Comité de Control y Desempefio Institucional, promover su
funcionamiento y supervisar el cumplimiento de sus metas y objetivos.

° Disciplina del gasto.- verificacion del cumplimiento del Acuerdo de Disciplina
del gasto..

° Verificar el cumplimiento a la Normatividad relacionada con la disposicion
de Archivos.

3. CONTROL INTERNO

3.1. Acci lativas al del Si: de Control Interno

° Informe de evaluacién del reporte de avance trimestral del Programa de
Trabajo de Control Interno y Administracion de Riesgos.

° Informe de de resultados del Sistema de Control Interno con base en el
informe anual del PTCI.

4. TRANSPARENCIA Y GOBIERNO ABIERTO

4.1. Transparencia

° Revisién mensual del cumplimiento de la plataforma de transparencia.

° Revisidn bimestral del cumplimiento cualitativo de la plataforma de
transparencia.

° Verificacion semestral de cumplimiento, publicacion y actualizacién de avisos

INDICADOR
(Construccion de formula)

Ficha Institucional para Informe de
Gobierno presentado

Informe Anual de Gestién presentado
Reporte Censo Nacional de Gobierno INEGI

N° de actualizaciones de tramites y
servicios de la CGE en el RUTyS

Reporte Trimestral de solicitudes recibidas
y atendidas en el RUTYS

N° de reportes actualizados en plataforma/
N° de reportes solicitados para actualizacién

N° de reportes actualizados en plataforma/
N° de reportes solicitados para actualizacién

% de auditorias realizadas = (N° de
auditorias realizadas / Total de auditorias
programadas)*100

N° de informes de seguimiento al gasto
publico

N° de informes de seguimiento al gasto
publico

N° de informes que se deben rendir
conforme al Art. 44 Quater de la LOAPE.

Seguimiento del Comité de Control y
Desempeifio Institucional.

Verificacién de Archivo

Evaluacién trimestral sobre el Programa de
Trabajo de Control Interno y
Administracién de Riesgos.

Evaluacion del reporte anual del Programa
de Trabajo de Control Interno.

Informes de resultados de la revision del
cumplimiento de la plataforma de
transparencia

Informes de resultados de la revision del
cumplimiento cuantitativo y cualitativo de
la plataforma de transparencia

UNIDAD DE
MEDIDA

Numero

Numero

Numero

Nimero

Reporte

Reporte

Reporte

Porcentaje

Nimero de
Informe

Numero de
Informe

Nimero de
informes

Sesiones de
Comité

Informe de
verificacion

Namero de
Reporte

Ndmero de
Reporte

Numero de
Informe

Numero de
informes
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META 2024

1 Documento

1 Documento

1Reporte

5 Tramites

4 Reportes

12 Reportes

4 Reportes

° 2 Auditorias Financieras.
° 6 Auditorias de
Cumplimiento

°100% Cumplimiento

4 Informes

4 Informes

2 Informes

4 Sesiones

2 Informes

4 informes

linforme

12 Informes

12 Informes

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS
ESTRATEGICOS

°STG
°SF
° INEGI

° CGE
° SEDECO

° UT-CGE

° UT-CGE

° Unidades
Administrativas de la
CGE

° Unidades
Administrativas de la
CGE

° Unidades
Administrativas de la
CGE

° Unidades
Administrativas de la
CGE

ENE

CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)

FEB MAR ABR MAY

2 3

1 1
12.5%

1

1 1

1 1

12.5%

12.5%

JUN

JuL

12.5%

AGO

SEP

oct

25.0%

NOV DIC

25.0%
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VERTIENTE INDICADOR UNIDAD DE ALIADOS CALENDARIZACION (Avance de ejecucion)
E DAD(E ETA 202 "
PED 2021-2027 ERCCESMSVRROYECIOISTIRETVIDEDIES) (Construccion de formula) MEDIDA METS2028 ESTRATEGICOS

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

de privacidad. Informes de resultados de la verificacién de | _ .
. - , Namero de .
la pagina web oficial de la Contraloria informes 2 informes 1 1
General del Estado
5. ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
5.1 Difusion del marco normativo Difusion del Cédigo de Etica y de Conducta o,ﬂm.’,de 1 Oficio 1
° Difundir el Cédigo de Etica para las y los servidores pUblicos del Poder difusion
Ejecutivo del Estado y el Cédigo de Conducta para las y los servidores publicos.
° Difundir el Acuerdo administrativo por el que se expiden las Reglas de
Integridad, los Lineamientos Generales para propiciar la Integridad de los
Anticorrupcién y servidores publicos y para la creacién de los Comités de Etica y Prevencion de | pifusién del Acuerdo Administrativo. Oficio de 1 Oficio ° Unidades
Combate a la Conflictos de Interés en el Poder Ejecutivo del Estado. difusién Administrativas de la
Impunidad CGE
5.2 Declaracién Patrimonial y de Intereses Promocidn y difusion de la presentacién
° Promover y difundir de la presentacion oportuna de las declaraciones de oportuna de la declaracién patrimonial y de | Oficio 1 Oficio 1

interés y de situacién patrimonial de los Servidores Publicos de la Contraloria. | intereses.

DE TRANSPARENCIA

% Cumplimiento Cuantitativo por la CEGAIP
para la CGE =(N° de formatos a publicar en
materia de obligaciones de transparencia . 100% De Calificacion
N ° N Porcentaje 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
en el periodo / N° de formatos publicados CEGAIP (Mensual)
en materia de obligaciones de
transparencia en el periodo)*100

1. Coordinar la recepcién y difusion de la informacidn de las Obligaciones de
T p ia de la CGE, propiciando que las unidad ini ivas la
actualicen peridédicamente.

% Respuesta en tiempo y forma a las

solicitudes=(N° de solicitudes recibidas en 100% De Atencién de
materia de transparencia en el periodo / N°  Porcentaje las Solicitudes de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de solicitudes atendidas en materia de Acceso (Mensual)

transparencia en el periodo)*100
2. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién y de
datos personales.
% Respuesta en tiempo y forma ARCO=(N°

de solicitudes recibidas en materia de 100% De Atencién de
Datos Personales en el periodo / N° de Porcentaje las Solicitudes ARCO 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
solicitudes atendidas en materia de Datos (Mensual)

Personales en el periodo)*100

% De atencidn ciudadana=(N° de personas

recibidas para asesoria en el periodo / N° . %100 De Atencion
N . Porcentaje . 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de personas atendidas para asesoria Ciudadana (Mensual)

3. Auxiliar (Asesoramiento) a los particulares en la elaboracién de
solicitudes de acceso a la informacidn y de datos personales y, en su caso,

orientarlos.
solicitada en el periodo)*100
% De Orientacién a Unidades
Administrativas=(N° de respuestas
4. Auxiliar (Asesorar) a las Unidades Admini: ivas en las alas ( P %100 De Orientacion

recibidas para orientacion en el periodo/  Porcentaje UA(M ) 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
) .A.(Mensual

N° de respuestas orientadas a las U.A.

solicitadas en el periodo)*100

solicitudes de acceso a la informacién y de datos personales.

% De Propuestas al Comité de

Transparencia=(N° de Proyectos solicitados
para el C.T. en el periodo / N° de Proyectos
Elaborados para el C.T. en el periodo)*100

5. Proponer al Comité de Transparencia y auxiliar a las Unidades
Administrativas de la CGE, en los proyectos de Acuerdo de Prérroga,
ia de la Informacién, Informacién Reservada o Confidencial.

%100 De propuestas

100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
de Acuerdos (Mensual)

Porcentaje
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

6.P eil para que los grupos vulnerables
puedan ejercer, en igualdad de condiciones, el derecho de acceso a la
informacién y la pr de datos per

7. Acatar en tiempo y forma las Di: Admini: i Informes,

de la CEGAIP.

Requerimi y

8. Realizar la Defensa Juridica y Coadyuvar en la Defensa Juridica de las
Unidades A y en las D

ativas en los de
presentadas ante la CEGAIP.

9. C: itar a las Unidades A rativas de la Contraloria, respecto a las
Obligaciones de Acceso a la Informacién, Obligaciones de Transparencia y de
proteccion y resguardo de la informacion clasificada como reservada o
confidencial y acerca de la pr 6n de datos |

10. Promover y vigilar que las Unidades Administrativas de la CGE
resguarden y protejan los datos personales de los particulares.

11. Vigilar que el Coordinador de Archivos de la Contraloria, a través de las
lizados los si: de archivoy

idad rativas, act

gestién documental.

INISTRATIVA

PROGRAMA: Combate a la il idad en el b

1.1. Recursos Financieros
° Gestion y seguimiento al presupuesto de la dependencia

° Recursos federales su gestion y aplicacion.
° Recursos por sistema electrénico COMPRANET para eficientar y
transparentar resultados.

INDICADOR
(Construccion de formula)

% De acciones de colaboracién con las
Dependencias=(N° de acciones planeadas
en el periodo / N° de acciones realizadas en
el periodo)*100

Porcentaje

% Cumplimiento de Entrega de Informes y
Requerimientos =(N° de requerimientos e
informes solicitados por CEGAIP en el
periodo / N° de requerimientos e informes
entregados a CEGAIP en el periodo) * 100

Porcentaje

% Defensa Juridica en los Recursos de
Revision y Denuncias de la Unidad y de las
Unidades Administrativa=(N° de
propuestas de defensa a realizar en el
periodo / N° de propuestas de defensa
realizadas en el periodo) * 100

Porcentaje

% Cumplimiento del Programa de
Capacitacion en Materia de Transparencia y
Datos Personales=(N° de cursos a impartir
en materia de transparencia en el periodo /
N° de cursos en materia de transparencia a
impartidos en el periodo)*100.

Porcentaje

% Cumplimiento de los Avisos de
Privacidad de las Unidades Administrativas
de acuerdo a la normativa=(N° de avisos de
privacidad a revisar en el periodo / N° de
avisos de privacidad aprobados en el
periodo)*100.

Porcentaje

% de actualizacion de los sistemas de

archivo y gestion documental de la

CGE=(N° de actualizaciones a revisar en el |Porcentaje
periodo / N° de actualizaciones aprobadas

en el periodo)*100.

de la funcidn publica inclusivo y sostenible

% Avance en el ejercicio presupuestal de la

CGE = (Recurso ejercido en el periodo / Porcentaje
Presupuesto aprobado) *100
Numero de Estados financieros Numero de

presentados de la gestion y aplicacion del 1 | Estados
al millar Financieros

Numero de Estados financieros Nimero de
presentados de la gestion y aplicacion del 5 | Estados
al Millar Federal Financieros

Numero de Estados financieros Nimero de
presentados del seguimiento a los recursos | Estados
del 5 al Millar Estatal Financieros

Numero de Estados financieros Nimero de
presentados del seguimiento a los recursos | Estados
del sistema COMPRANET Financieros
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UNIDAD DE
MEDIDA

META 2024

% 100 De acciones
(Trimestral)

%100 Entrega en
tiempo (Mensual)

100% de Cumplimiento

Defensa Juridica
(Mensual)

100% de Capacitacion

(Trimestral)

100% De Avisos de
Privacidad.

100% De Actualizacién

(Tetramestral)

100% Gasto ejercido

13 Estados financieros

13 Estados financieros

13 Estados financieros

13 Estados financieros

ALIADOS
ESTRATEGICOS

° FINANZAS
°OM
°CGE

°SFP
° CGE
° FINANZAS

°SFP
° CGE
° Finanzas

° CGE

° CGE

100%

100% | 100%

100% | 100%

100%

100% | 100%

100%

0% | 5%
2 1
2 1
2 1
2 1

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

MAR ABR MAY

100%

100%

100%

100%

100%

11%



e
)

VERTIENTE
PED 2021-2027

CONTRALORIA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
PROGRAMA / PROYECTO(S) O ACTIVIDAD(ES)

° Proporcionar la informacion obligada de oficio a la Unidad de Transparencia
de la CGE
° Informacién financiera y de Recursos Humanos

2.1, h delad di

° Administrar recurso humano de la CGE.

° Procedimientos que coadyuven con el cumplimiento de metas y objetivos
implementando tramites con Secretaria de Finanzas y Oficialia Mayor para
generar rendicion de cuentas y transparencia.

° Fomentar la coordinacion con instituciones de educacién superior para
establecer programas de servicio social y practicas profesionales.

2.3. Recursos Materiales

° Adquisicién, contratacién y arrendamiento de bienes y servicios en la
dependencia.

° Bienes muebles e inmuebles a la dependencia en mantenimiento preventivo
para mejorar las actividades de las dreas y eficientar las actividades.

° Desarrollo de aplicaciones, personal programador para el desarrollo de
software.

°Proporcionar apoyo administrativo en materia de archivo.

°Integrar y coordinar la ejecucion del Programa Interno de Proteccién Civil.
°Operar el sistema de control de correspondencia y coordinar los servicios de
mensajeria que requieran las unidades administrativas.

INDICADOR
(Construccion de formula)

Numero de Informes de apoyo presentados
ala Unidad de Transparencia de la CGE =
Numero de Informes realizados / Numero
de Informes programados

N° de actividades y acciones difundidas en
el periodo por medios electronicos =
Numero de actividades y acciones
realizadas / Ndmero de actividades y
acciones programadas

N° De trémites realizados ante la Secretaria
de Finanzas. = NUmero de tramites
realizados / NUmero de tramites
programados

N° De tramites realizados ante la Oficialia
Mayor. = Numero de tramites realizados /
Numero de tramites programados

Tramites de adquisicion, contratacion y
arrendamiento

% de inventario y resguardo actualizado =
(N° acciones de inventario y resguardo
realizadas / Total de acciones
planeadas)*100

% Eficiencia en requerimientos solventados
= (N° de requerimientos de reparacion,
conservacion y mantenimiento solventados
/ Total de requerimientos solicitados)*100

Porcentaje Cumplimiento de aplicaciones
desarrolladas y en operacién = (N° de
aplicaciones desarrolladas y en operacion /
Total de aplicaciones solicitadas)*100

N° de acciones de Proteccién Civil
difundidas o realizadas. = Nimero de
acciones realizadas / Nimero de accioines
programadas

UNIDAD DE
MEDIDA

Nimero de
Informes

Numero

Numero

Numero

Numero
Tramites

Porcentaje
Inventarios y
resguardo

Porcentaje

Porcentaje

Numero
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CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
Programa Operativo Anual 2024

ALIADOS

MES2028 ESTRATEGICOS

12 Informes ° CGE-UT
12 Actividades y acciones = °OM
realizadas ° CGE
?4 Mecar,lsmos de control | FINANZAS
interno ejecutados o CGE
100% Cumplimiento
?0 Mecar,lsmos de control | oM
interno ejecutados o CGE
100% Cumplimiento
SFP
150 Tramites de control °OM
interno ejecutados ° CGE
° Cinanaae

° SFP
60 Mecanismos de control |° OM
interno ejecutados ° CGE

° Finanzas
30 Mecanismos de Conrol | ° SFP
Interno °OM
100% Cumplimiento ° CGE

° Finanzas

Aplicaciones por °ucl
desarrollar y operar ° oM
100% Cumplimiento ° FINANZAS

6 Mecanismos de control

N . ° Proteccién Civil
interno ejecutados

ENE

0%

0%

10%

8%

0%

CALENDARIZACION (Avance de ejecucié

FEB MAR ABR MAY

10%

10%

10%

8%

0%

10%

10%

10%

8%

15%

10%

10%

10%

8%

6%

10%

10%

10%

8%

7%

JUN

10%

20%

10%

8%

15%

JuL

10%

0%

10%

8%

8%

AGO

10%

10%

10%

8%

15%

SEP

10%

10%

10%

12%

7%

OCT NOV

10%

0%

10%

8%

7%

10%

20%

0%

8%

15%

0%

0%

0%

8%

5%



