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Poder Legislativo
del Estado

JOSE RICARDO GALLARDO CARDONA, GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN
LUIS POTOSI, A SUS HABITANTES SABED: QUE EL CONGRESO DEL ESTADO HA DECRETADO LO SIGUIENTE:

DECRETO 0929
La Sexagésima Tercera Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, Decreta.
EXPOSICION DE MOTIVOS

El derecho humano al agua y el saneamiento, promulgado por la Organizacion de las Naciones Unidas el 28 de julio de 2010,
responde a la necesidad de abastecer a cerca de mil millones de personas que carecen de agua potable en el planeta y a mas de
2,600 millones de personas que no tienen saneamiento basico; ambos aspectos son primordiales para el disfrute de una vida
digna y se encuentran estrechamente relacionados con otros derechos fundamentales como el derecho a la salud, la alimentacion
y la vivienda, debe tratarse como un bien social y cultural, y no sélo como un bien econémico.

A través de una reforma constitucional al parrafo sexto del articulo 40., publicada el 8 febrero de 2012 en el Diario Oficial de la
Federacion, se elevo a rango constitucional el derecho humano al agua y saneamiento, al sefialar que “Toda persona tiene derecho
al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y
asequible. El Estado garantizara este derecho y la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y
sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de la Federacion, las entidades federativas y los municipios,
asi como la participacion de la ciudadania para la consecucion de dichos fines.”

Asimismo, el 10 de junio de 2011 se reformd el articulo 1o. constitucional, para establecer que todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en la Constitucién Politica y en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea
parte, asi como de las garantias para su proteccion, por lo que todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la
La Sexagésima Tercera Legislatura Constitucional del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, Decreta los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Por otro lado, conforme al articulo 115, fraccion Ill, inciso a, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los
municipios tendran a su cargo, entre otras, las funciones y servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento
y disposicion de sus aguas residuales.

El Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, ha establecido que, tratdndose de los derechos por el servicio de agua
potable, ha tomado en consideracion, para juzgar sobre los principios de proporcionalidad y equidad previstos en el articulo 31 en
su fraccion 1V, de la Carta Magna Federal en materia de derechos, no la simple correlacién entre el costo del servicio y el monto
de la cuota, sino también los beneficios recibidos por los usuarios, las posibilidades econémicas de éstos y otras razones de tipo
extrafiscal; pero también ha fijado que _la prestacion del diverso de agua potable requiere de una compleja conjuncion de actos
materiales de alto costo a fin de lograr la captacién, conduccién, saneamiento y distribucién del agua que, ademas, no esta
ilimitadamente a disposicién de la administracion publica, pues el agotamiento de las fuentes, la alteracion de las capas freéticas,
los cambios climaticos y el gasto exagerado, abusivo o irresponsable de los usuarios, repercuten en la prestacion del servicio,
porque ante la escasez del liquido, es necesario renovar los gastos para descubrir, captar y allegar mas agua, todo lo cual justifica,
cuando son razonables, cuotas diferentes y tarifas progresivas.

Reconocer el acceso al agua y al saneamiento como un derecho humano lo convierte en una titularidad legal y no en caridad ni
mercancia. Los derechos humanos no son optativos ni pueden ser adoptados o abandonados segun el interés particular de cada
gobierno. Son obligaciones exigibles que conllevan responsabilidades por parte de los Estados, y establecen sujetos de derechos
y responsables de deberes. Esto significa una mayor rendicion de cuentas y un limite a los poderes privados y a los propios
Estados.
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El derecho humano al agua qued6 definido como el derecho de todas las personas a disponer de agua suficiente, salubre,
aceptable, accesible y asequible para el uso personal y doméstico, para tal efecto debe sujetarse a disponibilidad, calidad,
accesibilidad fisica, accesibilidad econémica, no discriminacion, y participacion y acceso a la informacion.

UNICO. Se expide la Ley de Cuotas y Tarifas para la Prestacion de los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Saneamiento y Disposicion Final de Aguas Residuales del Organismo Paramunicipal que Manejara la Operacion y Administracion
del Servicio Publico Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Ejido El Refugio, Ciudad Fernandez, S.L.P., para el Ejercicio
Fiscal 2024, para quedar como sigue

LEY DE CUOTAS Y TARIFAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE Y CONEXOS DEL
ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA OPERACION Y ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO EL REFUGIO, CIUDAD FERNANDEZ, S.L.P. PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2024

TiTULO PRIMERO
DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO

CAPITULO |
De las Disposiciones Generales

ARTICULO 1°. Las cantidades que resulten de la aplicacién de tarifas y cuotas, se ajustaran de conformidad con la siguiente:

CANTIDADES UNIDAD DE AJUSTE
Desde $ 0.01 y hasta $ 0.50 A la unidad de peso inmediato inferior
Desde $ 0.51 y hasta $ 0.99 A la unidad de peso inmediato superior

ARTICULO 2°. Las cuotas y tarifas de servicio medido o fijo de agua potable en los servicios doméstico, comercial, publico e
industrial, que se establecen en el presente Decreto, se ajustaran conforme lo acuerde la Junta de Gobierno de manera mensual
o semestral, aplicando el porcentaje ello al referente a la actividad econémica “091 agua potable” del indice Nacional de Precios
al Productor (INPP), de la siguiente forma:

a) El célculo mensual seré la cuota de servicio medido o fija establecida en el presente Decreto por el porcentaje mensual de
la tasa “091 agua potable” del indice Nacional de Precios al Productor (INPP), publicado de manera mensual en el Instituto
Nacional Estadistica y Geografia (INEGI).

b) El calculo mensual, bimestral 0 semestral en lo sucesivo sera siempre sobre la cuota de servicio medido o fija establecida en
el presente Decreto, no sobre el resultado acumulado mes con mes.

c) Encaso de que las condiciones econdmicas del pais provoquen una alza considerable del (INPP), el organismo operador no
podra realizar ajustes a la tarifas de agua potable en los servicios doméstico, comercial, pablico e industrial, mas alla de los
8 puntos porcentuales de la referida tasa.

d) En la presentacion de la propuesta de cuotas y tarifas del agua del proximo ejercicio fiscal deberd presentar sus cuotas
ajustadas al resultado acumulado final del incremento antes descrito.

CAPITULO II
De la Contratacién de los Servicios

ARTICULO 3°. Los Costos por derechos de conexion a las lineas de agua potable, drenaje y alcantarillado en areas que ya
cuentan con la instalacion sera:

Clasificacion del Servicio Agua Potable Drenaje y Alcantarillado
.- Servicio Doméstico $1,272.38 $257.88
.- Usos Publicos $1,526.86 $309.44
Il.- Servicio Comercial $2,579.19 $309.44
IV.- Servicio Industrial $2,579.19 $309.44
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ARTICULO 4°. La contratacién de la instalacion del servicio de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado entre el Organismo
Operador y los Usuarios, sera de acuerdo con las siguientes tarifas y clasificacion:

Clasificacion del Servicio Agua Potable Drenaje y Alcantarillado
I.- Servicio Doméstico $3,017.66 $2,647.19
I.- Servicio Publico $3,166.33 $2,888.69
I1l.-Servicio Comercial $3,846.40 $3,402.64
IV.- Servicio Industrial $4,071.03 $3,629.61

ARTICULO 5°. El costo de contratacion de agua potable, se establece para tomas de media pulgada de diametro, los diametros
mayores que se requieran, estaran sujetos a la cotizacion que establezca el Organismo Operador.

El costo de contratacion de la instalacion del servicio de alcantarillado sera para una descarga en tierra con tuberia de polietileno
de alta densidad (PEAD) de 6 pulgadas de diametro, con una longitud no mayor a 6:00 metros y a una profundidad de 1:00 a 2:00
metros, incluyendo excavacion y rellenos compactados, en caso de mayor profundidad los costos estaran sujetos a la cotizacién
que establezca el Organismo Operador.

ARTICULO 6°. Los trabajos de instalacion, conexion, reconexion, supervision y similares, los efectuara el Organismo Operador,
previo el pago del presupuesto respectivo, incluyendo materiales, mano de obra y repavimentacién en su caso; de hacerlo por su
cuenta el usuario, deber& ser autorizado previamente y supervisado por el Organismo Operador, hasta su terminacion.

ARTICULO 7°. Firmando el contrato correspondiente y pagado el importe del costo de la instalacion, conexién y de las cuotas que
correspondan; el Organismo Operador ordenara la instalacion de la toma y la conexion de las descargas de aguas residuales, la
cual deberéa de llevarse a cabo dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha de pago en la oficina recaudadora del Organismo
Operador.

ARTICULO 8°. El material cotizado en el costo del contrato de agua es multitubo azul kitek, piezas galvanizadas y accesorios de
bronce; en caso de que el usuario solicite su toma con material de cobre, se cobrarad un costo adicional previo presupuesto del
material a emplearse.

CAPITULO III
De las Modificaciones de las Condiciones de Instalaciéon
y de la Medicién del Servicio

ARTICULO 9°. El volumen del agua potable que consumen los usuarios, serd medido, mediante la instalacion de aparatos
micromedidores en el predio; la aportacion por la instalacion del medidor correspondiente estara sujeta a la cotizacién del
Organismo Operador, dependiendo del diametro de la toma.

El mantenimiento y reposicién de medidores se efectuara por el organismo operador de agua potable y su costo se cobrara en un
méaximo de 3 mensualidades; se incluiran en dicho costo las refacciones y los gastos originados por la inspeccion, reparacion y
reinstalacion, desglosados con toda claridad y cuando sea necesario el cambio de estos.

ARTICULO 10. El Organismo Operador, instalara las tomas y aparatos medidores de agua potable, en la entrada del predio, en
forma tal que sin dificultad se pueda llevar a cabo las lecturas de consumo, las pruebas de funcionamiento de los aparatos y
cuando sea necesario el cambio de estos.

ARTICULO 11. Cuando no se pueda determinar el volumen de agua potable consumida, como consecuencia de descompostura
del medidor por causas no imputables al usuario, la tarifa de agua potable se pagara conforme a la cantidad de metros cubicos
consumidos en promedio de los tres Ultimos periodos de pago, teniendo el organismo la posibilidad de determinar la cantidad de
metros considerando la situacion actual de la cuenta.

En los lugares donde no haya medidores o hasta en tanto estos no se instalen, los pagos seran determinados por las cuotas y
tarifas fijas previamente establecidas.
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ARTICULO 12. Cualquier modificacion que el usuario pretenda hacer al predio, que afecte las instalaciones de los servicios de
agua potable y alcantarillado, debera formular una solicitud al Organismo Operador y sujetarse a las indicaciones y plazos que se
le autoricen.

ARTICULO 13. Corresponde en forma exclusiva al prestador de los servicios, instalar y operar los aparatos medidores, asi como
verificar su funcionamiento y su retiro cuando haya sufrido dafio o acumule 2 meses sin el pago correspondiente al servicio
prestado. Cuando retina 12 meses sin pago, el organismo dara de baja el contrato del padrén de usuario.

ARTICULO 14. Los usuarios tienen la responsabilidad de cuidar que no se destruyan los aparatos medidores, por lo que deberén
estar protegidos contra robo, manipulaciones indebidas y toda posible causa de deterioro, estando obligados a informar al
organismo en un plazo méaximo de 3 dias habiles, todo dafio causado a los medidores, debiendo pagar el usuario los gastos que
origine la reparacién o sustitucion.

TITULO SEGUNDO
DEL PAGO DE LOS SERVICIOS

CAPITULO |
Del Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

ARTICULO 15. Los derechos derivados del servicio del agua potable y alcantarillado, se causaran en forma mensual, conforme a
las siguientes normas y cuotas.

I. El suministro de agua potable se cobrard en base a una cuota minima fija por el consumo bésico de hasta 10 metros cubicos
mensuales de acuerdo con las siguientes cuotas:

DOMESTICO PUBLICO COMERCIAL INDUSTRIAL

$75.80 $90.95 $122.85 $157.31

Il. Quienes excedan del consumo de los diez metros cubicos pagaran ademas de la cuota fija, por cada metro clibico adicional,
la cuota que se presenta en la siguiente tabla:

DESDE - HASTA DOMESTICO PUBLICO COMERCIAL INDUSTRIAL
m3
10.01 - 20.00 $7.89 $9.47 $12.88 $16.54
20.01 - 30.00 $8.10 $9.71 $13.07 $17.10
30.01 - 40.00 $8.28 $9.93 $13.25 $16.91
40.01 - 50.00 $8.43 $10.11 $13.47 $16.15
50.01 - 60.00 $8.57 $10.39 $13.65 $17.31
60.01 - 100.00 $8.76 $10.50 $17.50 $17.50
100.01 EN ADELANTE $18.13 $21.76 $21.76 $21.76

lll. La toma de agua potable para uso comercial y doméstico, que consuma mas de 100 metros cubicos mensuales, se pagara
siempre conforme a la tarifa industrial independientemente del giro de que se trate;

IV. Todo comercio que cuente con una llave dentro del establecimiento producto de una derivacion de la toma domiciliaria o toma
directa, se pagara conforme a la tarifa comercial, y

V. Se considerara toma industrial en los casos donde el agua se utilice para la elaboraciéon de agua embotellada, ladrilleras,
blockeras, tortillerias, molinos de nixtamal, auto bafios, fabricas de hielo, fabricas de paletas de hielo y auto lavado.
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ARTICULO 16. La reconexion por cancelacion temporal de la toma de agua tiene un costo de $89.18 (ochenta y nueve pesos
18/100 m.n.) cubriéndose esta, se programara dentro de los trabajos a realizar.

ARTICULO 17. El cambio de nombre en los contratos de agua tiene un costo de $51.37 (cincuenta y un pesos 37/100 MN). Previa
presentacién de las escrituras del terreno a nombre de la persona solicitante del cambio o con la autorizacion del duefio actual de
la toma.

ARTICULO 18. . La dotacion en pipas, tendra un costo de $33.26 (treinta y tres pesos 23/100 MN) por metro clbico de agua
potable.

ARTICULO 19. Desazolve de linea de drenaje en domicilio particular, limpieza de drenaje dentro de linea cuando no circulen las
aguas residuales hacia la linea principal se aplicara un cobro de $266.87 (doscientos sesenta y seis pesos 87/100 MN) por cada
hora o fraccion, previa cotizacion.

ARTICULO 20. Se aplicara un cobro de recargos cuando el usuario pague su recibo en forma extemporanea, esto es, después
del dia 25 de cada mes posterior al facturado aplicando un 5 % mensual sobre el volumen facturado.

ARTICULO 21. La falta de pago en 2 (dos) ocasiones consecutivas o acumuladas, faculta al organismo operador a suspender los
servicios de suministro de agua hasta que regularice su pago, el organismo debera de notificar al usuario que cuenta con tres
dias para realizar el pago; cuando el servicio sea para uso domeéstico, Unicamente se podra restringir el suministro a la cantidad
necesaria para satisfacer los requerimientos basicos de consumo humano, respetando en todo momento los parametros
constitucionales e internacionales; restableciendo el servicio de manera normal previo pago de $148.37 (ciento cuarenta y ocho
pesos 37/100 MN) por cuota de reconexion.

En tomas comerciales e industriales el servicio de suministro de agua potable podra ser restringido a partir del dia siguiente al de
su vencimiento; restableciendo el servicio previo pago de $161.86 (ciento sesenta y un pesos 86/100 MN).

Queda prohibido al prestador de los servicios suspender o limitar el servicio publico de drenaje, agua potable o alcantarillado, de
manera temporal o definitiva, por falta de pago en las escuelas publicas de educacién basica obligatoria.

Conforme al parrafo que antecede, el prestador de dichos servicios debera tomar las previsiones necesarias para que el suministro
de agua satisfaga, cuando menos el consumo minimo indispensable, y que la misma sea salubre, aceptable, accesible y asequible,
para satisfacer las necesidades de los menores.

ARTICULO 22. Igualmente queda facultado el Organismo Operador a suspender el suministro, cuando se compruebe que existen
en las tomas, derivaciones no autorizadas.

ARTICULO 23. En época de escasez de agua, comprobada o previsible, por caso fortuito o de fuerza mayor el Organismo
Operador podra acordar medidas de restriccion en las zonas que juzgue pertinentes y durante el lapso que estime necesario,
previo aviso a los usuarios a través de los medios de comunicacion, perifoneo o cualquier otro medio.

ARTICULO 24. Para cubrir el servicio de mantenimiento y conservacion de la red de drenaje y alcantarillado, el usuario debera
pagar una cuota mensual equivalente al 18% del importe del volumen de agua facturada, cantidad que se incluira en su recibo de

pago.

ARTICULO 25. Por concepto de saneamiento se cobrara el 12% sobre el valor del monto facturado por consumo mensual de agua
potable.

Esto aplica para el usuario que descargue exclusivamente la cantidad de agua residual contratada.

El porcentaje se aplicara para usuarios que descarguen sus aguas residuales conforme a los parametros maximos establecidos
por las normas correspondientes.

En casos que el organismo autorice servicios de drenaje o alcantarillado provenientes de actividades productivas, comerciales,
industriales o servicios, siempre y cuando la descarga se realice por debajo de los limites permisibles, conforme a las normas
oficiales mexicanas en materia ecolégica y las condiciones de equilibrio y proteccion al ambiente se aplicaran cuotas especiales
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que permitan absorber los gastos adicionales que genere su tratamiento, estaran sujetas a los estudios y cotizacion que realice
el personal del Organismo Operador.

ARTICULO 26. A los montos facturados por los servicios de agua potable y alcantarillado y demas servicios que presta el
Organismo Operador, causaran el Impuesto al Valor Agregado, a la cuota o tarifa del 16%, con excepcion del volumen de agua
potable para uso doméstico; dicho importe se incluira desglosado en el recibo correspondiente.

ARTICULO 27. Cuando el usuario solicite al organismo la ejecucion de trabajos relacionados a la prestacion de los servicios, se
elaborara el presupuesto correspondiente para su aceptacion.

ARTICULO 28. Quien solicite una carta de factibilidad de agua potable y/o constancias de no adeudo debera cubrir un costo de
$308.97 (trescientos ocho pesos 97/100 MN) siempre y cuando, de acuerdo con las condiciones técnicas que el Organismo
determine, sea posible su expedicién.

ARTICULO 29. Quien solicite la reimpresién de recibo por el servicio de suministro de agua potable debera cubrir un costo de
$6.67 (seis pesos 67/100 MN) este solamente se realizara a los titulares de la toma, quienes deberan de identificarse previamente
con identificacion oficial vigente.

Quien solicite la domiciliacion de recibo por el servicio de suministro de agua potable a otro domicilio diferente al que se indica en
el recibo, debera cubrir un costo adicional de $4.51 (cuatro pesos 51/100 MN), por cada recibo domiciliado, este servicio solo se
realizara a peticidn de los titulares de la toma, quienes deberan de identificarse previamente con identificacion oficial vigente.

ARTICULO 30. Quien solicite dictamen de prueba de hermeticidad, certificacion de tuberia de agua potable y drenaje sanitario
deber& cubrir un costo de $503.27 (Quinientos tres pesos 27/100 MN), por cada prueba realizada.

TITULO TERCERO
DE LOS ESTIMULOS FISCALES

CAPITULO UNICO
De los Adultos Mayores, Personas con
Discapacidad y Mujeres Solteras

ARTICULO 31. Las personas de sesenta afios 0 mas; las personas con discapacidad; y las mujeres que siendo madres solteras
asuman en su totalidad el sustento econémico de su hogar, asi como el de sus hijas e hijos menores de edad, y que se encuentren
en estado de desventaja social conforme a las disposiciones de la Ley de Asistencia Social para el Estado y Municipios de San
Luis Potosi.

El estimulo fiscal sera el equivalente al cincuenta por ciento de los derechos causados sobre el valor de la cuota de suministro de
agua por uso doméstico, descuento que sera aplicable hasta un consumo maximo de 10 m3 mensuales, en un solo domicilio,
siempre y cuando se cuente con medidor y se esté al corriente en el pago del servicio.

En caso de que el consumo de un periodo exceda el indicado anteriormente, se aplicara el beneficio hasta por el consumo de 10
m3 mensuales, y el excedente sera facturado conforme a las cuotas y tarifas establecidas en esta ley, debiendo en todos los casos

identificar en los recibos de pago el beneficio fiscal.

ARTICULO 32. El estimulo deberéa ser solicitado por la persona que se encuentre en los supuestos indicados en esta ley, mediante
escrito simple o en los formatos que para ese efecto emita el organismo operador, debiendo acompafiar:

Copia simple y original para cotejo de cualquiera de identificacion vigente de entre credencial para votar, licencia de manejo o
pasaporte.

Copia simple de ultimo recibo con el que se acredite que se esta al corriente en el pago.

Copia simple de la documentacion con la que se acredite que se es propietario del inmueble; o bien, credencial para votar que
exprese el domicilio.
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En el caso de personas de sesenta afios 0 mas, copia simple y original para cotejo de credencial expedida por el Instituto Nacional
de las Personas Adultas Mayores, o cualquier identificacidn vigente de entre credencial para votar, licencia de manejo o pasaporte,
de la que se concluya la edad.

En el caso de personas con discapacidad copia simple del o de los documentos con los que se acredite la circunstancia.
En el caso de madres solteras, copia simple del acta de nacimiento del o de los hijos.

Al presentarse el interesado ante el organismo, este debera revisar los requisitos y resolver de manera simultanea respecto de su
otorgamiento.

La documentacion solicitada, debera ser presentada de manera anual por el usuario, con el objeto de renovar su estimulo, el cual
tendra una vigencia de un afio a partir de su autorizacion y sélo procedera en la vivienda en donde habite la persona beneficiada.

TITULO CUARTO
DE LOS FRACCIONADORES y URBANIZADORES

CAPITULO UNICO
De las Disposiciones Generales

ARTICULO 33. En el caso de fraccionamientos nuevos, cuando se autorice a los fraccionadores a conectarse a la red de Agua
Potable y Alcantarillado estos deberan cubrir una cuota por cada lote por conexion que sera de $5,715.50 (cinco mil setecientos
quince pesos 50/100 MN).

Este importe cubre solo los derechos de conexion y es independiente de los costos de lineas, tomas y demas gastos que originan
para la prestacion del servicio.

ARTICULO 34. Los fraccionadores o urbanizadoras de conjuntos habitacionales, deberan construir por su cuenta, las instalaciones
o infraestructura necesaria, de acuerdo con el proyecto autorizado por el Organismo Operador, contemplando las disposiciones
del uso eficiente del servicio, asi como instalar las tomas domiciliarias a cada predio incluyendo el medidor correspondiente.

ARTICULO 35. Los fraccionadores o urbanizadores estaran obligados a realizar las obras de cabecera necesarias para
proporcionar los servicios, asi como la instalacion de un macromedidor o medidor general en el sitio de acometida del
fraccionamiento, independiente del que se instale en cada una de las viviendas.

En el caso de fraccionadores, éstos se sujetaran para la conexion del servicio de alcantarillado, a lo establecido en la legislaciéon
aplicable, presentando previamente los planos autorizados y el permiso de fraccionar que les haya extendido la Presidencia
Municipal.

ARTICULO 36. Para los efectos del cobro de la cuota para fraccionadores o urbanizadores, relativa a la factibilidad de suministro
de agua potable, esta se determina correlacionando el costo del litro por segundo que corresponda a la demanda requerida para
satisfacer el servicio de agua potable, considerando el tipo de urbanizacion y/o el uso a que sean destinados los servicios.

ARTICULO 37. Para los fraccionamientos y urbanizaciones nuevas, se realizara un convenio entre los interesados y el Organismo
Operador, requiriéndose para ello realizar un estudio de demanda de agua potable y alcantarillado para determinar la
infraestructura requerida para la prestacion del servicio, evaluando la disponibilidad y existencia de Agua Potable; dicho estudio,
se realizara por el Organismo Operador.

El convenio que para este efecto se expida, debera establecer las obras de infraestructura necesarias y los derechos relativos a
la cuota que el fraccionador o urbanizador, debera cubrir al Organismo Operador.

ARTICULO 38. De los resultados del estudio de la demanda de agua potable que tenga el fraccionamiento el fraccionador debera
obtener los derechos de extraccion de agua por la cantidad de m? anuales que se determinen, los cuales se cederan a favor del
Organismo Operador. Los tramites y gastos que genera la cesién de los derechos seran realizados por el fraccionador.
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TITULO QUINTO
DEL MANTENIMIENTO DE TOMAS Y DESCARGAS

CAPITULO UNICO
De la Responsabilidad

ARTICULO 39. Las fugas que existan de la red de distribucion hasta antes del medidor, siempre y cuando se encuentre en el
limite exterior del predio, deberan ser corregidos por el Organismo Operador, incluyendo mano de obra y materiales, asi como
también la reposicion de pavimentos y banquetas.

ARTICULO 40. En el caso de requerirse la reposicion de la toma o descarga, el usuario se hara acreedor a los cargos que
correspondan a esta nueva instalacion.

ARTICULO 41. Los dafios ocasionados por las fugas de agua en el interior de los domicilios seran responsabilidad del propietario
o poseedor del predio, siendo obligacién de todo ciudadano la reparacion inmediata de las mismas.

ARTICULO 42. El Organismo Operador, no se hara responsable de fugas intradomiciliarias no detectadas por el usuario, que le
ocasionen dafios en las construcciones o edificaciones de los predios aun cuando el medidor se localice dentro del limite interior
del predio, siendo responsabilidad del propietario o poseedor del predio, asi como el pago de los volimenes de agua ocasionados
por la contingencia, siendo obligacion de todo ciudadano la reparacion inmediata de las mismas.

ARTICULO 43. Cuando sean detectadas fugas intradomiciliarias por parte del Organismo Operador, el usuario contara con un
plazo de 10 dias hébiles para su reparacion, de lo contrario se procedera a lo dispuesto en la legislacion respectiva.

TITULO SEXTO
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS USUARIAS
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

CAPITULO |
Del Uso Racional del Agua y Descargas

ARTICULO 44. Queda prohibido el uso de practicas y acciones que tiendan a su desperdicio, tales como el riego de las calles,
banquetas y el lavado de vehiculos con mangueras o cualquier otro tipo de usos que ostensiblemente desperdicien agua potable.

ARTICULO 45. Los usuarios del servicio de alcantarillado, se sujetan a lo establecido en la Ley de Aguas para el Estado de San
Luis Potosi, relativas a descargas de aguas residuales, ademas de cumplir con los limites maximos permisibles de contaminantes
que establece la norma oficial Mexicana NOM-002-ECOL-1996.

ARTICULO 46. Por la violacion a las disposiciones anteriores, el usuario se hara acreedor a las sanciones administrativas que se
sefialen en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi.

ARTICULO 47. Es obligatoria la conexién a los servicios de agua potable y alcantarillado en los predios factibles que cuenten con
tuberias de distribucién y/o drenaje frente a los mismos, para lo cual los propietarios o poseedores de los predios deberan de
realizar la solicitud respectiva.

ARTICULO 48 Las personas que utilicen los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento de manera clandestina,
deberan pagar las cuotas y tarifas que correspondan a dichos servicios al Organismo Operador y, ademas, se haran acreedores
a las sanciones administrativas que se sefialen en la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi 0 en su caso a las sanciones
penales correspondientes.

CAPITULO II
De las Sanciones

ARTICULO 49. El Organismo Operador, sancionara a los usuarios que utilicen los servicios de agua potable y alcantarillado, de
manera clandestina, o que cometan alguna de las infracciones que se establecen en el articulo 231 y 237 de la Ley de Aguas para
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el Estado de San Luis Potosi, haciéndose acreedores a las sanciones administrativas que se sefialan en el articulo 232, 233, 234,
235, 236, 238, 239 y 240 de la misma ley 6 en su caso a las sanciones penales que procedan.

ARTICULO 50. Para los casos no previstos en el presente Decreto, se aplicar4 de manera supletoria lo dispuesto por el Cédigo
Fiscal del Estado de San Luis Potosi, la Ley de Hacienda para el Estado de San Luis Potosi, la normatividad fiscal de la Federacion
y la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi con su reglamento.

ARTICULO 51. La falta del pago oportuno de los servicios, obligara al usuario a cubrir las actualizaciones, recargos y demas
accesorios conforme al Cdédigo Fiscal del Estado de San Luis Potosi en vigor; dicho cobro aparecera en el recibo de pago
correspondiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Este Decreto entrara en vigor el dia uno de enero de 2024, previa publicacion en el Periédico Oficial del Estado “Plan
de San Luis”, quedando sin efecto las disposiciones que se opongan al mismo a partir de su inicio de vigencia.

SEGUNDO. Las cuotas y tarifas que se establecen en este Decreto, y sus actualizaciones, deberan ser publicadas en los medios
locales de informacién del municipio y a la vista de los usuarios en las oficinas del Organismo Operador.

TERCERO. Cuando el servicio de agua potable prestado por este Organismo Operador se interrumpa, no podré ser cobrado; en
los casos que el servicio se restablezca parcialmente o cuando por medio de pipas u otros medios se logre regular éstos, su cobro
serd en proporcion al tiempo que se haya cumplido con éste, de la atencién y resolucidon de estos supuestos se informara
trimestralmente a la Comision del Agua.

Para efecto de lo anterior, se deberan de ajustar los esquemas electrénicos o de otro de tipo de cobro, que permitan el ajuste
correspondiente de ser el caso.

CUARTO. Al entrar en vigor esta Ley, el Organismo Operador deberéa de establecer un procedimiento especifico para la atencién
de los usuarios en los que sus recibos tengan incrementos por encima de su promedio de consumo; para tal efecto, se revisara la
causa que esto genere con todos elementos técnicos, resolviendo por escrito en un plazo no mayor a treinta dias naturales a partir
del dia en que se presente la queja, de ser un exceso el cobro, se descontara la parte que se esté exigiendo de mas; por tanto,
se modificaran los esquemas electrénicos o de otro tipo para ser el ajuste respectivo de ser el caso.

Lo tendra entendido el Ejecutivo del Estado, lo hara publicar, circular y obedecer.

D A D O en el salén de sesiones “Ponciano Arriaga Leija” del Honorable Congreso del Estado, en Sesién Ordinaria, el catorce de
diciembre del dos mil veintitrés.

Honorable Congreso del Estado. Por la Directiva. Presidenta: Legisladora Dolores Eliza Garcia Roman; Primera Secretaria:
Legisladora Maria Claudia Tristan Alvarado; Segunda Secretaria: Legisladora Ma. Elena Ramirez Ramirez. (Rubricas)

Por tanto, mando se cumpla y ejecute el presente Decreto y que todas las autoridades lo hagan cumplir y guardar y al efecto se
imprima, publique y circule a quienes corresponda.

D A D O EN EL PALACIO DE GOBIERNO, SEDE DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE SAN LUIS
POTOSI, EL DIA QUINCE DEL MES DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTITRES.

JOSE RICARDO GALLARDO CARDONA
El Gobernador Constitucional del Estado
(Rubrica)

J. GUADALUPE TORRES SANCHEZ
El Secretario General de Gobierno
(Rdbrica)
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