COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS INSTITUCIONAL 2024 (MIR 2024)

Presupuesto basado en Resultados (PbR)

ENDENCIA

I. Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Concepto

FIN

1.1 Resumen Narrativo (Objetivos)
Contribuir a que toda persona que se encuentre en el territorio del
estado de San Luis Potosi cuente con la debida proteccidn, defensa,
observancia, promocion, estudio, difusion y educacion en y para los
Derechos Humanos.

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

Posicion que ocupa San Luis Potosi en el
promedio nacional de hechos violatorios que
tramitan los visitadores de la CNDH y de las
OPDH’'S  (registrados en  expedientes
calificados).

1.3 Medios de Verificacion
Dindmica de la posicion. Censo Nacional de
Derechos Humanos Federal y Estatal (anual).
Fuente INEGI-CNDH Federal y Estatal.

PROPOSITO

Las personas que se encuentran en el territorio del estado de San
Luis Potosi y que han sido victimas o testigos de las violaciones a
los derechos humanos cometidas por las instituciones publicas y
privadas en el Estado, presentan quejas por motivo de las mismas,
al mismo tiempo que las instituciones y la poblacion en el Estado,
se apropian de la cultura con enfoque basado en Derechos
Humanos.

Porcentaje de tramites de atencién que no
requirieron la apertura de un expediente de
queja.

Informe anual de actividades emitido por la
Comisién Estatal de Derechos Humanos y
Reporte General del Sistema de Registro de
Correspondencia y Seguimiento de Archivo
interno de la Comision.

COMPONENTE 1

Programa 1 Cultura de respeto a la dignidad y derechos
humanos de las personas difundida permanentemente.

Porcentaje de cumplimiento en la captacion
de personas de la sociedad civil y
funcionarios publicos que participan en
actividades de capacitacion y difusion.

Reporte de Capacitacion del sistema de
Registro de Correspondencia y Seguimiento
de Archivo interno de la Comisién.

Informe anual de actividades emitido por la
Comisidn Estatal de Derechos Humanos

Porcentaje anual de cumplimiento en la
conclusion de expedientes.

Informe anual de actividades emitido por la
Comisién Estatal de Derechos Humanos y
Reporte General de Quejas del Sistema de
Registro de Correspondencia y Seguimiento

COMPONENTE 2 2 Programa 2 Sistema de Proteccion y Defensa fortalecido.
de Archivo interno de la Comision.
Porcentaje de Acciones para la armonizacién|Informe semestral que concentra las
a la legislacion en materia de derechos|opiniones emitidas en materia de
humanos efectuadas. armonizacion legislativa y los oficios de
solicitud.
Propuestas de reforma a la legislacion
COMPONENTE 3 3 Programa 3 l\formativa ein. materia de Derechos Estatal, Demandas de acciones de
Humanos actualizada y armonizada. inconstitucionalidad presentadas ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Publicaciones en el periddico oficial del
estado, en su caso.
Porcentaje  de cumplimiento en las|Programa operativo anual (POA)
actividades de la CEDH para propiciar el|Informe anual de actividades emitido por la
COMPONENTE 4 4 Programa 4 Capacidades Institucionales Fortalecidas. logro de los objetivos institucionales. Comisién Estatal de Derechos Humanos

Capacitacion del Funcionariado Publico Estatal vy

Municipal en materia de Derechos Humanos.

Porcentaje de  funcionarios  publicos

capacitados.

Reporte del sistema de Registro de
Correspondencia y Seguimiento de Archivo
interno de la Comision.

Listas de Asistencia o Plan de Capacitacion

1 con total de participantes (en resguardo del
area generadora de la informacion).
Capacitacidon de la Poblacién en General en materia de|Porcentaje de poblacion en general|Reporte del sistema de Registro de
Derechos Humanos. capacitada. Correspondencia y Seguimiento de Archivo
interno de la Comision.

12 Listas de Asistencia o Plan de Capacitacion
con total de participantes (en resguardo del
area generadora de la informacion).

Implementaciéon de las actividades del Programa de|Porcentaje de actividades de continuidad de|Reporte trimestral de la universidad.
Educacion Superior en Derechos Humanos. la maestria de Derechos Humanos impartida| Documentos de solicitud de informacién.
por esta Comision.

13

Entrega del Premio Estatal de Derechos Humanos. Porcentaje de personas inscritas paraflista de nombres de las personas,
obtener el Premio Estatal de Derechos|organizaciones de la sociedad civil y
Humanos. colectivos inscritos en la Convocatoria del

1.4 Premio Estatal de Derechos Humanos 2023.

MIR 2024

lde5



COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS INSTITUCIONAL 2024 (MIR 2024)

Presupuesto basado en Resultados (PbR)

ENDENCIA

I. Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Concepto

1 Resumen Narrativo (Objetivos)
Implementaciéon del programa de monitoreo para la

Igualdad entre Hombres y Mujeres.

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

Porcentaje de cumplimiento en las acciones
del "programa para la igualdad entre

1.3 Medios de Verificacion
Programa de Trabajo. Informe mensual al
consejo de la Comision.

hombres y mujeres". Tarjetas Informativas o minutas de las
reuniones efectuadas (relacionadas al
programa).

15 Documentacidn de evidencia.
Porcentaje de personas captadas en|Informe mensual al consejo de la Comision.
actividades del "programa para la igualdad|Listas de asistencia (en su caso)
ACTIVIDADES entre hombres y mujeres".
(COMPONENTE 1) - n - - -

Implementaciéon del programa de monitoreo para el|Porcentaje de acciones de efectuadas. Programa de trabajo.

Desarrollo de nifias, nifios y adolescentes. Informe mensual al consejo de la Comision.
Tarjetas informativas o minuta de las
reuniones correspondientes a las que se
asiste (en su caso).

Documentacién de evidencia.
1.6
Porcentaje de expedientes de queja|Memorandum de respuesta de las areas que
atendidos relacionados al programa para el|{generan la informacién en relacién a los
Desarrollo de nifias, nifios y adolescentes. expedientes de queja que se integran.

Ejecucién del Mecanismo Independiente de Monitoreo|Porcentaje de acciones efectuadas. Informe mensual al Consejo de la Comisién.

Estatal de la Convencién de los Derechos de las Personas Reglamento autorizado del MIME.

con Discapacidad, en la capital y en municipios al interior Tarjetas o minutas informativas de

del Estado. reuniones (en su caso).

1.7
Porcentaje de personas captadas en temas|Listas de Asistencia de las capacitaciones
de discapacidad. efectuadas.
Informe mensual al Consejo de la Comisién.

Difusion de informaciéon en materia de Derechos|Porcentaje de personas captadas en|Reporte de actividades de capacitacion y

Humanos. actividades de difusion. difusion del Sistema de Registro de

1.8 Correspondencia y Seguimiento de Archivo
interno de la Comision.

Implementacién de la Biblioteca en linea. Porcentaje de avance en la implementacion|Cronograma de cumplimiento de

de la Biblioteca en linea. actividades.
1.9 Documentacion de evidencia (referente a las
actividades establecidas en el cronograma).

Ejecucion del programa para la operatividad de la|Porcentaje de cumplimiento en presentacion|Iinformes mensuales de la Direccion de

Comision Estatal de Derechos Humanos en materia de|de informes al consejo de la Comision Estatal|Equidad y No Discriminacién y la Direccion

&0 promocion, educacion, capacitacion y difusion. de Derechos Humanos. de Educacion y Capacitacion.

Atencién inmediata a los usuarios, a través de los|Porcentaje de orientaciones efectuadas. Informe mensual al consejo

servicios de primer contacto Reporte de atencidn a personas del Sistema
de Registro de Correspondencia vy
Seguimiento de Archivo interno de la
Comision.

Porcentaje de canalizaciones efectuadas. Informe mensual al consejo
Reporte de atencién a personas del Sistema
de Registro de Correspondencia vy
Seguimiento de Archivo interno de la
Comision.
21
Porcentaje de expedientes de gestion|Informe mensual al consejo.
concluidos. Reporte de gestiones del Sistema de Registro
de Correspondencia y Seguimiento de
Archivo interno de la Comisién.
Porcentaje de quejas iniciadas en el periodo. |Informe mensual al consejo.
Reporte de atencién a personas del Sistema
de Registro de Correspondencia vy
Seguimiento de Archivo interno de la
Comision.
Integracion de los Expedientes de Queja. Porcentaje promedio de expedientes de[Reporte General de Quejas del Sistema de
queja concluidos por trimestre. Registro de Correspondencia y Seguimiento
de Archivo interno de la Comisién.
22

Porcentaje de  medidas
aceptadas por periodo.

precautorias

Informe mensual al consejo de la Comision.
Reporte interno de Medidas Precautorias.
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MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS INSTITUCIONAL 2024 (MIR 2024)

Presupuesto basado en Resultados (PbR)

NDENCIA

I. Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Concepto

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

1 Resumen Narrativo (Objetivos)
Implementaciéon del programa "Visitaduria Adjunta
Itinerante" para la atencidn a pueblos originarios.

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

1.2 Indicadores
Porcentaje de avance en el cumplimiento de
las actividades.

1.3 Medios de Ve
Cronograma de
actividades.
Documentacion de evidencia (referente a las

cumplimiento

23 actividades establecidas en el cronograma).
Seguimiento a las Propuestas de Conciliacién emitidas. Porcentaje  de Propuestas Conciliacion|Informe mensual al consejo.
aceptadas. Reporte interno de Propuestas de
Aa Conciliacién
Seguimiento a las Recomendaciones emitidas. Porcentaje de recomendaciones aceptadas. [Informe mensual a Presidencia.
Porcentaje de proyectos de acuerdos de|lnforme mensual a Presidencia.
A cierre elaborados.

Porcentaje de actuaciones en el afio. Documentacion probatoria de avance (al
resguardo del darea generadora de la
informacion).

Supervision a las Celdas Preventivas de los municipios del|Porcentaje de revision de celdas preventivas. [Informes mensuales que se rinden al
estado de San Luis Potosi programadas durante el Consejo de la Comision Estatal de Derechos
ejercicio. Humanos.
2.6 Fotografias.
Actas circunstanciadas (al resguardo del area
responsable).
Supervision a los Centros Penitenciarios Estatales|Porcentaje de revision de Centros de|lnformes mensuales que se rinden al
programados para este ejercicio. Reinsercion del Estado. Consejo de la Comision Estatal de Derechos
Humanos.
Fotografias.
Actas circunstanciadas (al resguardo del drea
responsable).
2.7
Porcentaje de visitas de seguimiento para lafInformes mensuales que se rinden al
integracion y documentacion de expedientes|Consejo de la Comisién Estatal de Derechos
en los Centros de Reinsercién del Estado. Humanos.
Fotografias.
Actas circunstanciadas (al resguardo del drea
responsable).
Ejecucion de acciones para la atencion a personas en|Porcentaje de acciones efectuadas para la|Informes mensuales al consejo.
contexto de migracion. atencion a la poblacion migrante por|Reportes de Orientacién, Canalizaciones,
periodo. Gestiones y Quejas del Sistema de Registro
de Correspondencia y Seguimiento de
28 Archivo interno de la Comision.
Oficio de reporte de atencidon a personas
migrantes de las areas de la Comision.
Acompafiamiento a la Comision de Busqueda de|Porcentaje de acompafiamientos a la[Informes mensuales al consejo.
Personas, Agentes del Ministerio Publico y Victimas|Comision de Busqueda de Personas, Agentes|Reportes de Orientacion, Canalizaciones,
indirectas, en las actividades de busqueda y seguimiento|del Ministerio Publico y Victimas indirectas|Gestiones y Quejas del Sistema de Registro
solicitadas. realizados en el periodo. de Correspondencia y Seguimiento de
Archivo interno de la Comisién.
29

Porcentaje de expedientes de quejalReporte interno de expedientes de queja

atendidos. que se versan sobre la desaparicién o no
localizacién de personas.

Implementacion del programa "Derechos Contigo". Porcentaje de avance en el cumplimiento de|Cronograma de cumplimiento de
las actividades. actividades.
Documentacion de evidencia (referente a las
2.10 actividades establecidas en el cronograma).
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COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS INSTITUCIONAL 2024 (MIR 2024)

Presupuesto basado en Resultados (PbR)

ENDENCIA

I. Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Concepto

1 Resumen Narrativo (Objetivos)

Ejecucion del programa para la operatividad de la
Comisién Estatal de Derechos Humanos en materia de

proteccion y defensa

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

Porcentaje de cumplimiento en presentacion
de informes al consejo de la Comisidn Estatal
de Derechos Humanos.

1.3 Medios de Verificacion

Informes mensuales de las dreas de
Proteccion y Defensa (visitadurias generales,
Direccidn de Canalizacion, Gestion y Quejas,

2.11 y la Unidad de  Seguimiento a
Recomendaciones).
Colaboracién para el estudio y opiniones legislativas con|Porcentaje de opiniones técnicas emitidas. |Informe anual que concentra las opiniones
el propdsito de armonizar la normatividad estatal en emitidas en materia de armonizacion
materia de Derechos Humanos. legislativa y los oficios de solicitud (quedard
a resguardo del drea que genera la
informacion).
31
Porcentaje de acciones de|Informe anual que concentra las acciones de
inconstitucionalidad emitidas. inconstitucionalidad emitidas en materia de
armonizacion legislativa y los oficios de
solicitud (quedard a resguardo del érea que
genera la informacién).
ACTIVIDADES Monitoreo Legislativo para la Igualdad Porcentaje de cumplimiento de actividades|Programa delt/rabaju ) .
(COMPONENTE 3) efectuadas. Documentacién de ?wdenua de avanceldel
programa de trabajo (resguardo del area
32 responsable).
Elaboracién de la propuesta para la iniciativa de reforma|Porcentaje de acciones cumplidas. Acuse de entrega del proyecto de iniciativa
a la Ley y actualizacién en la Reglamentaciéon de la de ley planeado.
Comision Estatal de Derechos Humanos. Propuestas de reforma que fueron
solicitadas por parte de las dreas operativas
33 de la Comisién, acuses de entrega (en su
caso), y publicaciones en Periddico Oficial en
caso de ser aprobadas.
Ejecucién y seguimiento de las actividades del Consejo de|Porcentaje de acuerdos concluidos. Relacién de acuerdos del Consejo.
la Comisién Estatal de Derechos Humanos.
Porcentaje de sesiones donde se abordaron|Orden del dia llevado durante las sesiones.
temas relacionados a la problematica de los
4.1 derechos humanos en el interior del estado.
Porcentaje de sesiones Itinerantes de|Lista de asistencia de las sesiones celebradas
Consejo. al interior del Estado.
Orden del dia.
Establecimiento de vinculos interinstitucionales que|Porcentaje de actividades|Convenios Firmados.
contribuyan a la transversalizacion de los Derechos|Interinstitucionales. Informe mensual al consejo de la Comisién.
Humanos en la politica publica. Minutas o Tarjetas informativas de las
reuniones interinstitucionales de trabajo a
las que se asiste.
4.2
Porcentaje de  acompafiamientos  a|Reporte de acompafiamientos efectuados
instituciones y poblacién de la sociedad civil|por las areas de la Comision Estatal de
efectuados. Derechos Humanos en el periodo.
Informe mensual al consejo de la Comision.
Monitoreo de la alerta de género. Porcentaje de actividades de monitoreo|Programa de trabajo.
efectuadas. Evidencias o documentos probatorios de las
43 actividades desarrolladas (a resguardo del
4rea responsable).
Imparticion de capacitaciones internas al personal de la|Porcentaje de Capacitaciones Internas. Listas de Asistencia o Reporte de Formacion
Comisién Estatal de Derechos Humanos. continua.
Fotografias o Constancias.
a4

Porcentaje de participantes en eventos de
capacitacion interna.

Listas de Asistencia o Reporte de Formacion
continua.
Fotografias o Constancias.
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COMISION ESTATAL DE
DERECHOS HUMANOS
SAN LUIS POTOSI

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS INSTITUCIONAL 2024 (MIR 2024)

Presupuesto basado en Resultados (PbR)

ENDENCIA

I. Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

Concepto

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

1 Resumen Narrativo (Objetivos)
Cumplimiento a la Ley Estatal y General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.

COMISION ESTATAL DE DERECHOS HUMANOS

Cumplimiento cuantitativo emitido por la
CEGAIP a la Comision Estatal de Derechos
Humanos por periodo.

1.3 Medios de Verificacion
Captura de pantalla de la Plataforma Estatal
de Transparencia y Plataforma Nacional de
Transparencia.

4.5
Porcentaje de respuesta a solicitudes de|Reporte mensual generado.
transparencia por periodo.

Ejecucion de acciones para la colaboracion efectiva entre|Porcentaje de actividades cumplidas. Evidencia de las reuniones efectuadas:

las coordinaciones municipales Derechos Humanos y la Fotografias, listas de asistencia a reuniones,

Comisidn Estatal de Derechos Humanos. programas de las reuniones de la Red
municipal de coordinaciones de Derechos
Humanos.

46 Solicitud de los Informes de actividades de
las coordinaciones municipales de Derechos
Humanos.

Informe de actividades de las coordinaciones
municipales de Derechos Humanos.

Generacion de condiciones y acciones encaminadas al|Porcentaje de actividades cumplidas. Programa y/o cronograma de actividades.

cumplimiento de los requisitos para la Certificacion en la Documentacion de evidencia relacionada a

Norma NMX-R-025-SCFI-2015 en lIgualdad Laboral y No las actividades descritas en el cronograma

Discriminacion. (en resguardo del area responsable).

Porcentaje de avance en las actividades del[Minutas de las reuniones.

4.7 Comité de Cultura Institucional para la|Documentacion de evidencia (relacionada
Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres. |con las actividades del comité).
Porcentaje de avance en las actividades|Programa de Trabajo
correspondientes a la Unidad para la|Documentacion de evidencia (relacionada
Igualdad de Género. con las actividades del programa).

Implementacién del Programa de Derechos Humanos y|Porcentaje de acciones efectuadas. Programa de Trabajo.

Empresas Documentacion de evidencia relacionada a
las actividades descritas en el programa de
trabajo (en resguardo del area responsable).

4.8 " " Py -

Porcentaje de regiones sensibilizadas. Programa de Trabajo.
Documentacién de evidencia relacionada a
las actividades descritas en el programa de
trabajo (en resguardo del drea responsable).

Operacion y seguimiento del programa para la|Porcentaje de acuerdos cumplidos. Actas de las reuniones del grupo

organizaciéon y control de expedientes conforme al interdisciplinario en las que se informe el

Sistema Institucional de archivos (LASLP ART. 21). estatus de los acuerdos emitidos.

4.9 Porcentaje de implementacion. Programa y/o cronograma de actividades.
Documentacién de evidencia (relacionada a
las actividades descritas en el cronograma).

Operacion del Programa de Control Interno Institucional,|Porcentaje de acciones efectuadas para|Manuales actualizados de la Comisién Estatal

Administracién de Riesgos y Evaluacién. actualizar los manuales. de Derechos Humanos.

Porcentaje de avance en la implementacién |Reporte de inventario actualizado.
y actualizacién del Sistema de Inventario.
Porcentaje de avance en la actualizacion del{Captura de pantalla del sistema de

A5 Sistema de Documentacion de trdmite|documentacion y de los formatos

: interno administrativo. digitalizados.

Porcentaje acciones efectuadas para la|Cronograma de actividades.

actualizacion de lineamientos. Lineamientos actualizados.

Calificacion de la encuesta de los servicios de|Resultados de aplicacion de las encuestas.
atencion de primer contacto.

Ejecucion del programa para la operatividad de la|Porcentaje de cumplimiento en la|Publicacion de los Estados Financieros de la

nm Comision Estatal de Derechos Humanos en materia de|informacién contable y financiera que|Comisidn.

fortalecimiento institucional

reflejan operaciones de la CEDH.
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