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DR. JAVIER ALFONSO PINEDO ONOFRE
DIRECTOR GENERAL DEL HOSPITAL CENTRAL “DR. IGNACIO MORONES PRIETO”

San Luis Potosi, S.L.P., a 23 de enero de 2024.

Distinguido Director:

La Comision Estatal de Derechos Humanos, con fundamento en los articulos 1
parrafos primero, segundo y tercero, y 102 apartado B de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 17 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi, y en los articulos 3, 4, 7 fraccion |, 26 fraccién VI,
115, 137 y 140 de la Ley de la Comisién Estatal de Derechos Humanos, ha
examinado las evidencias contenidas en el expediente de queja 1VQU-0001/2023
sobre el caso de violaciones a derechos humanos en agravio de V1, atribuidas a
personal del Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Prieto”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 22 fraccion I, de la Ley de Ia
Comision Estatal de Derechos Humanos y 3, fracciones XVIII, XXXV y XXXVII, de
la ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacién Publica del Estado de San Luis
Potosi, y con el propésito de proteger los nombres y datos de las personas
involucradas en Ia presente Propuesta de Conciliacién, se omitira su publicidad.
Esta informacién solamente se hara de su conocimiento a través de un listado a
que describe el significado de las claves utilizadas, con el compromiso de
las medidas de proteccion correspondientes y visto los siguientes:
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. HECHOS

El 5 de enero de 2023, este Organismo Estatal inici6 la investigacion por posibles
violaciones a los derechos humanos de V1, con relacién a la omisién en la atencion

medica en el Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Prieto”, con motivo de cirugia
de nefrectomia izquierda.

V1, manifestd que en el mes de junio de 2022, acudi6 al Hospital General de
Rioverde, toda vez que presentaba un dolor en el abdomen, lo que motivo que lo
hospitalizaran por varios dias. El 16 déjunio de 2022, fue referido al Hospital Central
“Dr. Ignacio Morones Prieto”, donde le indicaron que el dolor que presentaba era a
causa de su rifidn, le suministraron medicamento varios dias, para posteriormente

el 1 de julio de ese afio, practicarle cirugia, dandolo de alta del nosocomio el 8 de
julio de 2022.

No obstante, lo anterior, V1, indicé que no hubo mejoria en su salud, ya que
continuaba con dolor abdominal Yy acudié nuevamente al Hospital Central “Dr.
Ignacio Morones Prieto”, donde le practicarcn un ultrasonido en el higado, pancreas,

riAon y otros érganos, del cual el resultado fue que todo se encontraba normal,
recetandole medicamento para el dolor.

Al no tener mejoria, V1, refirid que el 15 de noviembre de 2022, acudio al Hospital
General de Rioverde, donde le practicaron una tomografia, en la que el resultado
fue que tenia un objeto en el abdomen, ese mismo dia le realizaron una cirugia y
extrajeron el objeto, mismo que su hermana llevé a un laboratorio en el que
determinaron que se trataba de fibra textil, es decir gasa de la cirugia practicada en
el Hospital Central “Dr, Ignacio Morones Prieto”.

Para la investigacion de la queja, este Organismo Estatal radico el expediente
queja 1VQU-0001/2023, dentro del cual de recopilaron datos y do

relacionados con los hechos, se solicité informacion a la autoridad sg
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responsable, se solicité colaboracién al Colegio de la Profesion Médica del Estado
de San Luis Potosi, A.C., evidencias gue en su conjunto seran valoradas en el
capitulo de Consideraciones de la presente Propuesta de Conciliacion.

Il. EVIDENCIAS

1. Queja presentada el 5 de enero de 2023, por V1, en este Organismo Auténomo,
en contra de servidores publicos del Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Prieto”,
por inadecuada atencion médica que recibid en el dicho nosocomio a consecuencia

de haber dejado material textil al realizarle una cirugia de nefrectomia izquierda, en
la que anexd la siguiente documentacién:

1.1 Informe de estudio histopatoldgico, de 16 de noviembre de 2022, signado por
anatomopatdloga de un laboratorio particular con sede en Rioverde, S.L.P., en el
que en la descripcion macroscopica indico que recibié espécimen de fibra textil que
mide 56 x 30 cm, es blanco amarillento con tejido de granulacién, natas

fibrinopurulentas y fétido, en Ia impresién diagnostica determing que es textiloma
abscedado.

2. Oficio HGR/D/J/OF.00705/2022, de 30 de enero de 2023, signado por la Directora

del Hospital General de Rioverde, al que anexo Ccopia certificada del Expediente
Clinico, de que se destacan lo siguiente:

2.1 Hoja de hospitalizacién en Ia que se asentd que V1, ingreso al Hospital General

de Rioverde el 16 de noviembre de 2022 y egreso el 22 del mismo mes Yy afio, como
afeccion principal por textiloma.

2.2 Historia clinica de 15 de noviembre de 2022, en la que se indico que hace dos
semanas V1, inicié con signos y sintomas hace dos semanas con nauseas, vomito,
diarrea, con tratamiento que no recuerda, con remisidn intermitente, palidez
sentir pérdida de peso, leve intolerancia, disnea de ligeros esfuerzos »
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(sintoma anémico). Que ese dia presentaba nausea mas intolerancia via oral.
Diagnéstico (ilegible)

2.3 Hoja diaria del servicio de urgencias, de 15 de noviembre de 2022, en la que se
asento que V1, presentd como afeccion principal masa abdominal en estudio e
intolerancia a la via oral.

2.4 Nota médica posquirtirgica, de 15 de noviembre de 2022, en la que médico del
Hospital General de Rioverde, asenté como diagnéstico prequirtirgico nefrectomia
izquierda, masa abdominal en epigastrio. Diagnéstico postquirirgico textil
(compresa) retrocalica, fistula de colén transverso. Cirugia realizada; Extraccion de
textil, cierre primario de fistula de colon transverso. Incidentes y complicaciones:
textil adherido y fistulizado a pared del colon transverso, lesién longitudinal.

2.5 Tomografia de 22 de noviembre de 2022, practicada a V1, en Ia que en la
impresion diagnostica se determiné lo siguiente: 1. Cambios postquirtrgicos por
nefrectomia izquierda. 2. Lesién (Pb coleccion) abdominal de contenido gas y con
material metalico periférico, encapsulada de localizacién en mesogastrio (por
debajo del colon transverso el cual comprime), la cual tiene un volumen de 315 co.
Se debe considerar por antecedente quirdrgico como etiolégica Pb. textiloma vs
cuerpo extrafio. 3. Datos sugestivos de cistitis aguda, a correlacionar con EGO. 4.
Cambios por nefropatia crénica derecha.

2.6 Nota medica de egreso hospitalario de 22 de noviembre de 2022, del que se
destaca que V1, acudié al servicio de urgencia el dia 15 de noviembre de 2022,
donde se palpo masa indurada de bordes mal delimitados, dolorosa a la palpacién
en epigastrio, posterior se realiza tomografia computarizada abdominal que reporta
cambios post quirdrgicos por nefrectomia izquierda y lesién abdominal de contenido
gas y con material periférico encapsulado en mesogastrio, textiloma. Datos
sugestivos de cistitis aguda por lo que decide pasarse a quiréfano el
noviembre de 2022, donde se realiza extraccion de textiloma y cierre gfi
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fistula de colon transverso sin complicaciones aparentes, posteriormente ingresa a
piso de cirugia en donde se mantiene en ayuno por cuatro dias y posterior se inicia
dieta la cual es bien tolerada, actualmente paciente con drenaje Penrose sin gasto,
con signos vitales dentro de parametros normales, correcta deambulacion y herida
quirargica bien afrontada sin datos desangrado activo por lo que se decide su alta
por mejoria.

3. Oficio HCDRIMP/AML/O?04/2023, de 21 de marzo de 2023, signado por el Jefe
del Departamento de Asesoria Medico Legal, del Hospital Central “Dr. lgnacio
Morones Prieto”, en el que informé que V1, ingresd el 16 de junio de del 2022,
referido del Hospital General de Rioverde, se realizé protocolo de estudio y se
determind la necesidad de nefrectomia izquierda, se realizé el 1 de julio de ese ario,
previo consentimiento informado de riesgos y beneficios, identificando Ia presencia
de una absceso renal izquierdo de gran tamario, siendo egresado el 8 de julio de
2022. Indicd que durante la cirugia se realizaron los procedimientos enfocados en
la seguridad del paciente Yy contemplados en los protocolos de cirugia segura, en
los cuales se especifica que el conteo textii esta completo. Anexd copia certificada
del expediente clinico de V1, del que se destaca lo siguiente:

3.1 Nota post quirdrgica, de 01 de julio de 2022, del Hospital Central “Dr. Ignacio
Morones Prieto”, en Ia que se informé la descripcion de la técnica quirdrgica
practicada a V1, siendo Ia siguiente: anestesia general, asepsia y antisepsia,
colocacién de campos estériles, incisién rubcostal izquierda, entrada a cavidad
peritoneal, se libera colon descendente, se diseca rifidn izquierdo en su totalidad,
se diseca capsula de (legible) se localizan y ligan (ilegible) y vena renal con seda,
se liberan rifiones y se extrae Blake 10 Fr. y se cierra por planos (ilegible) y nylon
3-0 (ilegible). Se fija drenaje, se da por terminado evento quirdrgico.

3.2 Nombres de quienes realizan el conteo AR1 Y ARZ2, servidoras pubica
Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Prieto”.
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4. Opinidn técnica médica de 24 de mayo de 2023, que realizd médico especialista
del Colegio de la Profesién Médica del Estado de San Luis Potosi, donde concluyé
que la practica médica realizada para atender a V1, no fue adecuada ya que se dejo
un cuerpo extrafio que no se detecté en las consultas subsecuentes al alta. No fue
eficaz, puesto que a pesar de que se resolvid la infeccion renal, se mantuvo el
estado infeccioso al dejarse el cuerpo extrafo (compresa).

4.1 Asimismo indicé que se trata de un paciente cuyo diagndstico etioldgico fue
dificil de realizar, que recibié atencion médica de buena calidad tanto en el
preoperatorio, transoperatorio y postquirdrgico por parte del personal del Hospital

Central. El expediente muestra total apego a los protocolos de seguridad y de
consentimientos informados.

4.2 Refiri6 que se presento un error en la cuenta de las compresas, que se origind
en alguna de las responsables de la cuenta final Y que paso por el filtro de todo el
equipo quirlrgico, la accién parece deberse a un error de matematicas (suma). Es
decir, fue involuntario el agravio hacia el paciente, ya que no se omitio
aparentemente el protocolo de seguridad.

S. Acta Circunstanciada de 6 de noviembre de 2023, en la que se hizo constar la
comparecencia de V1 quien otorgé su consentimiento y solicité a este Organismo

Autdnomo a efecto de que emita una Propuesta de Conciliacién al Hospital Central
“Dr. Ignacio Morones Prieto”.

N.CONSIDERACIONES

Antes de entrar al estudio de las violaciones a derechos humanos, resulta que a
este Organismo Publico no se opone a las acciones que realiza la autoridad
fiscalizadora de los recursos publicos, sino a que dichas acciones se efectlien en
contravencién al marco normativo nacional e internacional de los dere
humanos, es importante sefalar que la actuacién de toda autoridad defie te

orstitiyente el Estado'de San Lt Po
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como objetivo principal el respeto, proteccion y garantia de los derechos humanos,
por lo que esta Comisién Estatal hace hincapié en la necesidad de que los
servidores publicos cumplan con el deber que les exige el cargo publico, que lo
realicen con la debida diligencia en el marco de lo que establece el articulo 1,
parrafo tercero de la Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
referente a que todas las autoridades estan obligadas a promover, respetar,
proteger y garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos.

También, es necesario puntualizar que a este Organismo Publico Auténomo le
compete indagar sobre las posibles violaciones a derechos humanos, analizar el
desempefio de los servidores publicos en relacion a las quejas sobre vuineraciones
a los mismos, se repare el dafio causado, se generen condiciones para la no
repeticion de hechos violatorios, velar para que las victimas o sus familiares tengan

un efectivo acceso a la justicia Y €n su caso, se sancione a los responsables de las
violaciones cometidas.

En este contexto, atendiendo al interés superior de las victimas del delito, y del
abuso de poder reconocido en el derecho internacional de los Derechos Humanos,
con fundamento en los articulos 1, parrafos primero, segundo y tercero; 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4,
3,y 6, y demas relativos de la Declaracion sobre los Principios Fundamentales de
Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder, se emite la presente
propuesta de conciliacién favoreciendo en todo momento a las victimas Ia
proteccién mas amplia que en derecho proceda.

En tal sentido, del analisis I6gico juridico realizado al conjunto de evidencias que se
integraron al expediente de queja 1VQU-0001/2023

?
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A. Derecho a la proteccién de la salud y alavida
Por inadecuada e ineficaz atencién médica

El Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas
en su Observacion General 14 “Derecho al disfrute del mas alto nivel posible de
salud”, determiné que tal derecho no solamente implica obligaciones de caracter
negativo o de abstencion que impidan la efectividad del derecho a la salud, si no
que el Estado y las instituciones de salud deben de abstenerse de impedir el acceso
a las personas para obtener atencion médica adecuada que garantice un alto nivel
de salud. La misma ONU, a través de su Tercer Objetivo de Desarrollo Sostenible
de la Agenda 2030, sobre “Salud y bienestar”, se ha pronunciado en el sentido de
garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades.

De las evidencias que al respecto se recabaron se observé que el 1 de julio de 2022,
V1, fue operado en el Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Prieto”, donde se le
practicéd una nefrectomia izquierda. De lo anterior es posible evidenciar que, en la
nota post quirtrgica de 01 de julio de 2022, del Hospital Central “Dr. Ignacio

Morones Prieto”, de Ia cirugia practicada a V1, se asento que el conteo correspondié
a AR1yAR2.

Posterior a ello, V1, presenté malestar por lo que, en Ia historia clinica del Hospital
General de Rioverde, se asents que el 15 de noviembre de 2022, dos semanas
antes inicié con signos y sintomas de nauseas, vomito, diarrea, con tratamiento que
NO recuerda, remision intermitente, palidez, refirié sentir pérdida de peso, leve
intolerancia, disnea de ligeros esfuerzos mas veértigo (sintoma anemico), incluso
presentd nausea e intolerancia via oral.

En este sentido, obra nota meédica posquirlrgica de 15 de noviembre de 2022, el
médico del Hospital General de Rioverde, asentd como diagnostico postquirtrgi
textil (compresa) retrocalica, fistula de coldn transverso. Cirugia r
Extraccion de textil, cierre primario de fistula de colon transverso_{fcide
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complicaciones: textil adherido v fistulizado a pared del colon transverso, lesién
longitudinal.

Al respecto, en el informe de estudio histopatoldgico, de 16 de noviembre de 2022,
signado por anatomopatéloga de un laboratorio particular con sede en Rioverde,
S.L.P.,enelqueenla descripcion macroscépica indico que recibié espécimen de
fibra textil que mide 56 x 30 cm, es blanco amarillento con tejido de granulacion,

natas fibrinopurulentas y fétido, en Ia impresion diagnostica determiné que es
textiloma abscedado.

Derivado de lo anterior, en tomografia de 22 de noviembre de 2022, que se le
practicé a V1, en la impresién diagnostica se determiné lo siguiente: 1. Cambios
postquirdrgicos por nefrectomia izquierda. 2. Lesion (Pb coleccion) abdominal de
contenido gas y con material metalico periférico, encapsulada de localizacién en
mesogastrio (por debajo del colon transverso el cual comprime), la cual tiene un
volumen de 315 cc. Se debe considerar por antecedente quirdrgico como etiolégica
Pb. textiloma vs Cuerpo extrafio. 3. Datos sugestivos de cisfifis aguda, a
correlacionar con EGO. 4. Cambios por nefropatia crénica derecha.

En este sentido, de acuerdo a Ia opinion técnica médica que realizé un perito del
Colegio de la Profesién Médica se concluyd que la practica médica realizada para
atender a V1, no fue adecuada ya que se dejo un cuerpo extrafio que no se detecto
en las consultas subsecuentes al alta. No fue eficaz, puesto que a pesar de que se

resolvid la infeccion renal, se mantuvo el estado infeccioso al dejarse el cuerpo
extrafio (compresa).

Asimismo, indicé que se trata de un paciente cuyo diagnostico etiolégico fue dificil
de realizar, que recibié atencién medica de buena calidad tanto en el preoperatorio
transoperatorio y postquirtrgico por parte del personal del Hospital Ce)l l. ;l

i S

expediente muestra tota| apego a los protocolos de seguridad y de cons
informados.
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Refirié que se presenté un error en la cuenta de las compresas, que se originé en
alguna de las responsables de la cuenta final Y que paso por el filtro de todo el
equipo quirlrgico, la accioén parece deberse a un error de matematicas (suma). Es
decir, fue involuntario el agravio hacia el paciente, ya que no se omitié
aparentemente el protocolo de seguridad.

De igual manera, en el presente caso se inobservé el contenido de los arﬁculos 4,
parrafo cuarto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2,
fracciones I, Il y V: 3, fraccién II; 23, 27, fraccién 11I; 32, 33, 51 de la Ley General de

Salud, asi como el contenido de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012
del expediente clinico.

También se incumplié lo que senalan los articulos 4.1 y 19 de la Convencién
Americana Sobre Derechos Humanos; 6.1 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos; 12.1y 12.2, incisos a) y d), del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales; 3, 25.1 ¥ 23.2 de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos; I, VI y Xl de la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre; 10.1, 10.2, incisos a) y d), y 16 del Protocolo Adicional ala
Convencién Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales; que, en sintesis, establecen Ia obligacion del
Estado de asegurar la plena efectividad y alcance del més alto nivel de salud, asi

como las medidas necesarias que se deben adoptar para garantizar el disfrute del
servicio médico.

Por lo anterior, los actos de los servidores publicos del Hospital Central “Dr. Ignacio
Morones Prieto”, pueden ser constitutivas de responsabilidad administrativa, de
conformidad con el articulo 6 Ia Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado y Municipios de San Luis Potosi, el cual establece que los servidores
publicos observaran en el desempefio de su empleo, cargo o comision, los principi
de, disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
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imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico.

Es asi que, a efecto de garantizar la no repeticion de los hechos acontecidos, es
necesario que el Hospital Central “Dr. Ignacio Morones Prieto”, impulse Ia
capacitacion a sus servidores publicos orientada hacia el respeto y proteccion de
los derechos humanos, establecidos tanto en la legislacion local, nacional e

internacional, principalmente los relacionados con la proteccién al derecho a la
salud.

Por lo antes expuesto y fundado, a Usted Director General del Hospital Central “Dr.
lgnacio Morones Prieto”, formulo las siguientes:

IV. PROPUESTAS DE CONCILIACION:

PRIMERA.- Con la finalidad de que sea Reparado de manera Integral el dafio
ocasionado a V1 victima directa, instruya a personal a su cargo para que realice las
acciones efectivas para su reparacion conforme a los términos de la Ley de Atencion
a Victimas para el Estado de San Luis Potosi. Envie a esta Comisién Estatal las
constancias con que se acredite su cumplimiento.

SEGUNDA.- Como Garantia de No Repeticion, realice las acciones necesarias y
suficientes, dirigidas a todos los servidores plblicos del Hospital Central “Dr. Ignacio
Morones Prieto”, hacia el correcto ejercicio y respeto de los derechos humanos en

particular sobre la importancia del derecho de proteccién a la salud, enviando
constancias de cumplimiento.

TERCERA.- Instruya a quien corresponda a efecto de que se de vista al Organo
Interno de Control a fin de que en ejercicio de sus facultades, se inicie, integre
resuelva la investigacion administrativa en razén de las consideraciones vert

la Presente Propuesta de Conciliacion, en el que se incluya a AR1 y AR2, asi copfo
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funcionarios publicos que pudieran estar involucrados con los hechos, investigacion
que debera apegarse a una debida diligencia y visién de derechos humanos, y se
aporte la informacion que al respecto le sea solicitada y tenga a su alcance.

CUARTA.- Se designe a una persona servidora publica de alto nivel de decisién
que fungira como enlace con esta Comisién Estatal, para dar seguimiento al
cumplimiento de la presente Propuesta de Conciliacion.

Le comunico que el articulo 102 del Reglamento de la Ley de la Comisién Estatal
de Derechos Humanos, otorga a la autoridad a Ia que se envia la Propuesta de
Conciliacién de un plazo de 10 diez dias habiles para responder por escrito la
aceptacion de la Propuesta a partir del dia siguiente de su notificacion y de un
maximo de 60 sesenta dias naturales para enviar las pruebas para su cumplimiento,
estos Ultimos se contaran a partir de Ia aceptacion de la misma; en caso de no
contestarse la Propuesta en ninglin sentido se entendera como no aceptada y se
procedera a elaborar la Recomendacién correspondiente.
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