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Dependencio: Secretorlo de Finonzos

Tilulor: Lic. Ximeno Monserroi Gonzolez Rodriguez

Tipo de Audilorfo: Cumplimiento

No. Oficio de Comisi6n: CGE/O|C-SF /011/2025

Fecho de lnicio: l4 de enero del2025

Fecho de Conclusi6n: 3l de moao del2O21

Titulor del 6rgono lnlerno de c.p. Froncisco Jovier vorelo JoromoConlrol:

Audilor: C.P. Georgino Mortlnez de Le6n

Monlo Fiscolizodo: g 276,275.00

Monio Observodo: g 8,895.00 { 'll
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lll.l Levontomiento de Acto de Inicio

lll.2 Solicitudes de tnformoci6n:

lll.2.l Solicitud de informoci6n ol Ente Auditodo con el oficio no, CGE/OIC-
SF/017 /2025, de fecho l4 de enero det 2025

lll.3.I-Verificor que los Monuoles de Orgonizoci6n y Procedimientos se
encuentren octuolizodos.
lll.3.2- Verificor que el personol comisionodo ol Estocionomienio de Modero,
osisto en el hororio estoblecido.
lll.3.3' Verificor que el pogo reolizodo de estocionomiento exclusivos, seo
cubierto los primeros 5 dlos hdbiles de codo mes o de lo controrio se oplique lo
multo correspondiente.
lll.3.4' Verificor que el ingreso recoudodo diorio seo depositodo o Io cuento
correspondiente y lo documentoci6n este correctomente iniegrodo y llenodo.
lll.3.5- Generor Arqueos de cojo, poro corroboror el buen funcionomiento de los
recursos.
lll.3.6-Comprobor que el Mobiliorio y Equipo, corresponde ol que se plosmo en
lo reloci6n entregodo por el Ente Auditodo.

l.- Anlecedenles

Poro dor cumplimiento o lo estoblecido en el Progromo Anuol de Auditorio poro el
ejercicio 2025, osi como el oficio de comisi6n nOmero CGE/OIC-SF/012/2025 de fecho
l3 de enero del2025, se comisiono o lo C.P. Georgino Mortfnez de Le6n con el oficio
que contienen lo orden de ouditorfo CGE/O|C-SF/011/2025, de fecho l3 de enero del
2025, poro lo reolizoci6n de lo oudiiorlo de cumplimiento nrjmero PAT 003 2025, con
clove C-3, notificodo o lo Direccion Adminisirolivo-Estocionomiento Modero, el dio l4
de enero del orio octuol.

ll. Periodo, objelivo y olconce de lo revisi6n.

ll.'1. Periodo

Del mes de septiembre 2024 o mozo 2025,

11.2. Objelivo

Revisor lo correcto oplicoci6n de los diferentes procedimienios, osf como identificor
posibles deficiencios en los procesos.
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11.3. Alconce

En formo selectivo verificor que los procesos que se llevon o cobo, cumplon con los
lineomientos estoblecidos en los Monuoles de Orgonizoci6n y Procedimientos vigentes,
del Estocionomiento Modero dependiente de lo Direcci6n Adminisirotivo, Subdirecci6n
Estocionomientos, osl como con los leyes correspondientes de ocuerdo ol periodo
ouditodo:

lll.3.1-Verificor que los Monuoles de Orgonizoci6n y Procedimientos se
encuentren o ctu olizod os,
lll'3.2' Verificor que el personol comisionodo ol Estocionomiento de Modero,
osisto en el hororio estoblecido.
lll.3.3- Verificor que el pogo reolizodo de estocionomiento exclusivos, seo
cubierto los primeros 5 dlos hobiles de codo mes o de lo controrio se oplique lo
multo correspondienie, odem6s se cuente con los controtos de orrendomiento,
onexondo lo documentoci6n correspondienie.
lll.3.4- Verificor que el ingreso recoudodo diorio, seo depositodo o lo cuento
correspondiente y lo documentoci6n onexo ol reporte diorio de ingreso, este
correclomente integrodo y llenodo,
lll.3.5' Generor Arqueos de cojo. poro corroboror el buen funcionomiento de los
recursos.
lll.3.6'Comprobor que el Mobiliorio y Equipo. corresponde ol que se plosmo en
lo reloci6n entregodo por el Ente Auditodo.

El personol octuonie decloro hober desorrollodo el trobojo de conformidod con los
Normos Profesionoles de Auditorio del Sistemo Nocionol de Fiscolizoci6n y lo oplicoci6n
de los procedimientos necesorios en codo coso, como consto en los popeles de trobojo.

lll. Resullodo del lrobojo desorrollodo

lll.'l Levonlqmienio de Aclo de lnicio

Con fecho i4 de enero del 2025, se levont5 el octo de inicio de Auditorlo ol
Estocionomiento de Modero, dependiente de lo Direcci6n Administrotivo de lo
Secretorlo de Finonzos de Gobierno del Estodo de son Luis potosi, S.L.p.

lll.2 Solicitudes de lnformoci6n

lll.2'1 En el oficio nUmero CGE/OIC-SF/017/2025 de fecho l4 de enero det 2025 que
concierne o solicitud de informoci6n ol Estocionomiento Modero dependienle de lo
Direcci6n Administrotivo de lo Secretorlo de Finonzos de Gobierno del Estodo de Son
Luis Potosi, S.L.P., se solicit6 lo siguiente informoci6n:

1 . Listo de personol que loboro en el dreo, indicondo; puesto, nivel y bojo
qu6 r6gimen loborol est6n controiodos.

2. Controtos de personol bojo el 16gimen de osimilobles o sueldos u
honororios profesionoles segUn correspondo.

3. Reportes de lngresos diorios de los meses de septiembre o diciembre 2024
y enero 2025

4. Listodo de exclusivos octuolizodo ol mes de enero 2025 de donde incluyo
nOmero de cojon y costo.

5. Relocion de Mobiliorio y equipo del 6reo ouditodo.
5. Copio f otost6tico de oficio o circulor en el que se indique el plozo poro

el pogo de lo mensuolidod del coj6n de estocionomiento y en el coso de

,C ti Ll4 tl.L
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no reolizor dicho pogo en tiempo, cuol es lo sonci6n o que son
ocreedores.

Con el oficio nUmero CGE/O|C-SF/003/2025 de fecho 20 de enero del2025 y recibido
por esie Orgono lnterno de Control el dlo 22 de enero del presente ofro, en el que se
informo que los estocionomientos reci6n se reincorpororon o lo Direcci6n Administroiivo
por lo que 0nicomente se envlon informoci6n por el periodo de noviembre 2024 o enero
I 3 del 2025.

Por medio del oficio n0mero CGE/OIC-SF107712025 de fecho l0 de morzo del presente
oflo, se hoce lo devoluci6n por este medio Reportes Diorios de ingresos del mes de
noviembre 2024 al l3 de enero de]2025.

Se informo se designo como enloce de comunicoci6n y coloboroci6n con el oficio
n0mero SF/DA/EST-001/2025 de fecho 17 de enero de 2025, o lo C. Morio Felicitos
Yozquez cuello.

De ocuerdo ol oficio nrimero SF/DA/EST-O1012025 de fecho 28 de febrero del presente
oio, se informo que, con lo finolidod de optimizor y ogilizor el cobro de lo mensuolidod
de cojones de estocionomienio, por vocociones del segundo semestre 2024, se ocord6
estcblecer todo el mes de enero 2025, como periodo de pogo ordincrio.

lll'3'1'Verificor que los Monuoles de Orgonizoci6n y Procedimienlos se encuenlren
ocluolizodos.

De ocuerdo o solicitud de informoci6n con el oficio nUmero, CGE/OIC-SF /Ot7l2O2S
de fecho l4 de enero de\2025, d6ndose contesioci5n con eloficio nUmero SF/DA/EST-
003/2025 de fecho 20 de enero del presente ofro y recibido por este orgono
lnierno de control el 22 del mismo mes y orio, se pudo comprobor que de
ccuerdo o los constontes combios de personol en los dreos de lo Secretorlo de
Finonzos, los Monuoles de orgonizoci6n y procedimientos, no estdn
ociuolizodos o0n y existiendo combios del personol.

Se recomiendo ol Enie ouditodo, se solicite lo octuolizoci6n de los Monuoles, onte lo
Direcci6n de Orgonizocion y M6lodos de Oficiolio Moyor del Poder Ejecutivo, poro iener
plosmodo de monero oficiol los funciones del personol del dreo y lo responsobilidod que
se tiene del correcio monejo de los octividodes de los mismos.

lll.3.2' Verificor que el personol comisionodo ol Esiocionomienlo de Modero, osislo en
el hororio esloblecido.

Se solicit6 en el mismo oficio n0mero, CGE/O|C-SF/017/2025
de fecho l4 de enero del 2025, un listodo del personol que loboro en el 6reo,
indicondo; puesto, nivel y bojo qu6 16gimen loborol esi6n controtodos, dondo
coniesloci6n con el oficio nUmero SF/DA/EST-00312025 de fecho 20 de enero del
presente ofio; con lo informoci6n proporcionodo, se reoliz6 cotejo flsico del
personol, solicitondo en el momento se identificcro con olgdn documento
of iciol, preseniondo INE vigente.

Lo verificoci6n del personcl se reoliz6 en el hororio de 07:0Ohrs o l5:0Ohrs seg0n
corresponde y se detollo o continuoci6n:

{
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PERSOML ESTACIOMMIENTO MADERO VERIFICACION DE PERSONAL

NOMBRE DEL EMPLEADO ID FUNCION HORARIO
INE

TERItrINACION COTEJO

MATUfINO
\NDRES I\.ENDZ ORTIZ Honorarios -UllES A VIERNES 07:00 A 15:00 HRS. 2119

BASE AUXILIAR -Ul€S A VIEFNES 08100 A 15:00 HRS. 3290 si
lonoaarios AUXLIAR -Ul€S A VIERNES 07:00 A 15:00 l-RS, 956 sl

lll.3.3' Verilicor que el pogo reolizodo de eslocionomlenlo excluslvos, seo cublerlo los
prlmeros 5 dios hdbiles de codo mes o de to conlrorlo se opllque lo mullo
correspondienle, odemds se cuenle con los conlrolos de qrrendomlenlo, onexondo lo
documenloci6n correspondienle.

Dentro de los reportes diorios de ingresos del 6reo, solicilodos ql Ente oudiiodo, se
encuenlron los recibos de pogos de cojones de esiocionomienlo (y multo si
correspondiero), los que se verific6 o que mes, usuorio y coj6n corresponden, osicomo
los multos en el coso que correspondo, odemds se llev6 ocobo revisi6n de los
expedientes de usuorios de cojones de esiocionomiento, como o continuoci6n se
delollo:

Los ingresos oblenidos por renlo de cojones de estocionomiento de ocuerdo o lo
documenioci6n proporcionodo por el Ente Audiiodo por el periodo de noviembre 2024
ol l3 de enero del2025 son como se detollon o conlinuoci6n;

Ingresos correspondientes at periodo de noviembre
2O24 al 13 de enero 2O2S

MES ANO
IMPORTE

TOTAL
RENTA MULTA

novie mbre 2024 64,950.00 450.00 65,400.0c
d icie mb re 2024 69,450.00 2,600.00 72,050.00
enero 2025 62,250.OO 0.00 62,250.00

/NGRESO IOIAL 1 96,650.00' 3,050.00, 1 99,700.00

Se reoliz6 cruce de los expedienies fisicos y lo reloci6n de los mismo proporcionodo por
el Ente Auditodo, pudiendo delector que exisien expedientes que ofn se tienen ohi,
que el cojon de estocionomienlo, esto rentodo y se encuentro ocupodo por otro
usuorio, si bien se morco en el Monuol de Procedimientos, "el usuorio debe llenor un
formoto de bojo", segrjn comentorios del personol del dreo, el usuorio no oviso que ya
no ocupord el coj6n, por lo que se sugiere, se hogo uno revisi6n minucioso de los
expedientes y los que ya no estdn vigentes, en el coso que se quieron conservor en el
orchivo, indiquen en el mismo que el usuorio yo esid dodo de bojo, lo onterior, poro
tener un moyor control de los mismos.

Dentro de lo revisi6n de los mismos reportes diorios de ingreso y el cruce de expedientes
(que no se indico que estdn dodos de bojo), con lo reloci6n proporcionodo por el Ente
Auditodo, se encontroron usuorios en los que no se reflejo el pogo de lo rento mensuol
como o continuoci6n se detollo:
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NOMBRE NIVEL cal6l PAGOS

UCIEMBRE E}.ERO

]ANETH BRIONES RODRIGUEZ D VI SI NO NO
cLEJANDRo GALLEGoS coruzArrz E c6 NO SI NO
ruAN FmNcrsco onellRrue oRriz F c11 SI NO NO
)AzMrN DE GETZEMANI cRrrnru vuNoz G c2 SI NO NO
3ERARDO MARCOS ESTMDA SANTOS J c21 NO NO NO

Observoci6n No. 0l PAT/01't'2025

Por lo onterior, se solicito ol Ente ouditodo, oclore y justifique, cuol es el esioius de los
usuorios de los cojones de estocionomiento que se mencionon con onterioridod y en
el coso sigo vigente, proporcione copio del pogo correspondienie, lo onterior poro
cumplir con lo que se esioblece en los controtos de orrendomiento o usuorios de
cojones de estocionomiento, celebrodo entre lo Secretorio de Finonzos y el usuorio del
cojon, en su cldusulo SEGUNDA y OCTAVA frocci6n l, y del Monuol de Procedimientos
de estocionomientos en el oportodo Otorgomiento de espocios exclusivos, punto B.

DESAHOGO:

Observoci6n 0l PAT/O'l 1'2025:

o Se onexo fotocopio de los bojos los cuoles es ousencio de lo presentoci6n de los
usuorios del formoto DA-EST-,I3 se reolizon en otenci6n o lo estipulodo en el
coniroto de orrendomiento en su cl6usulo:
OCTAVA. SE ESTIPILAN COMO CAUSAS DE RECISION DEL CONTRATO LAS
SIGUIENTES:
I.POR LA FALTA DE PAGO DE UNA MENSUALIDAD DE LA TARIFA ESTABLECIDA EN EL
NUMERAL 46DEL ANEXO UNICO DE LA LEY DE INGRESOS DEL ESTADO PARA EL
EJERCICIO FISCAL DEL ANO 2024(COSTO y TARIFA) EN LOS DERECHOS QUE CAUSA
Et USO DE LOS ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS PROPIEDAD DE GOBIERNO DEL
ESTADO DE SAN LUIS POIOSI.

No caj6n Usuario FECHA DE BAJA

D-V1 JANETH RODRIGUEZ BRIONES 7s/7U2024
FC11 JUAN FRANCISCO ORELIANA ORTIZ 30/72/2024
GC2 JAZMIN DEL GETZEMANI GAITAN MUNOZ 30/t2/2024
JC2t GERARDO MARCOS ESTRADA SANTOS 30/o!/202s

Los pogos correspondientes o los meses noviembre, diciembre y enero de el
coj6n ntimero EC6 o nombre de ALEJANDRO GAIIEGOS GONZALEZ fueron
reolizodos vfo eleclr6nico lo cuol consio en el reporte mensuol de pogos de
kioscos (folocopio onexo) odemds del generodo por lo Direcci6n Generql de
lngresos "Reporie Delolle de Movimientos Oficino SIPEL por fecho de Dispersi6n
"(fotocopio onexo).

SOLVENTADA

*Se recomienda llevar un control al 700o/o, en el manejo de cajones exclusivos de
estacionamiento, toda vez gue se detectan bajas de usuarios, de 1 a 3 meses despu1s
que el usuario deja de ocupar el caj6n de exclusivo.
De lo ontes mencionodo, odem6s se enconlroron expedientes que no se indico si qOn

{
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estdn vigentes o yo estdn dodos de bojo como o continuoci6n se detollon:

NOMBRE NIVEL cnu6N

LUIS ERNESTo HERNANDEz ZAVALA
ELIZABETH POULLET FLORES
ARACELI ROMERO

ALBA DEL ROCIO AGUILAR DIAZ
GENARO URBINA ACEVEDO
:osE oe :rstis are:o MARTTNEz

LETICIA HAYDEE MARROQUIN FIGUEROA

CLAUDIA ANGELICA MARTINEZ HERNANDEZ
SOFIA LETICIA CERVANTES MARTINEZ
I*,IARCO ANTONIO ARZATE CAI\4ACHO

I\4IGUEL ANGEL [4ORAN AHUI\4ADA

MARIA DE LOURDES SALAS ARREDONDO
GERARDO LOZANO ZAPATA

CARLOS EDUARDO MARTINEZ AGUILAR
CINTHIA OROZCO HERNANDEZ
EDUARDO SEGOVIA MARTINEZ
vrnorurcn roRez qulrut eno
LUIS LEE RUIZ

A c3
B cL4
A c3
F c15
G c1
G c4
I c7
J c20
c c7
c c8
c H4
D c8
E H2
F c7
H c15

c2
J c3
J c6

Observoci5n No. 02 PAT/011'2025

Por lo onterior expuesto se soliciio ol Ente oudiiodo, lnforme si de los lB usuorios de
cojones de estocionomiento, se indique seg0n correspondo; lo fecho de ollq, fecho de
lo bojo (onexondo el formoto DA-EST-'13), y en el coso de que est6n vigentes, se presente
copio foiostotico del recibo del mes de enero 2025 y de lo multo en el coso que
correspondo lo onterior, de ocuerdo con Io que se estoblece en los controtos de
orrendomiento de cojones de estocionomiento que se celebro por uno porte lo
Secretorlo de Finonzos y por lo otro el usuorio del coj5n, clousulo SEGUNDA y OCTAVA
frocci6n l.

DESAHOGO:

Observoci6n 02 PAT/01 1'2025:

'lo.
:AJON

,SUARIO 3BsERvAct6N :ECHA ,to.
rEctBo

AC3 ]AGO ELTORONICO )6lO\ 12025 ,t50451 97

8Ct I :LIZAEETH POUTLfl f LORES \alot l2a2s
AC3 \RACEI ROMTRO )AGO t6lot 12025 23452
FCI6 \L8A DEL ROCIOAGUILAR DlAZ ,AGO ELECIRONICO t6/ot /2025 )18040975

GCI ]ENARO URBINA ACEVEDO AGO TI FCTRONICO taloU2o25 18056034

GU OS E DE JES US ALT]O MAR]INEZ AGO TLfORON CO t6lol /2o2s f8010960
tc7 ETICIA HAYOEE MARROAUIN FrcUTROA 4 /O2/2O2s
)ao ]LAUDIA ANGf LICA MARIINEZ HERNANDEZ AGO ETECTRONICO t3/01 /2025 rt80363/3

cc7 OIIA LTTICIA CERVANTES MARIINEZ ]AJA t0lot 12025

CO /ARCO ANTONIO ARZATE CAMACHO t7 lot /2025 r8051535

CH1 ,AGO ELECTRONICO tllot 12025 ,t8038159

DG IARIA DE LOURDES sAtAS ARRTDONDO to/ol /2025
EH2 ,AGO | lot /2025 23492

a12 ,AGO/MULTA
t /ot 1202s 08

tcl 13lOt 12025

HCI5 \ OROICO HTRNANDEZ ,AGO t510U2025 1353/

JC2 :DUARDOSEGIVIA MARIINTZ ,AGO ELECIRONICO )7 lot /2025
JC /ERONICA LOPEZ AUINIERO IEUBICACION AL GC.I

tot lot /2025.PAGo

)6la\ 1202s 23570

JC6 UIS LEE RUIZ I lo2l2o25

Se onexo fotocopio del reporte mensuol de pogos de kioscos (medios elecir6nicos)
odemds del "Reporte Detolle de Movimientos Oficino SIPEL por fecho de Dispersi6n" del
mes de enero 2025, del reporte generodo en el sistemo de Estocionomientos el cuol
reflejo los pogos efectuodos denlro del Estocionomienio y fotocopio de los bojos los

t
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cuoles en ousencio de lo presenioci6n de los usuorios del formoto DA-EST-.|3 se reolizon
en otenci6n o lo estipulodo en el controto de orrendomiento en su cldusulo:
OCTAVA. ESTIPULAN COMO CAUSAS DE RESICION DEL CONTRATO LAS SIGUIENTES:
POR LA FALTA DE PAGO DE UNA MENSUALIDAD DE LA TARIFA ESTABLECIDA EN EL

NUMERAL 46 DEL ANEXO UNICO DE LA LEY DE INGRESOS DEL ESTADO PARA EL EJERCICIO
FlscAL DEL ANO 2024(COSTO Y TARTFA) EN LOS DERECHOS QUE CAUSA EL USO DE LOS
ESTACIONAMIENTOS PUBLICOS PROPIEDAD DE GOBIERNO DEL ESTADO DE SAN LUIS
POTOS[.

SOLVENTADA

*Se recomienda llevar un control al 100oh, en el manejo de cajones exclusivos de
estacionamiento, toda vez que se detectan bajas de usuarios, de 1 a 3 meses despuds
que el usuario deja de ocupar el caj6n de exclusivo, adem1s que exista igualdad en
el cobro de multas.

En el mismo proceso de revisi6n, ol hocer lo verificoci6n del pogo del coj6n de
esfocionomiento BCl4, en el estocionomienio de modero, o nombre del usuorio
ELIZABETH POULLET FLORES, se pudo observor que se hoce el pogo de lo rento del
estocionomiento, el dio 05 de diciembre del2024, por los meses de ociubre, noviembre
y diciembre del mismo orio, y lo contidod de $,l,500.00 se cobro por conceplo de multo
de los meses de octubre y noviembre.

Observoci6n No. 03 PAT/O11'2025

Por lo onterior expuesto, se solicito oclore y justifique, el motivo por el cuol se cobro ol
usuorio ELIZABETH POULLET FLORES. con coj6n de estocionomiento BCl4, lo coniidod de
$1,500.00 por concepto de multo, con n0meros de recibos 95 y 96, correspondiente o
los meses de octubre y noviembre de\2024, (en el coso que existiero olguno outorizoci6n
del cobro por eso contidod presente documento) no opeg6ndose o lo que se estoblece
en el controto de orrendomiento de cojones de estocionomiento en su cl6usulo
segundo y decimo frocci6n l.

DESAHOGO:

Observoci6n 03 PAT/O1'l'2025:

o En otribuciones o los focultodes de lo Direcci6n Administrotivo se outorizo
medionte oficio nrjmero SF/DA/EST-O]0/2025 de fecho 28 de febrero 2025
(fotocopio onexo): "En reloci6n o lo recepci6n de pogos fuero del periodo fuero
del periodo ordinorio sin el cobro de lo multo correspondiente; sic
esto se do en oienci6n o lo solicitud y/o esiudio de codo coso en porticulor,
generondo lo instrucci6n vlo econ6mico o los responsobles de Esiocionomiento.
Se outorizo el cobro de los multos correspondientes por el mes de omisi6n en el
coso del coj6n BC14:
Recibo n0mero 095 por un importe de $850.00 (OCHOCIENTOS CINCUENTA PESOS
00/100 M.N.), que corresponde o los I 7 dlos del mes de octubre 2024 tronscurridos
entre lo fecho de vencimiento de pogo 31 de oclubre 2024.
Recibo nUmero 096 por un imporie de $ 700.00(SETECIENTOS PESOS 00/100 M.N.),
que corresponde o los l4 dios del mes de noviembre2024 tronscurridos entre lo
fecha de vencimiento de pogo ol 3l de octubre 2024.

SOLVENTADA

Al mismo tiempo se pudo detector que no existe uniformidod en lo integroci6n de los

tt;U4'rtj
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expedientes, debido o que lo informoci6n que se guordo en los expedientes, en vorios
cosos no se orchivo los mismo.

Por lo que se recomiendo, poro que se tengo un mejor control en cuonto o lo
documentoci6n que se solicito o los usuorios de los cojones de estocionomiento
exclusivos, se especifique yo seo en el controto de orrendomiento de cojones de
estocionomiento de outom6viles que se celebro por uno porte lo secretorlo de finonzos
y por otro el usuorio del estocionomiento, los requisitos que se deben de presentor poro
lo rento del cojon y osl existo uniformidod en lo integroci6n de los expedienies y se
puedo tener un moyor control de los mismo.

De ocuerdo ol reporte diorio de ingresos del22 de noviembre del2024, se menciono en
los formotos lo contidod de 94000.00(cuotro mil pesos) de pogos de cojones de
estocionomiento hechos por medio electr6nico, de los que no fue posible hocer el
cotejo en el sistemo SIPEL, puesto que no se incluye en dicho reporte lo reloci6n o
recibos.

Observoci6n No. 04 PAT/O1"1'2025

Se solicito presente o este 619ono lnterno de Control, ellistodo que omporo lo coniidod
de $ 4,000.00(cuotro mil pesos), del dfo 22/11/2024, de pogo de exctusivos que se
hicieron por medios electr6nicos. lo onterior, de ocuerdo o lo que se reflejo en el Monuol
de Procedimientos en el oportodo de politicos de operoci6n, "servicios de
Estocionomiento o Usuorios sin exclusividod", el Encorgodo del Esiocionomiento, punto
1 y en el oportodo de "recepcion y regisiro de los lngresos Recoudodos en el
Esiocionomiento" , es responsobilidod del Encorgodo del Estocionomiento, punto 1.

DESAHOGO:

Observoci6n 04 PAT/01 1' 2025:

. Se onexo fotocopio de del reporte mensuol de pogos en Kioscos (medios
electr6nicos) odemos del "Reporle Detolle de Movimientos Oficino SIPEL por
fecho de Dispersion" correspondiente ol mes de noviembre 2024, el cuol reflejo
los pogos reolizodos en ese esquemo.

SOLVENTADA

111.3.4. Verificor que el ingreso recoudodo diorio, seo deposltqdo o lo cuenlo
correspondiente y lo documenloci6n onexo ol reporle diorio de ingreso, esle
correclqmenle inlegrodo y llenodo.

De ocuerdo o solicitud de informoci6n con n0mero de oficio cGE/olc-
Sr1017/2025 de fecho l4 de enero de\2025, en elque el Ente ouditqdo proporciono los
reportes de Ingresos diorios de los meses de noviembre y diciembre 2024 y del0l ol 13
de enero 2025, se onoliz6 lo informoci6n obteniendo lo siguiente:

De lo documenioci6n que se onexo o los reportes diorios de ingreso, se pudo corroboror
que lo cuento o lo que se deposiio lo recoudodo en el dlo, es o lo cuento nUmero
1264581629 de Bonco Mercontil del Norte S,A., (de ocuerdo o copio de ficho de
dep6sito onexo).

Conforme o los reportes diorios de ingresos por el periodo ouditodo, en el que se onexon
los recibos de pogos de exclusivos, se locolizoron recibos que se pogoron despu6s del
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tiempo estoblecido segrjn se especifico en el coniroto de rento, no cobrondo lo mullo
correspondiente; por el pogo exiempor6neo. los que o conlinuoci6n se delollo;

NO.
FECHA

.rlDTT
NO,

ra rArr NO. RECIBO IMPORTE

1 tt/77/2024 DH1. 23130 400.0c

2 7t/tt/2024 FC7 2 3158 400.0(

3 20/Lu2024 ACs 23233 400.0(

4 261t212024 BC10 23253 400.0(

5 t0/01/2024 cctz 23444 400.0(
6 t0/0t/2024 EH1 23491 400.0c

7 t3/07/2024 GH1 23523 400.0c

I 1310u2024 HC3 23528 400.0c

Observoci6n No. 05 PAT/O11'2025

Por lo onterior, se solicito ol Ente Auditodo, oclore y justifique el por qu6 no se cobro lo
multo correspondiente o los 8 cojones de estocionomiento que se detollon con
onterioridod, o en su defecto presenie lo outorizocion del NO cobro de los mismo, lo
onterior de conformidcd con lo que se estoblece en el controto de orrendomiento que
se celebro por uno porte lo Secretorio de Finonzos y por lo otro el orrendodor del coj6n
correspondiente, clousulo SEGUNDA y OCTAVA frocci6n L

Nofo: en e/ desono//o de lo ouditorio se envi6 e/ oficio nAmero SF/DA/EST-OI0/2025 de f echo 28/02/2025. en el
que se iusfifico el no cobro de lo multo por pogo tordio delesfocionomienfo de colones en Modero.

DESAHOGO:

Observoci6n 05 PAT/O1 1' 2025:

NO.
RE PORTE

flO. RECIBO
MULTA PAGO I

oas€RvAcroilE5

)H1 rr/r1/2c14 ?9 50,00 ie nne<a foirropi. rrlriie y realSo

\r/t712c24 !t s0.0c ie an€xa toioaoDla aeporte -v reclSo,

cc5 ic/1 112024 :f.hr dc iirreso l9iLl/zAlt.
3C10 2 6.' 1 :,,: 0: {
:C1? 10/'r!2c:a
:f;1 1 ClOl?;2C25 l10l?0;5 de fecha 28102/2025
;H1 1 il0l/1c25
ic3 1;,/01i'lc:5

Se onexo fotocopio del oficio nUmero SF/DA/ET-Ol0/2025 de fecho 28 de lebreroZO2S
emitido por lo Direccion Administrotivo el cuol requiere el olconce respeclo de lo
recepci6n de pogos de pogos fuero del periodo ordinorio de pogo; osi como lo medido
de estoblecer hosto el dfo l5 de enero 2025 como periodo de pogo ordinorio poro el
Esiocionomiento Modero. sic

SOLVENTADA

Se reoliz6 uno revisi6n o los reportes diorios de ingresos, cotejondo que el dep6sito del
dfo, correspondiero ol importe que ovolo lo documentoci6n que se onexo, pudiendo
encontror que no se encuentro fisicomente en todos los cosos, Io documentoci6n que
compruebo o omporo el ingreso diorio, o en su defecto, los ojustes que corresponden
como son; tickets, recibos de pogos de estocionomiento, pensiones, pogos de rento de
estocionomienio, mulios y los tickets sellodos de Convenio OPTICA DEL POTOSI y el
formoto DA-ES-12, REPORTE INFORMATIVO DE BOLETOS PERDIDOS como o continuoci6n
se detollo:

polo$i r nHAnrAs' C00['rBryuffi l ***"*,
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NO. FECHA
NO, DE

TICKET
CONCEPTO

1 76/171202t 2423 io aparece ticket (Convenio OpTtG OFt polostl

comprobante de penst6n, no aparece
2 12/L212021 3141
3 77/12/2024 3494
4 20/721202t 3683 comprobante de pensl6n, no aparece

comprobante de pensldn. no aparece

comprobante de pensldn, no aparece

,o.p.ob"n," a" r"nrltn, no arl* 
-comprobant€ de pensl6n, no aparece

comprobante de pensidn, no apareae

comprobante de pensi6n, no aoare(e
comprobante de pensl6n, no aparece

comprobante de pensl6n, no aDarece

5 20/12/202t 3693
6 21/1212O2t 3760

7 21/72/2021 3812
8 23/72/202t 3989
9 23/7212024 3861

10 24/72/2024 402L
11 26/72/2021 4077
72 26/72/202t 4152
13 27/12/)na 4095

74 27/t2/2O21 4L43
l5 27/72/202t 4238

75 28/12/202t 4189
77 28/72h0t 4297

lc_l zs/tz/zoztl tzqs I comprobante de pensi6n, no aparece

Observoci5n No. 06 pAT/Ol 1,2025

Se solicito or Ente ouditodo, ocrore, justifique, por qu6 ros rg documentos que semencionon con onterioridod, no se onexon or reporie diorio de ingreso. siendoque omporo el ingreso diorio y odem6s presenie copio fotost6iico de losmismos, por lo onterior no cumpre con ro que se estotrece en er Monuor deProcedimientos, de esiqcionomienios, en er oportqdo de cotorogo de Formos, deocuerdo ol instructivo de llenodo.

DESAHOGO:

Observoci6n 06 pAT/01 1'2025:

. Se onexo foiocopio de lo tiro de corie diorio del dio t6/11/2024 que reflejo elticket n0mero 2423 con horo de ingreso 10:55 y horo de sorido 12:46permoneciendo un totor de ,l horo con 4g minutos por un importe de $30.00 ercuol fue pogodo en su totolidod por el usuorio, no correspondiente o los ticketsde convenio.

' En coso de los tickets de pensi6n el progromo diseriodo por lo Direcci6n delnform6tico y Sistemos, no contemplo esto modolidod poro cobro, sin emborgo,como pudo ser constotodo por el ouditor en lo revisi6n en codo reporte deingresos diorios se reflejo el n0mero de tickei cobrodo con el concepto de"pensi6n" osl como su registro monuol, odem6s en los tickeis proporcionodos seinscribe ro reyendo, osi como horo de enirodo y sorido en Io que se puede
observor el correcto cobro. Se solicito o lo Direcci6n de lnformdtico y Sistemosmedionte correo electr6nico lo implementoci6n del m6dulo de cobro depensi6n, o fin de constotor su registro en lo tiro diorio de corie expedido por el
sistemo referido.

. Se onexo fotocopio de tiro de corte diorio del 17/12/2024 donde consto el
registro de tickei n0mero 3494 que corresponde o un outom6vil civic negro conhoro de ingreso 1j:s2 y horo de sorido ,l3:]5 permoneciendo en elestocionomiento un totor de r horo y 23 minuios, generondo un cobro de 930.00que se reflejon en lo mencionodo tiro.. Se onexo fotocopio de tiro de corte diorio del 27/12/2024 donde consto el
registro de tickei n0mero 4238 que corresponde c un outomovil con nUmero deplocos uwHs2Tc con horo de ingreso 1g:24 y horo de sorido 20:22
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permoneciendo en el estocionomiento un iotol de 58 minutos, generondo un
cobro de $ 15.00 que se reflejon en lo mencionodo tiro.

NO SOLVENTADA

Derivodo de lo revisi6n o los reportes diorios de ingresos, se reoliz6 el coiejo de; tickets,recibos de pogos de estocionomiento, pensiones, pogos de rento de estocionomiento,
multos y los tickets sellodos de convenio oPTtcA DEL-poTosl y REpoRTE INFORMATTVO
DE BoLETos PERDlDos, con el deposito del dio. por el perioJo jer or de noviemb re 2024ol l3 de enero del 2025 de los cuoles se encontroron los siguientes diferencios;

14/12/2024 por to contidod de gtSO.OO
06/Ol /2025 por to contidod de g t5.OO

Observoci6n No. 07 p AT /01 1' 2O2S

Por lo onterior expuesto, se solicito ol ente ouditodo, oclore y justifique los diferenciosque se mencionon con onterioridod y osi cumplir con lo que se estobiece en el Monuolde Procedimientos, en el oportodo de ,,politicos de operoci6n,', ,urponsooiliooJ oetcojero punios 3, 5 y 6. y del oportodo de "Recoudoci6n de ingresos Diorios y Reporte odreo de odrninistroci6n', en el punto 6.

DESAHOGO:

Observqci6n 07 pAT/01 1'2025:

o Se onexo reporte de ingresos del dio l4 de diciem bre 2024 en el que se reflejo el
totol de tickeis cobrodos por un totol de g 5,030.00 que corresponde o un totol
de 160 tickets cobrodos; de los cuoles fisicomenie no fueron locolizodos los folios:

' Se onexo reporte de ingresos del dio 05 de enero 2025 enel que se reflejo el iotol
de tickeis cobrodos por un importe de g 250.00 que corresponde o un totol de
44 tickets cobrodos; de los cuoles los siguientes corresponden o tickeis de
convenio:

I l; &i"0

{

Y

BOLETO PERDIDO, DEL CUAL SE COBRA LA CANTIDAD DE $ 2OO.OO

DECONVENIO, SELECOBRAAL USUARIO LA CANTIDAD DE$15.00
TICKET DE CONVENIO, SE LE COBRA AL USUARIO LA CANTIDAD DE $ 15,00

SEENCUENTM FISICAMENTE(SEANEXA LISTADO MANUAL QUE REFLEJA EL IMPORTE)

P ti g i n a 12117

TOTAL $

N(,,
FOLIO

3 352

r!qPUKI E

$

15.0(
336 1 3 0.0c NU sE ENCUENTM FtStCAMENTEISeeruexn lts
3274 3 0,0c

3279 30.0c

33 86 75.0(



NO.
FOLIO

IMPORTE
$

OBSEVACIONES

5952 15.00

5 962 3 0.00
TICKET DECONVENIO, SE LECOBRA AL USUARIO LA CANTIDAD DE$15.00

5965 15.00

5S68 15.00

5977 15.00

5978 30.00 IICKET DE CONVENIO, SE LECOBRA AL USUARIO LA CANTIDAD DE$15,00
EO70 15.00

..1:ii CSHTRALSRIA
1 <\1 <._1 t,r1_,,...\1.r' 1:tt.tr/1 i
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TOTAL S 180.00

NO SOLVENTADA

Ademds, en lo revisi6n o los reportes diorios de ingresos del estocionomiento modero, se
encontroron formotos que integron el corte del dio, en los que no se plosmo el nombre
y firmo de quien interviene en el proceso.

Observoci6n No. 08 PAT/O1"t'2025

Por lo que se requiere ol ente ouditodo oclore y jusiifique por qu6 en el oportodo de;
nombre y firmo de quien entrego-recibe, por el Administrodor del estocionomiento,
encorgodo del estocionomiento o de quien reviso los formotos, no se plosmo nombre y
firmo de quien interviene en el proceso, especificondo el turno que
correspondo(moiutino-vespertino), lo onierior de ocuerdo o lo que se estoblece en el
Monuol de Procedimientos, oporiodo de Cotologo de Formos, en el instructivo de
llenodo de los formotos correspondientes.

DESAHOGO:

Observoci5n 08 PAT/O1 1' 2025:

. Solicitomos se especifique los dios en los cuoles se reflejon lo folto de firmos de
quien enirego -recibe o fin de justificor y/6 subsonor lo folto de los mismos. sic
En el oportodo de Administrodor de Esiocionomientos se redisefroro el formoto
o fin de omitir los firmos inoperontes en los reportes diorios de ingresos. En el coso
de "quien reviso los formotos" se do por entendido que lo firmo del encorgodo
de Estccionomienlo infiere en lo revisi6n de los procesos y reportes eloborodos.
Se otenderd puntuolmente ol personol del Estocionomiento o fin de que codo
proceso eloborodo contengo lo firmo de quien lo reolizo, reviso, entrego y
recibe. sic

NO SOLVENTADA

En reloci6n o los tickets que lo OPTICA DEL POIOS|, que sello o sus clientes y
mensuolmente el encorgodo del esiocionomiento llevo los iickets, hoce el cobro
mensuol y del que se hoce el pogo con cheque el cuol es depositodo o lo cuento
n0mero \264581629 de Bonco Mercontil del Norie S.A.. se reoliz6 el cotejo flsico de los
tickets sellodos con el deposito obteniendo lo siguiente;
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CONVENIO CON

MES DE NOVIEMBRE

lmpori€ lolql
MES DE DICIEMBRE

lmport tolol

lecho
deposllo

seg(n
deposllo

rcgrin ffcket
en repoilei

dlorlos

iechd
doposllo

togrin
deposlto

seg6n llckotr
en reporlpr

dlorlos

OP|ICA DEL POIOSI 06t1212025 r,t 40.0( t, t40.0c )3/01/202a t,125.0c 1,125,0(

Observoci6n No. 09 PAT/O11'2025

Se solicito ol Ente ouditodo, presente copio del convenio o controto entre lo Secretorlo
de Finonzos y lo Optico del PoiosiSA de CV, poro el cobro mensuol de los tickets de
estocioncmienio que lo Optico del Potosi, sello y lo Secretorio cobro mensuqlmente. Lo
onterior poro cumplir con lo que se estoblece en el Monuol de Orgonizoci6n de lo
Direccion Administrotivo, en el oportodo de descripcion de funciones, en el punto lO.

DESAHOGO:

Observoci5n 09 PAT/O'l 1' 2025

. Aciuolmenie lo Direcci6n Juridico y de Relociones loboroles, dependienie de lo
Direcci6n Administrotivo se encueniro revisondo el contenido del "Controto de
Arrendomiento de Cojones de Estocionomiento de Autom6viles"; lo onterior con
lo finolidod de octuolizor expedientes de controtos sin incurrir en foltos o lo
privocidod de dotos de los usuorios odemds de lo legolidod de los mencionodos
controlos y por consiguienie lo emisi6n del convenio que formolice el convenio
estoblecido de monero econ6mico entre lo 6piico de Potosly lo Secretorio de
Finonzos.

SOLVENTADA

lll.3.5' Generor Arqueos de cojo, poro corroboror el buen luncionomienlo de los
recursos.

En el inicio y proceso de lo oudiiorio, el personol comisionodo, se preseni6 en los
instqlociones del Estocionomienio Modero, poro reolizor oqueos de cojo del que o
continuoci6n se detollon:

*El primero Arqueo de cojo del Estocionomiento Modero, se llev6 ocobo el dlo
l5 de enero del presente ofio, no encontrondo diferencios;

MONTO ASIGNADO 1,000

MONEDAS 275

BILLETES t
SUBTOTAL

TOTAL DE TICKETS VERIFICADOS 1,30

MENos coNVENIo oplcA DEL porosf 1

DIFERENCIA O.OO

*Arqueo de cojo del Estocionomienlo Modero del dio l3 de febrero del 2025no
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se encontroron diferencios;

MONTO ASIGNADO 1,000.00

'i ' F*T$$r filinulA$ ' ,

j -\;,-1..' . '.

i ,r

2 35.00

900.00

TOTAL

EXCLUSTVOS , 8o0.oo

TAS CAJONES EXCLUSIVOS 15O,OO

TOTAL

MENOS FONDO FIJO DE CAJA

TOTAL EFECTIVO

DIFERENCIA

2,085.00

1,000,00

1.085.00

0.oo

Al reolizqr los orqueos de cojo, se solicito ol encorgodo del mismo, el documento
del resguordo del fondo fijo de cojo por lo contidod de g1,000.00(mil pesos
00/100m.n.), indicondo que no contobo con el documento correspondiente.

Observoci5n No. l0 PAT/011'2025

Por lo onierior expuesto, se soliciio ol Ente Auditodo, proporcione copio
fotostotico del documento que resguordo el fondo fijo de cojo, indicondo en el
mismo, importe y nombre del resguordorte, lo onlerior poro cumplir con lo que
se estoblece en el Monuol de Procedimientos en el oportodo de Politicos de
Operoci6n punto 1 y en el oportodo de; responsobilidod de lo Subdirecci6n
Administrotivo y Areo de Administroci6n.

DESAHOGO:

Observoci6n I 0 PAT/O1 1'2025

Se onexo f otocopio de lo recepci6n del f ondo fijo por porie del responsoble del
Estocionomiento con fecho l9 de febrero 2o2s: fecho en lo cuol se do el
movimiento de combio de responsoble de Estocionomiento.

SOLVENTADA

Asimismo, se percibi6 que el dinero de lo cojo se tiene o lo visto de los personos,
lo que se considero un riesgo poro lo seguridod del recurso y del personol que
olli loboro, odemds se pudo observor que no funcionon los plumos de entrodo
y solido del estocionomiento, segrJn comeniqrios del mismo personol desde el
inicio de lo odministroci6n no f uncionon, por lo que se recomiendo se tomen los
medidos necesorios poro el buen funcionomienio del Esiocionomiento Modero.

lll.3.'Comprobor que el Mobiliorio y Equipo, corresponde ol que se plosmo en lo reloci6n
enlregodo por el Ente Audilodo.

De ocuerdo o lo informoci5n solicitodo ol Estocionomiento Modero, con el oficio
nUmero CGE/OIC-SF/017/2025 de fecho l4 de enero del2025, se solicit6 reloci6n de
Mobiliorio y equipo del dreo ouditodo, como o continuoci6n se detollo:

Con Io informoci6n presentodo por el Ente Auditodo. se reoliz6 cotejo ffsico del
Mobiliorio y Equipo del Estocionomiento Modero, deteciondo lo siguiente:
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Se verificoron los cdmoros de ocuerdo o lo relocion presentodo por el Ente Auditodo yse contoron r2 comoros, de ros que unicomente'opore.., z en er ristodo que ocontinuoci6n se detollon:

NO rNv. al l oDEro I srnlE -
1 18907 4 CArUene Oe vrOrO OOl,.lo

-

CANTARA DE VIDEO DOMO

-

CA/VIARA DE VTDEO DOMO

-

CA/VIARA DEVTDEO DOMO

SONY
2 I 89075

1 8907 6

s/M s/s

3
SONY s/M s/s

4 189077
SONY s/M s/s

5 S/N
SONY s/M s/s

6

7
s/N
S/N

s/M s/M S/N
S/M s/M S/N

cAA4ARA or vtoro S/M s/M s/N

De iguol formo, se cotejo el resio del Mobiliorio y Equipo del
no se locoliz6 lo que se menciono o coniinuoci6n:

As[mismo' en el proceso de lo verificoci6n flsico delMobiliorio y Equipo no se locoliz6 enlo reloci6n eniregodo por el Ente Audiiodo lo que o continuoci6n se menciono:

'. .000d.t,i

dreo con listodo. del que

NA INV DESCRIPCION \RCA J MODETO
2391 l2

231 5272

TMPRESORA DE TICKETS s/N s/N s/N

LAPTOP YOGA
BANCA

LENOVO s/N

Observoci6n No. I I PAT/Ot 1'2025

Se solicito, ocrore y justifique, de ocuerdo o ro ontes sefrorodo, er estodo ociuor,Iocolizoci6n y resguordo der mobiriorio y equipo que se menciono, presentodo rodocumentoci6n en lo que se refleje lo locolizocion y r"rgroioo ou los mismos,lo onterior.de ocuerdo o lo que se morco en el Monuel de orgonizoci6n de fecho de outorizoci6nmoyo 23, punto 4 de lo descripci6n de funciones aL to oirecciOn Administrotivo.

DESAHOGO:

Observoci6n I I pAT/01 1'2025

' conjuniomenie con el 6reo de inventorios se revisoro lo referente o losc6moros instolodos en el Estocionomienio Modero.
' onexo fotocopio de ro entrego der equipo de c6mputo con n0mero deinventorio 227167 de fecho 19 de febrero 2024 por porte de lo Direcci6nde lnformolico y Sistemos o ro oficino Recoudodoro de Himoroyo. Sesolicitoro ol 6reo de Control de inventorios en combio de usuorio del bien

ref erido.
Actuolmenie se encuentron en er Estocionomiento dos extintores que

fueron recorgodos poro vigencio y uso en coso de ser necesorio.
En el coso de ros bienes con n0mero de inventorio 239112 y 23rs27, sesolicitord ol dreo de contror de rnventorios er resguordo correspondienie
o corgo del personol del Estocionomienio Modero.

ADOR DE VOLTAJE

NO SOLVENTADA
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SECRETARIA DE FINANZAS
Informe de Auditoria

Conclusi6n v recomendociones:

Se pudo nolor que los expedientes no se ociuolizon de formo permonente, yo
que se encontroron expedientes que tienen el mismo nimero de ccjon y no se
indico en el mismo que esto dodo de bojo ese usuorio, Se recomiendo llevor un
control mds estricto, en el monejo de cojones exclusivos de estocionomiento, todo vez
que se detecton bojos de usuorios, de I o 3 meses despues que el usuorio dejo de
ocupor el cojon de exclusivo y que de ocuerdo o los outorizociones en el NO cobro de
multos por un periodo determinodo, se oplique por iguoldod o todos los usuorios del
estocionomiento de modero.

En lo relocionodo o los Reportes Diorios de Ingresos, se observ6 que folto onexor lo
comproboci6n necesorio poro soporior el deposito del dio, por lo que se recomiendo
onexcr; Tickets de ouditorio, recibos de cobros de exclusivos, multos, tickets de
pensiones, boletos perdidos, correcciones que se puedon presentor o lo
documentoci6n que corresponda poro soportor el totol del deposito del dio, osi como
voyo debidomente firmodo y con el nombre del personol que interviene en el mismo.

Se recomiendo ol Ente ouditodo, que, en conjunto con lo Direcci6n Adminislrotivo, tener
octuolizodos y outorizodos los Monuoles de Orgonizoci6n y Procedimientos del
Estocionomiento Modero, pcrc irobojor con los procesos correctos, de ocuerdo o los
Leyes, Reglomento, lineomientos y politicos vigentes.

En lo relocionodo ol listodo que el Ente Auditodo proporcion6 de Mobiliorio y Equipo ol
6rgono lnterno de Conirol, se pudo observor que no se encuentro octuolizodo, por lo
que se recomiendo, que, en conlunio con el dreo de Estocionomientos, se hogon
revisiones peri6dicos poro tener un moyor control del Mobiliorio del mismo.

PERSONAL COM

VALIDACI6N DEL DEL INFORME

C.P. Froncisco Vorelo Jolomo
TITULAR DEL INTERNO DE CONTROL

ilnit4 t5

ATENTAMENTE
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C.P. Georgino


