TURISMO

SECRETARIA DE TURISMO

INFORME EJECUTIVO DE COMISION

LUGAR DE COMISION CD. FERNANDEZ , S.L.P.

FECHA DE COMISION 28 de noviembre del 2024,

MOTIVO DE LA COMISION:

IMPARTIR TALLER DE ATENCION DE A PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y ADULTOS MAYORES EN EL SECTOR
TURISTICO, IMPARTIDO A HOTELEROS Y RESTAURANTEROS.

DIAS DE COMISION 1

MEDIO DE TRANSPORTE Vehiculo Particular JETTA, placas UXD-476-C

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. Actividad: Impartir Taller de Atencion de Personas con discapacidad y adultos matores en el sector turistico.

2. Fecha de comision: 28 de noviembre de 2024.

3. Municipios visitados: Cd. Fernandez SLP

4. Objetivo: Concientizar al personal del Serctor turistico para que tengan una adecuada atencion hacia las personas con discapacidad y adultos mayores cuando
visiten sus establecimientos.

5. Descripcién de actividades realizadas:

Se explicaron los termininos correctos v las diferentes discapacidades que existen, asi como leyes y normas que se tienen para dar un servicio de igualdad a a

las personas condiscapacidad. Asi come las diferentes capacitaciones geu pueden obtener por medio de las demas dependencias y tener una mejor atencion a
las Personas con discapacidad

6. Resultados obtenidos:

Reconocimiento de cada una de las discapacidad y el trato que deben de tener ccuando se presente alguna persona con discapaciad y adulto mayor en sus
establecimientos, las modificaciones que pueden realizar y asi ser mas inclusivos en sus establecimientos.

7. Recomendaciones:

Se ofrecio que podemos realizar una revision de accesibilidad para que cuenten con espacios adecuados en sus establecimientos.

8. Conclusidn:

Se explico como atender a cada una de las discapacidades, de acuerdo a sus necesidades y que tienen que contar con infraestructura adecuada y accesible
para recibir a las personas con discapacidad y adultos mayores como un derecho.
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